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1. UvOD

Prema zadnjim dostupnim podacima Hrvatskog zdravstveno-statistickog ljetopisa (2019.
godina) u zdravstvu je zaposleno 72 577 zdravstvenih djelatnika (1). Medicinske sestre
srednjoskolskog obrazovanja, njih 23 416 ¢ine gotovo jednu tre¢inu ukupnog broja zaposlenih.
Pridodamo li tom broju 8 017 medicinskih sestara prvostupnica i 325 sestara visoke stru¢ne
spreme, mozemo zakljuciti da su medicinske sestre/medicinski tehnicari ,,stup® zdravstva

obzirom da ¢ine najveci dio pruzatelja zdravstvenih usluga.

Svjetska zdravstvena organizacija isti¢e kljuénu ulogu medicinskih sestara u provodenju
zdravstvene zastite budu¢i da upravo one, ponekad i jedine, imaju pristup i kontakt s
pacijentom, a vaznost njihovih znanja i vjestina se najbolje ogleda u skrbi o kojoj ovisi krajnji
ishod lijeenja u bolnici (2). Da bi provodenje zdravstvene skrbi bilo kvalitetno (na sve tri razine
zdravstvene zastite), neophodno je osigurati kvalitetno obrazovanje, temeljeno na suvremenim

metodama poucavanja i u¢enja.

Temeljno obrazovanje stru¢ne kvalifikacije stjeCe se zavrSenom srednjom Skolom =za
medicinske sestre/medicinske tehniCare opée njege u trajanju od pet godina. Glavni sadrzaj
kvalifikacija su rezultati u€enja, odnosno usvajanje kompetencija koje obuhvacaju znanja,
kognitivne 1 psthomotorne vjestine te druge kompetencije kao §to su odgovornost u primjeni
znanja zdravstvene njege, te samostalnost u izvodenju istih u praksi. U¢enicima je cilj
obrazovanja postizanje Sto vece razine samostalnosti u radu kako bi $to bolje konkurirali na
trziStu rada po zavrSetku Skolovanja. Iskustvo ucenika u neposrednom radu s bolesnicima i
stru¢nim kadrom omogucuje bolje 1 lakSe usvajanju strukovnog sadrzaja, utjeCe na razvoj
socijalnih i komunikacijskih vjestina, snalaZzenje u novim situacijama, te bolju konkurentnost
na trzistu rada. Rad medicinskih sestara je dinamican Sto se najbolje ogleda u ¢injenici da znanja
i vjestine koje svakodnevno primjenjuju u radu moraju kontinuirano pratiti sve promjene u

medicini i srodnim znanostima kako bi s njima ostali uskladeni, te ista nadopunjavali (3).

Vazno je ulagati u kvalitetno obrazovanje koje omogucuje usvajanje kompetencija, razvoj
kritickog promiSljanja kao i primjenu usvojenih znanja i vjeStina u stvarnim Zivotnim

situacijama.



1.1 Obrazovanje u Republici Hrvatskoj

,Ciljevi i nacela odgoja 1 obrazovanja u osnovnim i srednjim Skolama je osigurati sustavan
naCin poucavanja ucenika, poticati i unapredivati njihov cjelokupni razvoj (intelektualni,
tjelesni, drustveni, moralni i duhovni), posStuju¢i pri tome njihove osobitosti (sposobnosti i
sklonosti). Uloga drzave je osposobiti ih za zivot i rad prema zahtjevima trziSnog gospodarstva,
suvremenih informacijsko-komunikacijskih tehnologija i znanstvenih dostignuéa stjecanjem

temeljnih, opéeobrazovnih i stru¢nih kompetencija* (4).

Prema Jelaviéu (2005) ,,obrazovanje se moze definirati kao pedagoski osmisljeno i sustavno
organizirano ucenje, a ocituje se povecanjem znanja i vjestina kao i razvoja sposobnosti® (5).
Obrazovanje se definira i kao organizirani i ciljani proces usvajanja znanja, vjestina i razvoja
sposobnosti, odnosno, kognitivno i psihomotorno ucenje (6). Literatura navodi mnogo
definicija obrazovanja, ali za sve vrijedi isti cilj — stjecanje znanja, vjeStina i sposobnosti
tijekom planiranog i organiziranog procesa koji obuhvaca kognitivnu, psihomotornu i
emocionalnu komponentu li¢nosti, odnosno, holisticki pristup. Sveobuhvatno obrazovanje
ukljucuje 1 odgoj koji se o€ituje kao postignuce pojedinca u razvoju osobnosti te drustveno
pozeljnom ocitovanju i zadovoljavanju osobnih potreba (5,6). Kako je istaknuo Meyer, H.
(2005) ,,nema nastave koja istodobno ne odgaja za dobro ili zlo“ (7) Sto pojasnjava
sveobuhvatnu ulogu obrazovanja u formiranju vrijednosti, stavova 1 etickih normi pojedinca, a

onda i cijele zajednice.

U Republici Hrvatskoj (RH) sustav odgoja 1 obrazovanja pocinje jo§ od predskolske dobi, a
traje sve do polaska u osnovnu $kolu koja se izvodi u obveznom trajanju od osam godina, po
¢ijem zavrSetku se stjece pravo na nastavak srednjoskolskog obrazovanja. Srednja Skola moze
biti strukovnog, gimnazijskog ili umjetni¢kog usmjerenja $to ovisi 0 vrsti programa Kkoji se u

njoj provodi (Slika 1).
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Slikal. Odgojno-obrazovni ciklusi za stjecanje temeljnih kompetencija (Izvor: NOK)

Na snagu je stupio 2011. godine ,,Nacionalni okvirni kurikulum (NOK) za podrucje
predskolskog odgoja i obrazovanja te opée obvezno i srednjoskolsko obrazovanja“. Njegova
osnovna kvaliteta ogleda se u tome $to je osigurao da se svi sastavni dijelovi sustava povezu u
jednu skladnu cjelinu (8). Osnovna karakteristika ovog kurikuluma je prijelaz tezista s
nastavnih sadrZaja na postignuc¢a ucenika (ishode ucenja). Ishodi ucenja jasno i konkretno
definiraju $to se Zeli posti¢i nastavom odnosno opisuju §to u¢enik mora nauciti (znanje, vjestine,
stavovi). Nakon uspjeSnog savladavanja programa predmeta, ucenik ¢e znati obavljati odredene
aktivnosti na druStveno prihvatljivoj razini (8). Pod kompetencijama podrazumijevamo
mogucnost osobe da steCene vjestine i znanja iskoristi u praksi te time poboljsa svoj osobni i
profesionalni razvoj. Jedan takav primjer jesu kompetencije odgovornosti i samostalnosti koje

se smatraju osnovnim odgojnim kompetencijama (9).

Iako srednje Skole nisu obavezne, viSe od 50% stanovnika RH ima zavrSenu srednju Skolu.
Posljednji popis stanovnistva (iz 2011.godine) biljezi u zadnjih deset godina i povecanje udjela
stanovniStva koje je zavrsilo vise 1 visoke razine obrazovanja (10), pa je za o¢ekivati da se trend
porasta obrazovanog stanovnistva zabiljezi i u slijede¢em popisu 2021. godine. Obzirom da
porast udjela stanovni$tva sa srednjoSkolskim obrazovanjem pozitivno utjece i na porast vise 1
visoke razine obrazovanja, vazno je ulagati u kvalitetu osnovnoskolskog i srednjoskolskog

obrazovnog sustava kroz modernizaciju obrazovnog sustava.

Kada govorimo o gimnazijskom obrazovnom programu, njegova osnovna odlika je stjecanje
kompetencija iz opéeg znanstvenog podrucja koje se izvodi u trajanju od cCetiri godine.
Zavrsetkom Skolovanja i poloZenim ispitom drzavne mature, ucenici zadovoljavaju Kriterije za

nastavak visokoskolskog obrazovnog programa. S druge strane, strukovni obrazovni programi



omogucuju ona znanja i vjestine koja su prepoznata na trziStu rada te imaju za cilj daljn;ji
profesionalni napredak. Ova vrsta programa traje izmedu tri i pet godina (Slika 2), a jednu do

dvije za jednostavna zanimanja (niZa stru¢na sprema) .

Kombinirani Razdoblja Provodi
programi ili ~ osposobljavanja use
naukovanje  kod poslodavca skoli

Vrste strukovnog obrazovanja u RH

TrogodiSnji programi obrazovanja za vezane obrte (UTR se provodi
kroz prakti¢nu nastavu i vjezbe kod licenciranog obrtnika 1 /ili pravne X X
osobe i u Skolskim radionicama)

Trogodisnji industrijski i srodni programi obrazovanja (UTR se
provodi kroz praktiénu nastavu i vjezbe u Skolskim radionicama, kod

poslodavaca i u Skolskim laboratorijima te kroz struénu praksu koja se X X
obavlja kod poslodavca (ukljuéena u veéinu programa)

("ctv:-rogodiinji strukovni programi obrazovanja (UTR se provodi

kroz praktiénu nastavu i vjezbe u Skolskim radionicama i laboratonjima te X X

kroz struénu praksu koja se obavlja kod poslodavca (ukljuéena u veéinu
programa)

Petogodidnji strukovni program obrazovanja — medicinska sestra opée
njege/medicinski tehnicar opée njege (UTR se provodi kroz vjezbe u X X
Skolskim praktikumima, laboratorijima i vjezbe na klinikama).

Slika 2. Vrste strukovnog obrazovanja u RH i model uéenja temeljen na radu (UTR)
(Izvor: Program razvoja sustava strukovnog obrazovanja i osposobljavanja)

,Zanimanje“ kao pojam se povezuje s radnim mjestom ili poslom. Pojam ,kvalifikacija“
obuhvada slozenost poslova, odnosno razinu kompetencija koju osoba stjeCe tijekom

obrazovanja, a dokazuje se svjedodzbom nadleZzne obrazovne ustanove (11).

Strukovne $kole omoguéuju po zavrsetku Skolovanja zaposlenje u struci odnosno ukljucivanje
na trziSte rada ili pak nastavak obrazovanja. Ukoliko je ucenik zavrSio jednu do tri godine
obrazovnog programa moze nastaviti obrazovanje na srednjoskolskoj razini. Ako je zavrsio
cetverogodisnji ili petogodis$nji program obrazovanja, moze nastaviti obrazovanje na visokim
uciliStima uz uvjet polozenog ispita drzavne mature (12).

Hrvatski sabor je 2014. godine donio ,,Strategiju za razvoj obrazovanja, znanosti i tehnologije*
¢iji je osnovni cilj razvoj mjera kojima se unapreduje sustav obrazovanja i odreduju se njegovi
prioriteti temeljeni na osnovi znanja i iskustava steCenih iz europske politike (13). Cjelovita
kurikularna reforma je bila nuZzna zbog zastarjelih 1 nerelevantnih postojecih nastavnih planova
1 programa. Naglasak nije viSe na sadrzaju, nastavniku i poucavanju, ve¢ se orijentira na
ucenike, inovativne metode ucenja i poucavanja i stjecanje ishoda u¢enja. Reforma je usmjerena
na kvalitetu obrazovanja koje osigurava stjecanje osnovnih znanja i vjesStina potrebnih za brzi

osobni razvoj i bolju konkurentnost na trzistu rada (14).



1.2 Obrazovanje medicinskih sestara u Republici Hrvatskoj

Tre¢inu svih zdravstvenih djelatnika ¢ine upravo medicinske sestre/tehnicari, a upravo njihova
skrb ¢ini vise od 70% cjelokupne skrbi bolesnika tijekom lijeenja u bolnici (15). Prema
Virginiji Henderson, osnovna uloga i zadatak medicinske sestre je pruzanje pomoc¢i 0sobi u
obavljanju onih aktivnosti koje mogu doprinijeti njihovom brzem oporavku, ozdravljenju ili u
krajnjoj situaciji-lakSoj smrti (16). Iako je ova definicija stara vise od pedeset godina i dalje
moze opisati Siroki djelokrug rada medicinske sestre koji obuhvaca sve ljudske potrebe, a
aktivnosti su usmjerene na rad s pojedincem, grupom i cijelom zajednicom. Djelovanje
medicinske sestre je komplementarno i provodi se na svim razinama i u svim djelatnostima
zdravstvene zastite (17). Osim §to pruza izravnu fizicku skrb, kompetentna je i za pruZanje
psiholoske podrske, kao i edukaciju zdravih i bolesnih. Medicinske sestre su jedina skupina
zdravstvenih djelatnika koja u svome temeljnom obrazovanju stjecu pedagosko-psiholoske, ali

i metodicke spoznaje (18).

Osnovni cilj kurikuluma kojim se stje¢e zvanje medicinske sestre/tehnicara je osposobljavanje
za provedbu njege i daljnji rad, samostalno ili u timu, a u skladu s etikom, zakonom i zadanim
standardima uz kontinuirani osobni razvoj, kao i razvoj savjesti i humanosti usmjerenoj

korisniku pruZzene zdravstvene skrbi (19).

Zakonom o sestrinstvu koji je stupio na snagu 2003. godine se prvi put definira djelatnost
medicinske sestre, uvjeti za obavljanje iste, potrebni standardi u obrazovanju i na¢ini pracenja
kvalitete njihovog rada (20). Zakon o sestrinstvu naglasava da je osnovni zadatak medicinske
sestre/tehniCara da u svakom datom trenutku primjeni sva svoja znanja i vjestine da bi rijesila/o
zdravstveni problem. Ovaj Zakon naglaSava i nuznost kontinuiranog osobnog i profesionalnog

usavrSavanja u svrhu pruzanja Sto bolje sestrinske skrbi (17, 20).

Iste godine Ministarstvo zdravstva je osnovalo i Hrvatsku komoru medicinskih sestara
(HKMS) kao samostalnu strukovnu organizaciju zaduzenu za regulativu i legislativu u
sestrinstvu  (21). Osnovni cilj osnivanja Komore je zastupanje interesa medicinskih
sestara/tehnicara, promocija njihovih vrijednosti i potreba te provodenje stru¢nog nadzora nad
njihovim radom. HKMS izmedu ostalog ima zadatak voditi Registar medicinskih sestara,
izdaje odobrenje za samostalan rad po zavrSetku obrazovanja, ali ga u slucaju krSenja
zakonskih duznosti moze i oduzeti. S druge strane, duznost svih medicinskih sestara je

cjelozivotno ucenje odnosno trajno struéno usavrSavanje temeljeno na dokazima koje



omogucuje kvalitetniji rad primjenom standardiziranih postupaka zdravstvene njege i

suvremenih znanja iz podrucja sestrinstva.

Republika Hrvatska je kao uvjet pristupanja Europskoj uniji imala zadatak uskladiti svoje
zakonodavstvo i praksu sa zakonodavstvom EU. To se izmedu ostalog, odnosilo i na podrucje
zdravstva gdje je najvaznija direktiva — ,,Direktiva 2005/36/EZ Europskog parlamenta i Vijeca
o priznavanju stru¢nih kvalifikacija od 7. rujna 2005. godine* (22). Znacaj ove Direktive se
ogleda u tome S§to propisuje minimalne standarde za stjecanje kvalifikacije medicinska
sestra/tehnicar koji su potrebni da se osigura sloboda kretanja osoba i usluga na cijelom prostoru
EU. Osnovni uvjet je program izobrazbe u trajanju od 4600 sati teorijske i prakti¢ne nastave sto
je zahtijevalo promjene u strukturi obrazovanja medicinskih sestara u RH i prelazak na
petogodis$nji program obrazovanja. Direktiva koja je jo§ preciznija u svojim zahtjevima
vezanim za uskladivanje transparentnosti profesija i medusobno vrednovanje je ,,Direktiva
2013/55/EU* (23). Cilj ovih direktiva je prepoznavanje kompetencija unutar svih zemalja
Clanica EU i priznavanje diplome o strukovnoj kvalifikaciji, a time i moguénost zapo§ljavanja,
odnosno migraciju medicinskih sestara RH u sve zemlje EU, a i obrnuto. To je velika prednost
u odnosu na prethodno ¢etverogodisnje Skolovanje koje nije bilo priznato u ostalim zemljama,

te je zahtijevalo polaganje dodatnih ispita za priznavanje strukovne kvalifikacije.

Svjetska zdravstvena organizacija (SZO, 1996) navodi da je ,.zdravstvena njega umijece i
znanost koja zahtijeva razumijevanje i prakticnu primjenu specificnih, na istrazivanjima
utemeljenih znanja i vjeStina izvedenih iz humanistickih, bioloskih i drustvenih znanosti, kao i
teorije menadzmenta‘ (24), stoga zahtijeva dobro strukturirano i organizirano obrazovanje iz

vise razli¢itih podrugja.

Medicinska sestra/tehniar svoju kvalifikaciju stjeCe zavrSetkom obrazovnog programa u
trajanju od pet godina po principu 2+3. Prve dvije godine su opéeobrazovni (gimnazijski)
program, nakon Cega slijedi strukovno obrazovanje od 4618 sati izobrazbe, odnosno 1826 sati
teorije 1 2792 sata vjezbi, te kao takva predstavlja jedinu petogodiSnju strukovnu skolu u

Republici Hrvatskoj (Tablica 1. i 2.).

Tablica 1. Nastavni plan i program za zanimanje: medicinska sestra opée njege/medicinski tehnicar opce njege:
opcée obrazovni program 1. i 2. godina skolovanja

Red.br. Nastavni predmet Broj sati po godinama Ukupno sati (1.+2.
1. razred 2. razred Razred)
T V T \ T vV
1. Hrvatski jezik 175 175 350



2. Engleski jezik 105 105 210
3. Latinski jezik 70 70 140
4, Matematika 105 105 210
5. Kemija 70 70 140
6. Biologija 105 70 175
7. Fizika 70 70 140
8. Povijest 70 70 140
9. Geografija 70 70 140
10. Tjelesna i zdravstvena 70 70 140
kultura
11. Informatika 35 70 35 70
12. Etika 35 35 70
13. Izborni predmet:
Njemacki jezik 70 70 140
Ukupno 980 70 910 140 1890 210

(Izvor: Strukovni kurikulum za stjecanje kvalifikacije Medicinska sestra opce njege /medicinski tehni¢ar opée
njege. ASOO)

Tablica 2. Nastavni plan i program za zanimanje: medicinska sestra opée njege/medicinski tehnicar opce njege:
strukovno obrazovanje 3., 4. i 5. godina Skolovanja

Broj sati po godinama Ukupno sati
Red. NASTAVNI PREDMET 3. razred 4. razred 5. razred (3.+4.+5. razred)
br. T \Y T \Y T V T \Y
1. Psihologija 74 74
2. Nacela poucavanja 74 74
3. Etika u sestrinstvu 74 37 74 37
4, Anatomija i fiziologija 148 148
5. Bakteriologija, virologija i 74 37 74 37
parazitologija
6. Biokemija 74 74
7. Opca nacela zdravlja i njege 74 37 74 37
8. Zdravstvena njega opca 74 222 74 222
9. Zdravstvena njega zdravog
djeteta i adolescenta 37 148 37 148
10. Sociologija 37 37
11. Patologija 74 74
12. Biofizika 37 37
13. Radiologija 37 37
14. Farmakologija 74 74
15. Socijalno i zdravstveno
zakonodavstvo i pravni 74 74
aspekti skrbi
16. Nacela administracije 37 37
17. Higijena — preventivna 111 37 111 37
medicina
18. Zdravstvena njega — 74 148 68 74 216
specijalna
19. Zdravstvena njega kirurskih
bolesnika — op¢a 74 148 74 148
20. Zdravstvena njega bolesnog
djeteta i adolescenta 37 111 37 111
21, Zdravstvena njega — zastita
mentalnog zdravlja 37 37 37 37



22, Dijetetika 68 34 68 34

23. Metodika zdravstvenog 34 68 34 68
odgoja
24, Zdravstvena njega kirurSkih
bolesnika — specijalna 34 238 34 238
25. Zdravstvena njega majke 34 136 34 136
26. Zdravstvena njega
psihijatrijskih bolesnika 34 102 34 102
27. Zdravstvena njega starijih 34 102 34 102
osoba
28. Zdravstvena njega u kuci 34 102 34 102
29. Zdravstvene vjezbe 120 120 240 480
30. Izborni predmet:
Profesionalna komunikacija 37 74 37 74
u sestrinstvu
Hrvatski znakovni jezik 37 74 37 74
Osnove fizikalne i radne 37 74 37 74
terapije
Medicinska sestra u 37 74 37 74
primarnoj zdravstvenoj
zastiti
Hitni medicinski postupci 37 74 37 74
Kroni¢ne rane 37 74 37 74
Instrumentiranje 68 68
Vjestine medicinske 68 68
sestre/tehniCara u gipsaonici
Intenzivna zdravstvena njega 68 68
Sestrinska skrb u jedinici za 68 68
dijalizu
UKUPNO SATI 777 749 777 749 272 1294 1826 2792

(Izvor: Strukovni kurikulum za stjecanje kvalifikacije Medicinska sestra opée njege /medicinski tehniar opce
njege. ASOOQ)

Ako se usporedi obrazovanje medicinskih sestara petogodi$njeg programa s obrazovanjem koje
je trajalo Cetiri godine (Tablica 3.), vidljivo je viSestruko povecanje strukovnih predmeta i fonda

sati strukovnih vjezbi, pa ne treba Cuditi Sto je trajanje Skolovanja produzeno na pet godina.

Tablica 3. Plan i program obrazovanja medicinskih sestara po ¢etverogodisnjem programu (do 2010. godine)

NASTAVNI BROJ SATI PO GODINAMA UKUPNO
PREDMET SATI

r.b. 1. razred 2. razred 3. razred 4. razred 1.-4 raz.

T vV T V T vV T V T vV
1. Hrvatski jezik 140 140 140 124 544
2. Engleski jezik 70 70 70 62 272
3. Povijest 70 70 35 175
4.  Geografija 70 35 105
5. Politika i 31 31

gospodarstvo



6. Tjelesnai 70 70 70 62 272

zdravstvena
kultura
7. Matematika 70 70 140
8.  Fizika 70 70 140
9. Kemijai 70 70 70 210
biokemija
10. Biologija 70 35 35 140
11. Racunalstvo 35 35 35 35
12.  Zdravstvenanjega 140 35 70 140 140 175 108 208 458 558
13.  Latinski jezik 70 70 140
14.  Anatomija i 105 105
fiziologija
15. Patologija s 70 70

patofiziologijom
16. Medicinska

mikrobiologija s 60 10 60 10
epidemiologijom

17. Klini¢ka medicina 105 155 260

18. Farmakologija 35 35

19. Socijalna
medicina, zdravlje 62 62
i okoli§

20.  Hitni medicinski 31 31 31 31
postupci

21.  Zdravstvena 70 70
psihologija

22. Pedagogija 70 70

23. Metodika 31 31 31 31
zdravstvenog
odgoja

24.  lzborna nastava:
Vjeronauk 35 35 70 31 171

UKUPNO SATI: 980 105 865 220 875 280 635 332 3355 937

STRUKOVNA PRAKSA: 84 sata nakon 2. i. 3. razreda i 42 sata tijekom 4. razreda (vezano uz izradu zavr$nog
ispita)
(Izvor: arhiva Skole za medicinske sestre Vinogradska)

Ucenici petog razreda obrazovanje zavr$avaju izradom i obranom zavr$nog rada iz podrucja
zdravstvene njege u skladu s Pravilnikom Skole o izradbi 1 obrani zavrSnog rada, ¢ime stjeCu
zvanje medicinska sestra/tehniCar opée njege I upisuju se u Registar HKMS. Uvodenjem
petogodis$njeg programa Skolovanja je ukinut pripravnicki staz u trajanju od jedne godine koji
je zavrSavao polaganjem stru¢nog ispita, Sto je vrijedilo za ¢etverogodisnji program Skolovanja

(do 2010. godine).

Oni koji zele nastaviti obrazovanje na sveucilisni ili stru¢ni preddiplomski ili diplomski studij
obavezni su poloziti drzavnu maturu. Pojedina sveucilista i veleucilista RH poti¢u daljnje

obrazovanje medicinskih sestara upisom na izvanredni studij sestrinstva prema uspjehu



srednjoSkolskog obrazovanja za medicinske sestre/tehni¢are bez polozenog ispita drzavne

mature (25).

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta 2013. godine donosi ,,Odluku o izmjenama i
dopunama strukovnog kurikuluma za stjecanje strukovne kvalifikacije* medicinska
sestra/medicinski tehnicar opce zdravstvene njege u medicinska sestra/medicinski tehnicar opce
njege radi uskladivanja naziva strukovne kvalifikacije s nazivom strukovne kvalifikacije u

Direktivi 2013/25/EU i taj naziv vrijedi i danas (26).
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2. NASTAVA

Matijevi¢, M. i Radovanovi¢, D. (2011) nastavu definiraju kao ,.dinamican proces koji
podrazumijeva zajednicki rad ucenika i nastavnika s ciljem usvajanja znanja, razvijanjem
sposobnosti i vjestina potrebnih za daljnje obrazovanje i Zivot™ (27). Ulenik mora biti u
moguénosti usvojena znanja i vjesStine primijeniti u praksi, a osnovni uvjet za to je upravo

razumijevanje naucenog (28).

Sve to predstavlja veliki izazov za obrazovni sustav koji se tijekom godina prilagodavao
tehnoloSkim promjenama i potrebama za kvalitetniji nastavni procesa koji ¢e osposobiti u¢enika
za cjelozivotno ucenje. Vizija cjelozivotnog ucenja zahtjeva nastavnika koji ¢e znati kriticki
razmisljati, mora biti u mogucnosti omoguditi uvjete za osobni razvoj pojedinca te ga poticati
u uéenju i stjecanju vjestina i razumijevanju istih. Zahtjevi nastave u danasnjem vremenu puno
su drugaciji i opsezniji od zahtjeva koji su vrijedili unatrag vise desetaka godina. Nastava koju
poznajemo danas je u potpunosti promijenila uloge sudionika iste, a najveéi naglasak je stavljan
na kvalitetu obrazovanja i motivaciju ucéenika (29) ¢ime se napusta tradicionalno

»enciklopedijsko znanje*.

Karakteristike nekada$njeg nastavnika bile su jasnije za opisati i prili¢no jednostavnije. Prije je
osnovna uloga nastavnika bila da prenese znanje, prekontrolira usvajanje istog i na kraju ocijeni
jesu li ucenici to znanje usvojili i u kojoj mjeri. U¢enik je imao zadatak usvojiti i reproducirati
Sto vecu koli¢inu imputiranog mu nastavnog sadrzaja. Odnos nastavnik uc¢enik se temeljio na
nadmoci i1 kontroli nastavnika. Danas se prednost daje mnogim drugim kompetencijama i
vrlinama osim prenoSenja znanja. Od prijaSnje nastave s izraZenom ulogom nastavnika,

suvremena je nastava u srediSte nastavnoga procesa stavila uc¢enika (30).

Nastava kakvu danas vidimo stavlja naglasak na aktivaciju ucenika kroz razvoj osobnih znanja
1 vjestina, medusobnu komunikaciju s drugim ucenicima i kontinuirano istrazivanje (31). Na
ucenicka postignuca utjecu 1 roditelji, vrSnjaci, Skola, zajednica u kojoj ucenik zivi, kao 1

trenutna ekonomska situacija, a ne samo osobna obrazovna iskustva u¢enika (32).

Ucenika treba sagledati iz Sire dimenzije uzimaju¢i u obzir sve specificnosti razvoja i

individualnosti (Slika 3).
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UcCenicke obrazovne
d aspiracije

Slika3. Ekoloski model uéenickih obrazovnih aspiracija
(Izvor: Joki¢, B. i sur: Obrazovanje kao cilj, Zelja i nada)

Cilj nastave danas je ucenje koje se temelji na razvoju ucenika kroz njegovo trajno unapredenje

I davanje poticaja za njegova osobna postignuca (31).

2.1 Organizacija nastave u Skoli

Nastavu osim sadrzaja bitno odreduju i odnosi koji se uspostavljaju tijekom ucenja nekog
sadrzaja, a postavljenog na relaciji nastavnik — ucenik, u¢enika medusobno te pojedinog

ucenika i cijelog kolektiva (5).

Koludrovi¢ i1 Rei¢ (prema Eccles i Roeser, 2009; Hiemstra, 1991) nastavno okruzenje u Sirem
smislu opisuju kao ,,skup svih fizi¢kih, emocionalnih, socijalnih, psiholoskih i kulturalnih
utjecaja, koji §to su bolje i vise povezani unutar nastavnoga sustava rezultiraju boljim ishodima
ucenja i vecom kvalitetom nastave®. Utjecaj kompetentnog nastavnika na postizanje uc¢enickog
postignuca je puno ja¢i nego Sto na samog ucenika utjecu druge okolnosti poput onih

materijalne prirode, Skole kao organizacije ili menadzmenta iste (29, 33).

Ustanovljena je veza izmedu kvalitete nastave 1 zadovoljstva ucenika istom koji se o€ituje kroz
izrazeniju podrsku, izostanak straha i ogranicenosti, bolju koheziju (33,34) pa logi¢nim

slijedom rezultiraju ve¢im zadovoljstvom i postignu¢em ucenika U nastavi.

Pod pozitivnim ozra¢jem u razredu i nastavi smatramo opusteno i poticajno okruzenje koje je
istovremeno funkcionalno i uredeno (35). Ono olakSava ucenje i poucavanje, uspostavlja i

odrzava pozitivan odnos izmedu svih sudionika procesa, poti¢e motiviranost i aktivno
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sudjelovanje ucenika u nastavi (34). Pod poticajem koji pruza nastavnik smatramo pomo¢ u
izvrSavanju svakodnevnih zadataka koji su postavljeni pred ucenike uz pruzanje podrske,
naglasavanje samostalnosti i osobnih vrijednosti i prepoznavanje poziva za pomo¢. Neizostavna
i od velikog znacaja je i srda¢nost nastavnika jer se razvija osjecaj povezanosti i daje vaznost
svakom pojedinom uceniku. Organizirana nastava i kontinuirano (trajno) pra¢enje ucenickog
napretka doprinose prihvacanju autoriteta i uvazavanju nastavnika kao osobe koja vodi ove
aktivnosti. Nadalje je vazno odrediti realna ocekivanja uceni¢kog uspjeha uz osiguravanje

pomoc¢i i podrske onda kada to uCenicima najvise treba.

Na kvalitetu nastavnog okruzenja mogu utjecati razvojne specifi¢nosti u¢enika, osobni motivi,
interesi, vrijednosti koje su steCene u obitelji ili okruzenju te krajnji stav koji ima prema
cjelokupnom obrazovnom procesu (27). Neprimjerene primjedbe nastavnika mogu uvelike
utjecati na samopouzdanje ucenika, stoga je vazno voditi brigu o kulturi ponasanja. To se
posebno ogleda u rjeSavanju problema $to od nastavnika zahtjeva smirenost koja rezultira i

smirenosti u¢enika.

Od iznimne vaznosti u nastavi je i1 uspostavljanje pozitivnih ocekivanja S§to se postize
naglaSavanjem 1 poticanjem samopoStovanja i poStivanja drugih oko sebe. Potreba za
uspostavljanjem reda je osnovno obiljezje razreda koji zra¢i pozitivnoséu (7,35). Odnos
nastavnika i u€enika mora se temeljiti na medusobnom postovanju i povjerenju, izravnoj
interakciji, kao i njihovoj pojedinacnoj i zajednickoj odgovornosti. Upravo ovdje osnovnu
ulogu ima nastavnik jer se njegove kompetencije i kvaliteta rada vezu za ishode ucenja (33).
Kyriacou djelotvornog nastavnika opisuje kao osobu koja kreira poticajno okruzje za u¢enje te

poucava organizirano i S ciljem usmjereno (35).

Mnogi autori smatraju da se pod poticajnim okruzenjem smatra ono koje omogucéuje svakom
pojedinom uceniku autonomiju. Basi¢ u nastavnom materijalu na temu Stvaranje i odrzavanje
poticajne nastavne klime naglasava da su sastav i veli¢ina obrazovne grupe, te op¢i izgled
ucionice kao prostora za ucenje vazni prediktori uspjesnog rezultata poucavanja i u¢enja (36).
To ukljucuje raspored sjedenja uc¢enika u ucionici te planiranje prostora na nacin da odgovaraju
izvrsenju pojedinih zadataka. Kao primjer za bolje razumijevanje se moze iskoristiti sjedenje
ucenika u grupama. Ova vrsta organizacije nastave se karakterizira povezanosc¢u i razvoju bolje
komunikacije i prijateljstava. Ovakav raspored utjece i na mogucénost koncentracije, ucenja,
odrzavanja kontakta i naravno, bolje ucenje. Ucenici koji sjede jedan nasuprot drugom za
stolom (licem u lice) rade djelotvornije i brze izvrSavaju zadatke nego kada sjede u redovima
(gube mogucénost stvaranja vizualnog kontakta). lako nastavnici ne mogu puno utjecati na
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uredenje Skole (ustanove) u kojoj poucavaju, mogu utjecati na svoj mikrosustav, odnosno
ugodaj u razredu, kao i kvalitetu poucavanja i u¢enja. Za razvoj kritickog razmisljanja ucenika
izrazena je uloga nastavnika, a to se ostvaruje kroz pozitivno nastavno okruzenje i aktivno

poucavanje (37).

2.2 Organizacija nastave u Skoli za medicinske sestre Vinogradska

Skola za medicinske sestre Vinogradska od 1959. godine obrazuje kadrove za zanimanje
medicinska sestra/tehni¢ar. Trenutno ju pohada 501 uéenik od prvog do petog razreda. U Skoli
su zaposlena 94 djelatnika od kojih su 84 nastavnika, ukljucujuci pedagoginju i knjiznicarku.
Zbog nedostatnog prostora Skole, nastava se odvija na dvije lokacije. U€enici 1. 1 2. razreda
imaju nastavu u Puckom otvorenom ucilistu, a strukovni dio nastave za ucenike od 3. do 5.

razreda je na lokaciji Vinogradska cesta, uz bolnicu KBC ,,Sestre milosrdnice (38).

Prakti¢ni dio kurikuluma se u sklopu ove Skole moZe organizirati samo iz stru¢no vodstvo
nastavnika u samoj Skoli §to je detaljno definirano Pravilnikom o nainu organiziranja i
izvodenja nastave (39). Program izobrazbe se provodi kroz vjezbe u Skolskim kabinetima
zdravstvene njege, klini€¢kim laboratorijima, poliklinicko-konzilijarnoj sluzbi 1 odjelima
bolnica (ukljucujuéi i ustanove za socijalnu skrb). Nastava strukovnog obrazovanja je
organizirana u 2 smjene zbog teoretskog 1 prakti¢nog dijela nastave. U€enici ujutro imaju vjezbe
(kabinet ili zdravstvena ustanova) organizirani u manje grupe od 8 do 10 uc¢enika. Nakon vjezbi
nastavlja se teoretski dio nastave u razrednoj cjelini. Pozitivno nastavno okruzenje je od

izrazitog znacaja u ovoj skoli jer ucenici veci dio dana provode upravo na ovom mjestu.

Uloga nastavnika strukovnih predmeta je pracenje i vrednovanje usvojenosti vjestina i navika,
kao 1 razvoj strukovnih kompetencija ucenika ¢iji su elementi propisani strukovnim
kurikulumom (39). To znaci da nastavnik ucenicima nakon demonstracije i uvjezbavanja
odredenih vjezbi u kabinetu i/ili ustanovama zdravstvene zastite ima za zadatak procijeniti
steCena znanja i vjeStine odnosno razinu usvojenih kompetencija. Pod kompetencijama
podrazumijevamo spoj znanja, vjeStina i motiva koji karakteriziraju svakog pojedinca U

obavljanju odredenog zadatka (9). Kompetencije nastavnika mogu varirati 0 onih opce prirode
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1 Siroko definiranih do onih krajnje specifi¢nih, te je za bolje razumijevanje nuzno odrediti koje
od njih su temeljne.
,Prijedlog okvirnog kompetencijskog okvira programa uciteljskih studija“ obuhvaca sljedeca
podrucja razvoja i grupe kompetencije (40):
a) ,,Struéne vjestine i sposobnosti (vodenje, metodika i praksa, poznavanje osobina
ucenika)“
b) ,,Stru¢na znanja i poznavanje struke (vrednovanje, ucenje i poucavanje, jezicna,
matematicka i informacijsko-komunikacijska pismenost)“
c) ,Kreiranje i razvoj novih znanja (istrazivanje i stvaranje novih znanstvenih
spoznaja)‘
d) ,,Profesionalne i odgojne vrijednosti i osobna posvecenost radu (vrijednosti;

osobna posvecenost; etika, tolerancija, kreativnost i1 stvaralastvo)*.

Iz sveg navedenog, obzirom na velik broj strukovnih predmeta i razvoj medicinskih znanosti,
nastavnik zdravstvene njege mora ,,pokrivati* doista Siroko stru¢no podrucje. Osim ste¢enog
znanja tijekom formalnog i neformalnog obrazovanje, danasnji ubrzani trend Zivota zahtijeva

permanentno neformalno i1 informalno ucenje.

Osim struc¢nog znanja, vazno je tijekom poucavanja koristiti razne metode poucavanja i nove
tehnologije s ciljem olakSavanja stjecanja kompetencija, voditi brigu o zornosti poucavanja,
pogotovo kod usvajanja vjestina. Vazno je voditi brigu da svaki u€enik bude aktivni sudionik

nastave, te hrabriti u¢enike pohvalama i konstruktivnim sugestijama.

Mnoga su ocekivanja od nastavnika u odnosu prema samom uceniku i prema nastavi, ali
najvaznije od svega je da bude uzor u postavljanju osnovnih moralnih i profesionalnih
vrijednosti. Nastavnik koji se ovime odlikuje je visokostrucan, posjeduje Siroka znanja i vjestine
koje je sposoban koristiti u svakodnevnom radu (41). Ovim karakteristikama se ponekad pridaju
obiljezja djelotvornog nastavnika pod ¢ime podrazumijevamo onog koji potice ucenike u
njihovom ucenju, naglasava samostalnost, pomaze u rjesavanju problema uz poticanje kritickog

razmisljanja (35) (Slika 4).

15



PASIVNO UCENJE AKTIVNO UCENJE
slusanje predavanija sudjelovanje u diskusiji

zakljuéivanjem doéi do odredenog pravila ili

repisivanje definicija ili pravila £ S RS
PASD: i ) P definicije, razgovor i diskutiranje

odgovaranje na postavljana pitanja u vezi s postavljanje pitanja u vezi s temom drugim
temom udenicima ili nastavniku

usmjereno Citanje (Citanje s ciljem

Citanje nekog teksta S St
s & pronalazenja odgovora na odredeno pitanje)

pronalaZenje i prikupljanje podataka ili

davanje gotovih informacija oo g
c g ) materijala vezanih za neposrednu stvarnost

meroda usmenog izlaganja nastavnika poticanje uéenika da govore o odredenoj
(i onda kada moZemo pretpostaviti da u temi i pouce druge
razredu ima uc¢enika koji to znaju)

F,ch.lnjc filmova ili nekih videoprezentacija
)

7 2 rjeSavanje stvarnih ili simuliranih problema
ez nekih konkretnih zadataka Je ¥ prOAe

nastavnik pokazuje neke materijale ili alate udenici rade s nekim alatima i materijalima

gledanje kako nastavnik izvodi neke radnje

ili pokuse udenici izvode pokuse

Slika 4. Pasivna i aktivna uloga u¢enika na nastavi
(Matijevié, M. 1 Radovanovi¢, D. 2011. Nastava usmjerena na uéenik. Skolske novine, Zagreb)

2.2.1 Organizacija strukovnih vjezbi u Skoli za medicinske sestre

Vinogradska

Strukovne vjezbe se za razliku od teoretske nastave odvijaju u manjim grupama koje broje 8 do
10 wucenika, S§to olakSava poucavanje psihomotornih vjestina ucenika. Zahvaljujuci
tehnoloskom razvoju ucenici viSe ne moraju samo ,,zamisljati“ situacije ili uciti putem
vizualnih i/li audiovizualnih nastavnih sredstava (pisane upute, hodogram, plakat, video itd.).
Danas ucenici aktivno sudjeluju u ucenju putem demonstracija i uvjezbavanja Sto su

najvrijednije metode poucavanja (Slika 5).

16



NASTAVNA Citanje, gledanje slika ...

VIZUALNA i Batiice: beotare, postert
SREDSTVA

Tekstualna nastavna

) dstva, "fiva rijec”,
VIZUALNA | VERBALNA i .
/NA SREDSTVA slike, modeli...
i NASTA Citanje, promatranje,

slusanje ...

VIZUALNA | AUDITIVNA NASTAVNA
SREDSTVA
Film (video), modeli, zvuéni zapisi, projekcije, ...
Citanje, slusanje, p ji j je, interakcija ...

Slika 5. Hijerarhija nastavnih sredstava
(Izvor: Metodika zdravstvenog odgoja. Skolska knjiga, Zagreb.)

Skolski kabineti su opremljeni modelima koji simuliraju bolesnika ili njegove pojedine dijelove
tijela Sto omogucuje zornu demonstraciju i uvjezbavanje vjestina. Postoje modeli i pribor za
gotovo sve medicinsko-tehnicke postupke i sestrinske intervencije: mjerenje arterijskog krvnog
tlaka, model za postavljanje intravenske kanile, uvodenje 1 hranjenje putem nazogastri¢ne
sonde, uvodenje urinarnog katetera, modeli za parenteralnu primjenu lijekova, klizmu,
samopregled dojki itd. Postoje situacije koje je nemoguce ili neprimjereno uciti na ,,Zivim*

ljudima, kao npr. kardiopulmonalna reanimacija ili intervencije kod epileptickog napada.

Prednosti uvjeZbavanja vjestina u ,,sigurnim* i kontroliranim uvjetima najprije se odnose na
izbjegavanje uporabe bolesnika za edukaciju (zastita bolesnika od nepotrebne nelagode), a
preveniraju se i moguéi medicinsko-pravni problemi (zlo)uporabe bolesnika (42). Ucenici
mogu vjezbati na modelima bez straha da ¢e nanijeti bol bolesniku ili mu ugroziti zivot. Osim
toga, intervencije se mogu ponavljati sve dok ih ucenik ne savlada, $to ide u prilog nastavi
usmjerenoj na ucenika, u vidu individualnog pracenje napretka (uc¢enik uci tempom koji njemu

najvise odgovara).

Kada ucenici rade u paru ili manjoj grupi od 3-4 ucenika, potic¢e se suradnicko ucenje koje je
dio suvremene nastave, uce primiti konstruktivnu kritiku, ali isto tako uce 1 kriticki se osvrnuti

prema svom i tudem djelovanju. Isto tako, nastavnik ima viSe vremena posvetiti se svakom
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pojedinom uceniku kada ih je manje u grupi i redovito im davati povratne informacije o
napretku. Ucenici ¢esto navode da imaju manji strah od neuspjeha i manju razinu nelagode u

izlaganju pred manjom grupom.

Osim ve¢ spomenutih prednosti, vjezbe u kabinetu utjeu i na razvoj socijalnih vjestina kroz
grupni, timski i samostalni rad, snalaZzenje u novim situacijama kroz rjeSavanje problemskih
zadataka. Komunikacijske vjestine se usvajaju kroz igranje uloga, rjeSavanje simuliranih ili
stvarnih problema, kao i razvoj empatije i asertivnog ponasanja. Zarevski (1998) napominje da
je asertivnost ,,oblik ponasanja u socijalnim interakcijama kojim se borimo za svoja prava, u
kojem izrazavamo svoje Zelje i osjecaje te odbijamo nerazumne zahtjeve na nacin da ne
nanosimo psiholosku ili fizi¢ku $tetu drugim osobama‘ (43). Komunikacija se uci kao i druge
vjestine, pomaze u rjeSavanju mogucih problemskih situacija i ¢ine vazan dio pripreme ucenika

za cjelozivotno ucenje i rad s ljudima.

Koliko kvalitetno provedene vjezbe utjeCu na pozitivan ishod ucenja, pokazuje istrazivanje
provedeno na Uciteljskim fakultetima RH na studentima tre¢e godine studija 2017. godine.
Rezultati su pokazali da studenti imaju bolje zavrSne ocjene i manje izostanaka s nastave
ukoliko su zadovoljni nac¢inom izvodenja nastave, ako su aktivno ukljuceni u nastavni proces 1
ako su razvili suradni€ki odnos s nastavnikom. Ve¢i stupanj zadovoljstva studenti su postigli
na vjezbama kada su bili podijeljeni u manje skupine: pokazali su bolju interakciju s
nastavnikom, osjecali su se slobodnije u izraZzavanju misli, ideja i1 kreativnosti $to ujedno

pozitivno djeluje i na razvoj kompetencija (44).

Kabinetske vjeZbe imaju ulogu u uspostavljanju standarda prema kojima se moZe vrednovati
izvodenje nastave (objektivno vrednovanje ucenickih postignué¢a) i povratno informirati
ucenika o napretku. Pod ovim standardima podrazumijevamo kvalitetu pruzene zdravstvene
skrbi u svakom pojedinom slucaju, a definiraju se kao ,,temeljni* kojima smatramo minimalnu

razinu kvalitete te ,,izvrsni koji se odnose na najvisu razinu kvalitete (24).

Vjezbe u kabinetu su organizirane da prate nastavni plan i program predmeta. Svaki ucenik
duZan je imati Dnevnik pracenja tijekom vjezbi u kojem nastavnik vodi biljeske o napretku
ucenika tijekom sve tri godine strukovnog obrazovanja. Sluzi trajnom pracenju 1 vrednovanju
postignutih uceni¢kih kompetencija. U Dnevniku su napisani sadrzaji za svaki strukovni
predmet koji je potrebno nauciti, ishodi u€enja 1 kriteriji ocjenjivanja, Sto doprinosi objektivnom
vrednovanju ucenickih postignuéa. Krajnji ishod ucenja te njegova ocjena omogucava

nastavnicima da uvide §to su u¢enici to¢no naucili a §to nisu i $to moraju znati kao obvezno, a
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ucenicima s druge strane omogucava da steknu uvid u ono §to ih o¢ekuje u budu¢em radu (9).
Ucenici na vjezbama promatraju nastavnika, a kasnije samostalno ili u paru demonstriraju
odredene vjestine ili u grupama rjeSavaju problemske zadatke, no vjezbe se prvenstveno

koncipiraju na uvjezbavanju psihomotornih vjestina.

Cilj vjezbanja je postizanje visokog stupnja automatskog izvodenja nekih radnji koje nazivamo
navike, kako bi postale dio ponaSanja osobe u radnim ili zivotnim situacijama, ponekad i
nesvjesno (27). Vazan je i pravilni raspored nastavnih predmeta kojima se stjecu vjestine kroz
odredeni vremenski slijed, s naglaskom da nisu dan za danom. Obzirom na opsezan broj
nastavnih sati i predmeta koji zahtijevaju uvjezbavanje, nasa Skola ne moze udovoljiti tim
zahtjevima. S druge pak strane, veliki broj sati omogucuje da se sli¢ne vjestine, ali iz razli¢itih

nastavnih predmeta uvjezbavaju ¢esce, ali u razmacima.

Vjezbe se osim u kabinetima odvijaju i na bolni¢kim odjelima. Nastavna baza nase skole je
Klini¢ki bolnic¢ki centar ,,Sestre milosrdnice®, drugi po veli¢ini u Hrvatskoj (iza KBC ,,Zagreb*)
i broji do danas ,,16 klinika i 6 zavoda/3 klinicka, Objedinjeni hitni bolnicki prijem, Bolnicku
ljekarnu, Institut za klinicka medicinska istrazivanja te nemedicinske ustrojbene jedinice®. Od
2010.godine pripojeni su mu Klinika za traumatologiju Zagreb i Klinika za tumore Zagreb koji
su takoder nastavna baza nasim ucenicima (45). Tijekom vjezbi na odjelu ucenici se ukljuc¢uju
u dnevni raspored odjela, zajedno s nastavnikom sudjeluju i/ili samostalno uz nadzor nastavnika

provode sestrinske intervencije, a u skladu sa svojim kompetencijama.

Koliko je vazna interakcija u€enika s odjelom i pacijentima govori istraZivanje strukovne
nastavnice Trgovec, D. (2020). Istrazivanje je provedeno prije pandemije dok su ucenici
redovito obavljali vjezbe na odjelima, a ukljucilo je 86 ucenika petih razreda medicinske Skole
Vinogradska. Ucenici su procjenjivali povezanost strukovnih predmeta i vjezbi, kvalitetu
zdravstvene njege na odjelima, moguce uzroke i posljedice nedostatne zdravstvene njege u
odnosu na stanje bolesnika, kao i u¢inke nedostatne njege na pogresno usmjeravanje uc¢enika u
buduc¢em radu. Dobiveni rezultati su pokazali da ¢ak 53% ucenika uo€ava jasnu i izuzetno jasnu
svrhu u€enja odredenih predmeta i povezanost s vjezbama, a donekle jasnu svrhu uo¢ava 45%
ispitanih uc¢enika. Nadalje, 70% ispitanih u€enika Zeli na vjeZbama raditi uz nadzor mentora iz
Skole ili iskusnim medicinskim sestrama na odjelu, a 27% s kolegom iz grupe, dok samo 4%
zeli pasivno promatrati (46). Ovi rezultati su pokazali da ucenici u najve¢oj mjeri povezuju
teoretsku nastavu s prakticnom primjenom znanja na odjelu. Ucenici 1 u petoj godini trebaju
mentora koji ¢e im biti podrska i supervizija u provodenju postupka zdravstvene njege. Nadalje,
klinicke vjezbe osim Sto potiCu samostalnost i usvajanje kompetencija ucenika, takoder
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razvijaju 1 kriticko promisljanje, poticu odgovornost ucenika i usvajanje etickog kodeksa
ponasanja, te su nezamjenjiva komponenta u obrazovanju medicinskih sestara/tehni¢ara. Ovo
istrazivanje pokazuje vrijednost klinickih vjezbi koje omoguéuju ucenicima da unaprijede
nauceno. Kako je istaknuo Glasser, W (2000) dobar nastavnik osim S$to poucava, uci

primjenjivati i poboljSavati znanje ucenika (47).

Skola ima odreden broj mentora vjezbi zaposlenih u zdravstvenim ustanovama (ovisno o
potrebama Skole). Uglavnom su zaduZeni za vodenje viezbi izbornih predmeta koji zahtijevaju
specificna strucna znanja, kao $to su npr. Izborni predmet pod nazivom ,,Vjestine medicinske
sestre/tehniCara u gipsaonici® ili ,,Sestrinska skrb u jedinici za dijalizu® i zastupljeni su u
manjem opsegu sati. Time je ucenicima omoguéena najvisa dostupna struc¢nost odredenih
specifi¢nih podrucja sestrinstva §to omogucava pracenje suvremenih trendova u zdravstvenoj
njezi. Ucenici su najéeS¢e s mentorima iz vanjskih ustanova tijekom zavr$ne, pete godine
Skolovanja, kada se o¢ekuje veca samostalnost uc¢enika u radu. Mentor u cjelokupnog procesu
obrazovanja ove institucije ima za zadatak da pripremi ucenika da znanja 1 vjestine steCene u

procesu uéenja primjeni na krajnjem radnom mjestu (48).

2.2.2 Djelovanje Skole za medicinske sestre Vinogradska i ukljucivanje

ucenika u drustveno-odgojne aktivnosti

Skola ukljuéuje uéenike u drustveno-humanitarni rad (darivanje krvi, volontiranje, sudjelovanje
u humanitarnim akcijama: ,,Hobice za bebice*, Preobraziti okruZenje u kojemu Zivimo, Lijek
je u nama, Zdravlje nema cijenu...), obiljezavaju dane posvecene podizanju svijesti o
bolestima, sindromima, udrugama (Dan ruZzicastih majica, Dan zelenih majica, Crveni
nosovi...) 1 sudjeluju u projektima Skole, kao Sto su Bolnicka bajka, Doniraj flasu za njusku

nasu, Valentinovo nije samo za zaljubljene, Glasno reci NE i jo§ podosta njih (49).

Projekt ,,Hobice za bebice™ (Slika 6) je ostvaren u suradnji s ,,CRO hobice za Pal¢i¢e”. Cilj je
upoznati ucenike Skole sa specificnostima razvoja i potreba nedonesSene djece. Ucenice 4.

razreda su uz pomo¢ strukovnih nastavnica isheklale 23 hobice za nedonoscad u inkubatoru.
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Slika 6. Projekt: ,,Hobice za bebice*
(Izvor http://193.198.60.145/galerija/picture.php?/843/category/39)

Projekt skole ,,Sestre Citalice™ (Slika 7) je humanitarnog i odgojnog znacaja u koji su ukljuceni

ucenici volonteri tre¢ih razreda. Cilj je promicanje 1 poticanje Citanja kod djece mlade dobi.

Slika 7. Projekt: ,,Sestre ¢italice*

(Izvor: http://193.198.60.145/galerija/picture.php?/833/category/38)

Svojim humanitarnim djelovanjem nasa Skola se uklju¢ila u projekt ,,Jgratkom do djeéjeg
osmjeha (u suradnji s Klinikom za pedijatriju, KBC ,,Zagreb*) kojem je cilj smanjiti stres i
strah djece izazvan pregledima i pretragama koje prolaze tijekom dolaska u bolnicu. Ucenici su
sakupili, oprali, zapakirali i predali igracke kako bi svako dijete koje dode u djecju polikliniku
dobilo igracku na dar (Slika 8).
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Slika 8. Projekt: ,,Igratkom do dje¢jeg osmjeha“
(izvor: http://193.198.60.145/galerija/picture.php?/856/category/40)

U sklopu Europskih snaga solidarnosti u Skoli se provodi projekt u kojem sudjeluju uéenici
cetvrtih 1 petih razreda ,,Ujedinjeni u razli¢itosti* zajedno s partnerom projekta, organizacijom
Platypus. Tijekom projekta u€enici su organizirali sastanke, radionice i predavanja s trans i
interspolnim osobama, ali i lije¢nicima koji sudjeluju u zdravstvenoj skrbi za trans i interspolne
osobe (Slika 9).

Slika 9. Projekt $kole: ,,Ujedinjeni u razli¢itosti‘

(izvor: http://193.198.60.145/qalerija/picture.php?/878/category/43 )

Cilj svih akcija i projekata je potaknuti razvoj socijalnih 1 gradanskih kompetencija uc¢enika
kako bi se §to bolje i1 lakSe ukljucio u radnu 1 Zivotnu sredinu po zavrSetku Skolovanja. To se
odnosi i na razvoj tolerancije i razumijevanja drugacijih stajaliSta, osje¢aj empatije i nenasilnog

rjeSavanja sukoba (27).

22


http://193.198.60.145/galerija/picture.php?/856/category/40
http://193.198.60.145/galerija/picture.php?/878/category/43

Skola duzi niz godina sudjeluje u projektima mobilnosti u¢enika i nastavnika kao partner ili
samostalno. Aktualni Erasmus projekt ,,Nauci, razmijeni i podijeli* (Learn, exchange and
share) ukljucuje tri medicinske $kole u Hrvatskoj i 3 klinike partnera iz EU (Njemacka i

Portugal).

Nadalje, Skola sudjeluje kao partner projekta: Regionalni centar kompetentnosti (RCK)
Mlinarska c¢ija je osnovna cilj unaprjedenja ucenja koje se temelji na radu uz jacanje
kompetencija u cjelokupnom obrazovnom sustavu od ucenika do obrazovnih djelatnika (50).
Danas, zahvaljuju¢i programu RCK, strukovni nastavnici imaju mogucnost izrade digitalnih
obrazovnih sadrzaja (DOS) kojima je cilj osuvremeniti nastavu upotrebom digitalne
tehnologije. Time ¢e biti olakSano usvajanje vjeStina iz predmeta zdravstvene njege, kao i

obrazovanje odraslih polaznika.

Ucenici Skole sudjeluju na smotrama WorldSkills Croatia, odnosno natjecanju uéenika
strukovnih $kola u Hrvatskoj, §to je ujedno i vanjsko vrednovanje Skole. WorldSkills
Croatia predstavlja sastavni dio Agencije za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih
(ASOO) koja za cilj i zadatak ima predstavljanje i uces¢e RH na europskim i svjetskim
natjecanjima i smotrama strukovnog obrazovanja. Cilj je razvoj, promocija izvrsnosti i
podizanje atraktivnosti strukovnih obrazovanja u RH kroz organizaciju i provodenje natjecanja

ucenika strukovnih $kola na razini drzave (51).

Suvremena nastava koju karakterizira motivacija ucenika 1 poticanje njegove uspjeSnosti
odgovara prethodno spomenutom (31). Ova vrsta nastave se odlikuje ostvarenjem najboljeg
moguéeg postignuca uz poticanje osobnog razvoja te poboljsanje odnosa svih sudionika ovog
procesa. Tome doprinosi i podatak da su uc¢enici medicinske Skole Vinogradska ujedno 1 autori
(¢lanovi kulturno-umjetnicke grupe) Skolskog casopisa Infuzija gdje uz mentorstvo
istrazivackim novinarstvom iz podruéja sestrinstva. Skola njeguje sve osobitosti pojedinaca

kroz razlicite oblike djelovanja.

Nastavnici Skole su mentori uéenicima na natjecanjima i obrani zavrinog rada, mentori su im
prilikom njihovog studija, ¢lanovi su povjerenstava, autori i recenzenti stru¢nih radova i
udzbenika i u konac¢nici predavaéi na sveuciliStima zdravstvenih i srodnih studija. Stru¢ni ispit
za sve strukovne nastavnike zdravstvenih $kola se polaze upravo u Vinogradskoj $koli, a ona je
I baza Katolickog bogoslovnog fakulteta Sveucilista u Zagrebu, Kinezioloskog i Filozofskog

fakulteta Sveucilista u Zagrebu (49). Skola je u nastavnoj godini 2020/2021. pokrenula stru¢ni
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casopis Revija koji se izdaje tri puta godiSnje u e-obliku i sluzi profesionalnom i stru¢nom

razvoju nastavnika kroz objavu recenziranih stru¢nih i istrazivackih radova.

Skola radi na suvremenim pristupima pou¢avanja, usmjerena je na uéenika i njegove potrebe,
ulaze trud u razvoj nastavnog kadra, te promice partnerski odnos svih sudionika nastavnog
procesa. Europski centar za razvoj strukovnog osposobljavanja kaze da je za osiguravanje
kvalitete obrazovnih programa i kvalifikacija nuzno ucinkovito unutarnje upravljanje
kvalitetom ustanove strukovnog obrazovanja i osposobljavanja. Klju¢nim djelom uspjeSnog
pristupa kvaliteti se navodi predanost nastavnika i uprave te njihova suradnja (52), $to govori u
prilog nastavniku kao kompetentno ravnopravnom stru¢njaku i neizostavnom ¢imbeniku

kvalitetnog ishoda poucavanja.

2.3 Organizacija nastave na daljinu

Nastava na daljinu je pojam koji datira iz davnih vremena kada je pismo (ili pisana uputa)
koriStena s ciljem motivacije i pomaganja drugim osobama u ucenju i obrazovanju. Prva forma
nastave na daljinu je bilo dopisno Skolovanje primarno namijenjeno populaciji niZze razine
obrazovanja (27). Razvojem tehnologije, knjige i ostale pisane materijale su postepeno
zamijenili novi mediji (radio, televizija, telefon). Krajem dvadesetog stoljeca, nastava na
daljinu se realizira upotrebom suvremenih racunala i interneta koji su omogucili brzu analizu
ucenickih radova 1 slanje povratnih informacija, Sto je potaknulo Siru implementaciju takve

vrste ucenja.

Univerzalna definicija nastave na daljinu ili online ucenja ili e-ucenja glasi da je to ,,proces
obrazovanja (proces ucenja i poducavanja) uz uporabu informacijske i komunikacijske
tehnologije koja doprinosi unapredenju kvalitete toga procesa i kvalitete ishoda obrazovanja“
(53). Katavic i sur. (2015) isticu da se ,,ucenje na daljinu odnosi na posebno online okruzenje
gdje se poucavanje i ucenje odvija uz pomo¢ racunala kao medija za komuniciranje* (54). Sve
definicije ucenja na daljinu podrazumijevaju one oblike ucenje koje ne zahtijevanju direktan
susret sudionika procesa poucavanja, a vec¢ina komunikacije se odvija uz pomo¢ digitalnih

uredaja.
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Prilikom izvodenja nastave na daljinu koriste se brojni digitalni ili multimedijalni sadrzaji
(audio, video, animacije) jer se poruke i informacije prenose putem teksta, glasa ili videa.
Njihova popularnost u primjeni je rasla usporedno s razvojem interneta i weba (engl. World
Wide Web — www). Danas je ucenje na daljinu sve prisutnije i naglaSava se u literaturi kao
vazan 1 neizostavan dio suvremenog poucavanja jer poti¢e aktivno sudjelovanje ucenika i

upotrebu suvremenih tehnologija ¢ime se pospjesuje konkurentnost ucenika na trzistu rada.

Neke od prednosti u¢enja na daljinu (Slika 10) koju isticu mnogi autori u svom istrazivanjima
su mogucnost kvalitetnog sudjelovanja u nastavi neovisno gdje se osoba nalazi §to je od velikog
znacaja u rijetko naseljenim ili udaljenim mjestima. Nadalje, omoguéuje istovremeno
sudjelovanje velikog broja korisnika u nastavi jer nema ograni¢en broj polaznika, dostupno je
tijekom dvadeset Cetverosatnog vremena, a polaznici imaju neogranic¢en pristup svim radnim
materijalima potrebnim u pohadanju nastave i obrazovanja te na taj na¢in sami odreduju tempo
i dinamiku svog rada (izrada i slanje zadataka na uvid nastavniku) ¢ime se postize najbolja

efikasnost planiranog vremena za ucéenje. (55).

Prednosti uvodenja e-u¢enja

1. Omogucava kolaborativno uéenje (collaborative learning)
(dinami¢ku interakciju s profesorima i studentima)

2. On-line pristup nastavnim materijalima (informacije su lakse
dostupne)

3. Omogucava cjelozivotno ucenje (/ifelong learning)

4. Neovisnost o vremenu i prostoru — fleksibilnost u¢enja

5. Objedinjavanje razli¢itih medija za prijenos i prikaz informacija
(interaktivni sadrZaji za uCenje i razli¢iti mediji za prezentiranje
sadrzaja)

6. Mogucénost prilagodavanja osobnom stilu uenja studenta
(student uc¢i samostalno organiziraju¢i vrijeme, personalizirani
pristup)

7. Omogucava da se vrijeme koje profesor i student imaju na
raspolaganju iskoristi za najkvalitetnije obrazovne sadrzaje, raspravu
i prijenos znanja

8. Omogucava $iri pristup obrazovanju (grupama studenata s posebnim
potrebama)

9. Nastavnik lakse i kvalitetnije aZurira sadrZaje novim spoznajama

Slika 10. Prednosti u¢enja na daljinu (Izvor: Strategija e-u¢enja)

Kao $to svi oblici poucavanja imaju svoje nedostatke, tako je i s poucavanjem na daljinu. Kao
preduvjet u¢enja na daljinu, Korisnik treba imati vjestina i znanja koje se odnose na ra¢unalnu

pismenosti i potrebnu opremu, odnosno racunalo 1 pristup internetu.

Nedostatak ucenja na daljinu je vezan i1 uz osobine licnosti korisnika koje utjecu na strategije

ucenja i organizaciju vremena. Ako korisnik nema razvijeno samoregulirano ucenje, cesta su
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kasnjenja u izvrSavanju obaveza $to se u konacnici negativno reflektira na kona¢ne rezultate

ucenja.

Istrazivanja u Hrvatskoj vezana uz nastavu na daljinu pokazuju vise nedostataka nego prednosti.
To se moze pripisati i cjelokupnoj situaciji izazvanoj pandemijom koja je i uzrok nagle primjene
nastave online, pa posljedi¢no tome i loSije procijene. Istrazivanje o prednostima i nedostacima
nastave na daljinu u osnovnim $kolama iz perspektive nastavnika pokazuje da neovisno o
prednostima nastave na daljinu u vidu fleksibilnog radnog vremena i ustede vremena i troSkova
na putovanja, rezultati pokazuju vise nedostataka nego prednosti (56). Nastavnici su kao najveci
problemi naveli socijalnu izolaciju i nedostatak osobnih kontakata. To bi mogli povezati s
cjelokupnom situacijom izazvanom pandemijom, a ne samo nastavom na daljinu. Kao drugi
veliki nedostatak nastavnici su naveli da imaju kontinuiranu dostupnosti u svakom trenutku
ucenja na daljinu, Sto rezultira pojacanim stresom i narusavanjem obiteljskih odnosa, a time

utjece na efikasnost nastavnika u radu.

Rezultati istrazivanja visih razreda osnovnih Skola koje su provele Runti¢, B. 1 Kavelj, N. (2020)
imaju sli¢ne rezultate u kojima je nastava na daljinu pokazala viSe negativnih strana (57).
Nastavnici su naveli kao najveéi problem cjelodnevnu okupiranost poslom i nedostatak
slobodnog vremena. Radni dan je koriSten za pripremu nastavnog sadrZaja, kontakt s u¢enicima
1 ¢ekanje odgovora, a popodne i navecer pregledavanje dostavljenih zadataka 1 pisanje
povratnih informacija. Indikativno je, po navodima autorica da su ispitanici ,,dva puta ¢esce
navodili nedostatke, nego prednosti nastave na daljinu $to ukazuje na razvijenu kriti¢nost i
odredene poteskoce u ovakvome modelu nastave®. Kod uc€enika su nedostaci iskazani u vidu
povecanog obima radnih zadataka, nedostatak slobodnog vremena, izostanak pomoc¢i od strane
nastavnika te poteskoce u razumijevanju nastavne materije. Od prednosti su najvise istaknuli

zanimljivost sadrzaja nastave, digitalne kvizove i u¢enje kroz zabavu, .

2.3.1 Organizacija nastave na daljinu prije Covid-19

,,UCenje na daljinu“ ili ,,online ucenje* u RH se provodi na visokim u¢ilistima od 2013. godine
I primjenjivo je na one programe obrazovanja kod kojih se online nastava izvodi u minimalno

50% predmeta ili nastave (58).
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Temeljni kriterij za izvodenje nastave na daljinu ukljucuje tehnicku podrsku, te podrsku
nastavnicima i studentima. Cilj uvodenja nastave na daljinu je unaprjedenje sustava izvodenja
nastave i bolje povezivanje studenata s dislociranim studijima. Nastava na daljinu se moze
odvijati sinkrono (odvija se u realnom vremenu) i asinkrono (ucenici ili studenti imaju rok do

kada trebaju predati zadatak).

CARNet je 2015. godine pokrenuo projekt ,.e-Skole - cjelovita informatizacija procesa
poslovanja Skola i nastavnih procesa u svrhu stvaranja digitalno zrelih skola za 21. stoljece®.
Projekt je obuhvatio 151 osnovnu i srednju skolu u drzavi, a rezultirao je povecanjem digitalne
zrelosti sudionika projekta za 10% (59). To je znacilo uvodenje digitalne tehnologije i razvoj
digitalnih kompetencija ucenika i nastavnika, kao i tehnoloSko opremanje skole. Nakon
zavrSetka projekta 2018. godine, CARNet je iste godine krenuo s provedbom druge faze
programa ,,e-Skole: Razvoj sustava digitalno zrelih $kola” s ciljem digitalne transformacije
nastavnog i poslovnog procesa u svim Skolama RH do kraja 2022. godine To znaci omoguciti
svim $kolama pribor za koriStenje digitalnog obrazovnog sadrzaja, tehnicku podrsku i1 materijal

za razvoj 1 primjenu digitalnih vjestina.

Opéi cilj programa e-Skole ,,pridonosi ja¢anju kapaciteta osnovnoskolskog i srednjoskolskog
obrazovnog sustava s ciljem osposobljavanja ucenika za trziSte rada, daljnje Skolovanje 1
cjelozivotno ucenje* (59). Na temelju ovih podataka mozemo zakljuciti da su hrvatske odgojno-
obrazovne institucije imale osnovna znanja za upotrebu elektroni¢kih medija 1 digitalnih
sadrZaja u obrazovanju prije izbijanja pandemije Covid-19, ali ne mozemo potvrditi da su bili

metodoloski spremni obzirom da se promjena dogodila naglo.

Istrazivanje stavova ucenika o nastavi na daljinu (Lovri¢, R. i Bjeli§, N.) su pokazala da je
ucenicima nedostajala dodatna edukaciju o nacinu sluzenja s odredenim platformama 1 alatima
kojima su se sluzili za vrijeme nastave na daljinu. Poznavanje platformi i alata u radu na daljinu
bi olakSali provodenje nastave, usvajanje sadrzaja i umanjilo bi potrebno vrijeme koje su
ucenici dodatno o trosili (60). Rezultati dobiveni ovim istrazivanjima potvrduju tezu da
nastavnici prilikom pripreme i izvodenja nastave u razredu ovise samo i iskljucivo o sebi, dok
prilikom izvodenja online nastave ovise 0 informatickoj potpori i podrsci ustanove §to za

rezultat ima izniman utjecaj na samu kvalitetu i krajnje rezultate ucenja (54).
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2.3.2 Organizacija nastave na daljinu tijekom Covid-19

Dostupnost sadrzaja i materijala, kao i omogucavanje ucenja svim uéenicima su osnovni

postulati online nastave sto zahtjeva da svaki u¢enik ima uredaj i pristup internetu.

Raspored nastave i nacin rada su bili prilagodeni nacinu provodenja uéenja na daljinu jer takav
pristup zahtijeva viSe vremena za rjeSavanje zadataka i usvajanje gradiva nego kad su u skoli.
Da bi to uspjesno funkcioniralo, upute moraju biti prezentirane na jednostavan i razumljiv
nain, a sami zadaci moraju biti prilagodeni programu, dobi i karakteristikama ucenika.
Posebna paznja i naglasak je stavljen na svakodnevno funkcioniranje ucenika uz obavezu

uskladivanja Skolskih s drugim obvezama. Komunikacija mora biti redovita, jasna i obostrana.

Kod nas se prelazak ucenja na daljinu dogodio takoreéi ,,preko noci“, tako da uvjeti za
kvalitetnu pripremu nastavnika i u¢enika i cijelog obrazovnog sustava nisu bili zadovoljeni. Za
to postoji vise razloga, a kao najizrazeniji se pokazao nedostatak vremena za prilagodbu na
drugacije metode i oblike rada. Drugacije radno okruZenje i nove metode rada zahtijevaju
odredeno vrijeme za stjecanje iskustava U radu i primjere dobre prakse koji ¢e posluziti kao
temelj za refleksiju i daljnje upute za rad. U ovom slucaju to nije bilo moguce isplanirati ve¢ se
Sto bolje prilagoditi. Izvodenje nastave na daljinu je utjecalo na izostanak interakcije ucenika i
njihovo druZenje u $koli 1 izvan Skole, kao 1 interakciju s nastavnicima i svim aktivnostima
kojima su se bavili u slobodno vrijeme $to utje¢e na smanjenje, odnosno izostanak socijalnih
odnosa koji su vazan prediktor u narusavanju mentalnog zdravlja (61), kao i osjecaj

neizvjesnosti i straha od nepoznatog koje je pandemija donijela sa sobom.

Odmah na pocetku odvijanja nastave na daljinu, CARNet je u najkraCem vremenu predstavio i
omogucio nastavnicima i ucenicima besplatno koriStenje ,,online sustava za organizaciju i
provodenje nastave na daljinu®. Naj¢eS¢e se spominje Loomen, pa Microsoft Teams , Google
Classroom i Yammer. Najcesce koristeni videokonferencijski alati su Google Meet, Zoom |
Adobe Connect (62). Ovi alati nisu idealni, ali svakako mogu pomo¢i i olaksati online nastavu.
Prednosti su dijeljenje sadrzaja nastave u vidu prezentacija ili predavanja online, a osnovni
nedostatak odnosi se na online provjere ispita znanja. Kada se sagledaju svi dostupni alati,

vidljivo je da svaki od njih ima prednosti i nedostatke.

Vazno je odabrati digitalnu platformu koja u najve¢oj mjeri moze zadovoljiti zahtjevima

nastavnika i jednostavna je za koriStenje. Pri izboru treba uzeti u obzir i moguénosti i predznanja
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ucenika o koriStenju. Naime, nastavnici najces¢e odabiru platformu koja njima osobno najvise
odgovara, dok su ucenici prisiljeni prilagoditi se svim nastavnicima i raditi s puno vise alata. O

tome je vazno voditi racuna unutar $kole ili razrednog vijeca.

MZO je za ucenike razredne nastave organiziralo provodenje nastave na daljinu putem javne
televizije zbog dobi ucenika i potrebne im pomoci u savladavanju nastavnog sadrzaja. Kada su
u pitanju ucenici visih razreda osnovne $kole (od 5. do 8.razreda), njima su bili dostupni kratki
15-minutni nastavni video sadrzaji. Svrha im je omoguciti ucenicima stjecanje odgojno-
obrazovnih ishoda zadanih predmetnim kurikulumom uzimajuéi u obzir dnevno opterecenje
ucenika nastavom. Za maturante su takoder bili dostupni video sadrzaji opée obrazovnih
predmeta koji su ih pripremali za polaganje ispita drzavne mature. Na kraju je potrebno naglasiti
da je uz podrsku CARNet-a ucenicima omoguéen pristup internetu kao i potrebna oprema za

izvodenje nastave na daljinu (63).

Cilj je bio omoguciti svim ucenicima i nastavnicima kvalitetni i suvremeni obrazovni sadrzaj,
primjeren dobi uéenika i ishodima ucenja, kako bi nastava na daljinu dostigla sve svoje

mogucénosti i prednosti.

Veliki problem nastave na daljinu je bilo vrednovanje ucenika neovisno o dobivenim uputama
MZO da ,,uéeniku treba dati ocjenu iz aktivnosti i ocjenu iz sloZenijeg zadataka* (63) §to je

rezultiralo samostalnom procjenom nastavnika u pronalaZzenju najboljeg rjesenja.

NCVVO je proveo veliko istrazivanje zadovoljstva nastavnika u osnovnim $kolama za vrijeme
nastave na daljinu (na kraju skolske godine 2019/2020). ,,Cak 90% ucitelja tvrdi da je nastava
na daljinu od njih iziskivala veliki napor i trud te je za njih predstavljala dodatni izvor stresa.
Vise od polovice ih smatra da nastava na daljinu nije bila kvalitetna. Manje od polovice ucitelja
smatra da su ocjene koje su zakljucili odraz stvarnoga znanja te ih dvije trecine tvrdi da su u
ocjenjivanju bili blazi nego inace. Manje od polovice (40%) ucitelja tvrdi da su im Upute za
ocjenjivanje (MZO) bile korisne* (64). Prilikom analize ovih rezultata vazno je uzeti u obzir da
su provedena u osnovnim $kolama gdje je teze provoditi nastavu na daljinu upravo zbog veé
spomenutih razloga kao §to su nedostatna digitalna znanja korisnika i nemoguénost u¢enika u
samostalnom koriStenju digitalnih alata Sto uvelike ograni¢ava moguénosti poucavanja.
Nastavnici su istaknuli 1 veliki pritisak koji se reflektirao na roditelje koji su, po misljenju vise
od polovice ucditelja istog istrazivanja zasluzni za napredak ucenika tijekom nastavne na daljinu.
Potreba za uklju¢ivanjem roditelja u nastavni proces utjee na povecanje stresa ucenika,

roditelja i nastavnika vezanog uz nastavu na daljinu.
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Ucenici su kao najveci nedostatak nastave na daljinu istaknuli velik broj zadataka u kratkom
vremenu. To je iskazalo 71% ucenika u istrazivanju Instituta za drustvena istrazivanja (65).
Sliéne rezultate je dobila i stru¢na suradnica Sajatovi¢ M. (2020) u istraZivanju provedenom u
Ucenickom domu Virovitica, u kojem se 65,5% ispitanih srednjoskolaca izjasnilo da im najvise
teSkoc¢a nastave na daljinu predstavlja prevelik opseg gradiva i zadataka (66). Ovi podaci
govore da je jako vazno voditi brigu o dnevnom i tjednom opterec¢enju ucenika, kao i pravilnoj
raspodjeli vremena (treba uzeti u obzir i slobodne aktivnosti u¢enika koje su vazne u odrzavanju

mentalnog zdravlja).

2.3.3 Organizacija nastave na daljinu u strukovnim skolama tijekom Covid-

19

Kada se govori o nastavi na daljinu u strukovnim $kolama, tamo je situacija bila najnezahvalnija
budué¢i da ucenici i nastavnici nisu mogli provesti pojedine dijelove strukovnih programa
odnosno prakti¢nu nastavu. ASOO je vezano za navedeno, razvila i pokrenula ,,Portal za

potporu odrzavanju nastave na daljinu za strukovne Skole i ustanove za obrazovanje odraslih‘

(67).

Podaci AZOO kazu da su ,,u razdoblju od ozujka do lipnja 2020. prikupili, obradili i objavili 6
336 digitalnih materijala za medupredmetne i sektorski specificne teme*. Pri tome je vazno
napomenuti da je nastavni materijali prikupljen od strane visokih u¢ilista, strukovnih nastavnika
i nastavnika u obrazovanju odraslih, te u suradnji s Hrvatskom obrtnickom komorom (HOK),
Hrvatskom gospodarskom komorom (HGK) i od poslodavaca. To zna¢i da su nastavnici
strukovnih predmeta dobili logisticku podrsku ASOO 1 AZOO u kontekstu koordinacije 1
razmjene nastavnih sadrzaja koje su nastavnici izraditi, ali se to prvenstveno odnosilo za

teoretski dio nastave.

Najveéi problem u strukovnim Skolama je bio organizirati prakti¢ni dio nastave strukovnih
predmeta. Usvajanje vjestina je neophodan dio stjecanja strukovnih kompetencija kao temeljnih
ishoda, stoga mozemo reci da su ucenici ostali zakinuti. Istrazivanje CARNet-a iz srpnja 2020.
godine pokazalo je da su ,,nastavnici u potpunosti ili uglavnom zadovoljni kako izvode nastavu

na daljinu, ¢ak njih 97%, dok 89 % nastavnika misli da se 1 njihovi ucenici dobro ili uglavnom
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dobro snalaze u nastavi na daljinu“ (68). S druge pak strane, ,,vecina je ispitanih srednjoskolaca
zadovoljstvo organizacijom i uspjesnosti provedbe nastave na daljinu procijenila srednjom
vrijednos¢u ili ocjenom tri, na skali od jedan do pet, §to govori da nisu u potpunosti
nezadovoljni, ali niti u potpunosti zadovoljni*. Iz ovih rezultata mozemo zakljuéiti da postoje
razilazenja izmedu nastavnika 1 ucenika kada se govori o percepciji zadovoljstva nastavom na
daljinu. Pod ,zadovoljstvom* podrazumijevamo ,,0péi afektivni odnos prema svojim
obavezama, a rezultat je misljenja pojedinca o svim, za njega relevantnim, intrinzi¢nim i
ekstrinzi¢nim aspektima posla“ (69). Potrebno je raditi daljnja istraZivanja na istu temu kako bi
se pospjesila uspjeSnost nastave i uklonile potencijalne frustracije (nezadovoljstva) sudionika

procesa.

Pozitivha promjena koja se dogodila u nastavnoj godini 2020/2021. je organizacija nastave u 3
modela: nastava u Skoli (model A), mjeSovita nastava ili kombinacija nastave u §koli i nastave

na daljinu (model B) i isklju¢ivo nastava na daljinu (model C) kad bude neophodno (70).

Maturanti su imali model A nastave kad god je bilo moguce i1 prema rezultatima istrazivanja
MZ0O-a, 90% nastave se odvijalo u $koli (71). To je velika razlika u usporedbi sa Skolskom
godinom 2019/2020. kad je vec¢ina ucenika zavrsila Skolu na daljinu, uklju€ujuci i1 prakti¢ni dio

nastave.

2.4 Organizacija nastave na daljinu u Skoli za medicinske sestre Vinogradska

tijekom Covid-19

Pandemija Covid-19 je negativno utjecala na kvalitetu cjelokupnog nastavnog procesa, a
posebno na strukovni dio obrazovnog programa. Na kraju nastavne godine 2019/2020., nakon
prvog vala pandemije, u Skoli je provedeno ispitivanje zadovoljstva udenika provedenom
nastavom na daljinu na slu¢ajnom uzorku od 67 ucenika treceg, Cetvrtog i petog razreda (72).
Ucenici su istaknuli kao najveci nedostatak nastave na daljinu direktnu pomo¢ nastavnika 1
njihovo objasnjavanje nastavnog sadrzaja. Nemoguénost direktne komunikacije se moze
pripisati nestabilnim internetskim sustavom koji su u€enici cesto isticali u prvom prelasku na
nastavu na daljinu. To potvrduje i nekoliko nezavisnih istrazivanja, kao $to je rezultat analize

u istrazivanju miSljenja 0 internetskom poucavanju i pouc¢avanju na daljinu na platformi School
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Education Gateway u Europi tijekom travnja i svibnja 2020. godine. Anketu je ispunilo 4 859
ispitanika (od kojih su 86 % bili nastavnici ili ravnatelji $kola), a 49% ispitanih uc¢enika navelo
je otezan pristup tehnologiji, odnosno racunalu i stalnoj internetskoj vezi (73). Sli¢ni rezultati
nestabilnog internetskog sustava dobiveni su i u ispitivanju srednjoSkolaca u U¢eni¢kom domu

Virovitica (66) kada je cak 43,1% ispitanika navelo slicne probleme.

U skolskoj godini 2020/2021. MZO-a je osiguralo u¢enicima i nastavnicima osnovnih 1 srednjih
Skola prijenosna racunala i/ili tablete odmah na pocetku nastave, CARNet je osigurao
internetsku podrsku, pa tijekom 2020/2021. godine nije bilo tehnickih problema u provodenju
nastave na daljinu. Nastava na daljinu se temeljila na iskustvima i refleksiji prethodne nastavne
godine za unaprjedenje nastave, pogotovo strukovnih predmeta $to je predstavljalo puno veéi
izazov. Teoretska 1 prakticna nastava se odvijala u svim razredima u realnom vremenu
(sinkrono), §to znaci da su ucenici 1 nastavnici pratili svoj tjedni raspored. Domace zadace i
zadaci za samostalni rad davani su u puno manjem obujmu nego ranije. Nastavni sat je trajao
40 minuta umjesto 45 minuta kako bi u¢enicima omogucili odmor i pripremu za idu¢i nastavni
sat. Nastavni sadrzaj je strukturiran da obuhvati najvaznije ishode ucenja, pri ¢emu se vodila
briga o redovitom ponavljanju nastavnog sadrzaja prosle Skolske godine kad god se ukazala
prilika. Dogovoreno je na razini Skole da se koristi MS Teams kao platforma za odvijanje
nastave i komunikacije izmedu svih sudionika nastave; ucenik-nastavnik; uéenik-ucenik,
nastavnik-nastavnik i nastavnik-stru¢ni tim. Microsoft Teams je dio Office 365 alata opisan kao
komunikacijski, a namijenjen je za pozive i razgovore. Osnovna zna¢ajka mu je mogucnost
kreiranja grupa kao npr. jedan cijeli razred ili ,,virtualna u¢ionica® ukljucujuéi i nastavnika sto
svima omogucuje pristup dijeljenom sadrzaju na jednom mjestu. Uz navedeno, on omogucuje
prezentiranje i pohranu sadrzaja, dijeljenje istog medu sudionicima, te ono $to je jako vazno,
postavljanje i vrednovanje zadataka. Jednostavan je za koristenje i lako se prilagoditi radu alata
(62). U MS Teamsu je formirana virtualna zbornica za nastavnike, virtualne ucionice za svaki
predmet i razred, kao i virtualni kutak za psiholosku pomo¢ od strane stru¢nog tima kao i u
prosloj nastavnoj godini. U€enici su na mreznoj stranici $kole mogli pristupiti 1 virtualnoj e-
knjiznici 1 svim aktualnim obavijestima i dogadanjima. Nastavni materijal za ucenje (raCunalne
prezentacije, problemski zadatci, video uradci itd.) i dodatni nastavni sadrzaj (kviz ili nastavni
listi¢i za ponavljanje) kao 1 postupnici za izvodenje vjestina ucenicima je u svakom trenu bio
dostupan u oblaku ili u virtualnoj ucionici razreda. Ucenici su mogli komunicirati s
nastavnikom i drugim uéenicima putem privatnih (chat) poruka ili grupno. Nastavnici su mogli

ucenicima slati zadatke u virtualni razred ili privatno poslati povratnu informaciju o poslanom
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uratku, $to je omogucilo dobru komunikaciju na razini u¢enik-nastavnik i nastavnik-ucenici.
Videokonferencija se odvijala putem Zoom platforme koja podrzava istovremeno dijeljenje

sadrzaja, kao npr. raCunalne prezentacije ili kviza ¢ime se olakSava izvodenje teoretske nastave.

2.4.1 Organizacija strukovnih vjezbi na daljinu u Skoli za medicinske sestre
Vinogradska

Vjezbe iz predmeta zdravstvene njege odvijale su se u grupama od 8 do 10 ucenika, kao 1 za
vrijeme nastave u Skoli. Tijekom nastave na daljinu svakodnevno je koriStena online
komunikacija s uenicima putem Zoom platforme. Ucenici bi dobili problemski zadatak, npr.
prikaz slucaja bolesnika kod odredene bolesti prethodno obradene na satu teoretskog djela
nastave s ciljem prepoznavanje potreba za zdravstvenom njegom. Zadatak bi rjeSavali u paru
ili samostalno, a kasnije bi zajedno kao grupa kroz diskusiju i razgovor unutar grupe dosli do
rjeSenja i provjerili razumijevanje naucenog, ili pak utvrdili greske. Poticalo se aktivno
sudjelovanje svih ucenika kroz rasprave, razgovor, 1 diskusije. Ucenici su na taj nac¢in mogli
bolje upamtiti novi sadrZaj, a nastavnik provjeriti razumijevanje naucenog (i po potrebi ispraviti

ucenika). Uz to su ucili i komunikacijske i socijalne vjestine.

Pravila ponaSanje u¢enika u ,,nastavi na daljinu* su ista kao i za ,,nastavu u $koli“. Od uc¢enika
se ocekuje redovito prisustvovanje nastavi uz kulturno ophodenje prema nastavniku i ostalim
ucenicima. Tijekom videokonferencije potrebno je ukljuciti kameru da se vidi lice 1 ukljuciti
mikrofon, osim ako nastavnik ne trazi drugacije. Radno mjesto mora biti prilagodeno
nastavnom procesu (za radnim stolom, osvjetljeno i ugodno, a ne u krevetu). Tijekom nastave
aktivno se ukljucivati u komunikaciju i ne ometati nastavu nekim drugim radnjama. Prilikom
nastave uceniku nije dozvoljena konzumacija hrane ili obavljanje nekih drugih radnji. (63). Ovo
je vazno napomenuti jer je okolina u kojoj ucenik boravi 1 atmosfera koja vlada dio nastavnog
okruzja koje mora biti poticajno za uspjeSan rad (organizacija nastave u Skoli 1 nastavno
okruZenje). Takoder, u komunikaciji ucenika i nastavnika putem elektronic¢ke poste ili poruka,
kultura ponaSanja je ista kao i u nastavi u Zivo (pozdraviti na pocetku, predstaviti se, biti jasan
1 sazet, na kraju zahvaliti 1 odzdraviti). Mozda se ovakve upute Cine suviSne, ali $kola je
odgojno-obrazovna ustanova koja ima za cilj pripremiti u¢enike za buduci zivot i rad, a to

ukljucuje i razvoj socijalnih i komunikacijskih vjestina.
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Tijekom nastave na daljinu je pokrenuta i e-knjiznica Skole (74). Svojim sadrZajem, potpora je
ucenicima i nastavnicima u nastavi na daljinu, nudi sadrzaje za ucenje i slobodno vrijeme i
razvija medijsku i Citateljsku kulturu. E-knjiznica u¢enicima i nastavnicima na jednom mjestu
pruza pristup digitalnim sadrzajima 1 alatima za lakSe snalaZzenje u nastavi na daljinu, pristup
digitalnim knjigama i lektirama, kao i poveznice na kulturne i sportske dogadaje kako bi

kvalitetno i svrsishodno upotpunili slobodno vrijeme.
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3. CILJEVI | HIPOTEZE

3.1 Ci]j istrazivanja

Cilj istrazivanja je ispitati zadovoljstvo udenika tre¢ih, &etvrtih i petih razreda Skole za
medicinske sestre Vinogradska kvalitetom provodenja nastave zdravstvene njege na daljinu u

odnosu na tradicionalnu nastavu u skoli tijekom pandemije Covid-19.

Svrha istraZzivanja je procijeniti uspjesnost provodenja nastave strukovnih predmeta na daljinu

u nastavnoj godini 2020/2021. iz perspektive uc¢enika.

3.2 Problemsko pitanje

Analiza dobivenih rezultata odgovoriti ¢e na postavljena problemska pitanja:

1. Moze li nastava strukovnih predmeta na daljinu uspjesno zamijeniti provodenje vjezbi
U kabinetu ili na odjelu uz krevet bolesnika iz perspektive u€enika?

2. Postoje li razlike u zadovoljstvu u€enika nastavom strukovnih predmeta u Skoli
obzirom na godinu Skolovanja?

3. Postoje li razlike u zadovoljstvu u¢enika nastavom strukovnih predmeta na daljinu

obzirom na godinu S§kolovanja?

Hipoteza 1: Ucenici su manje zadovoljni kvalitetom provodenja nastave zdravstvene njege u

,,nastavi na daljinu“ u odnosu na ,,nastavu u §koli*

Hipoteza 2: Ucenici 3. razreda su vise zadovolji kvalitetom provodenja nastave zdravstvene

njege u Skoli u odnosu na ucenike cetvrtih i petih razreda

Hipoteza 3: Ucenici petih razreda su manje zadovoljni kvalitetom provodenja nastave

zdravstvene njege u nastavi na daljinu u odnosu na ucenike tre¢ih i Cetvrtih razreda

Dobiveni rezultati ¢e koristiti unaprjedenju nastave zdravstvene njege, kako u Skoli, tako i u
nastavi na daljinu. Zadovoljstvo ucenika utjece pozitivno na njihovu uspjesnost u postizanju

kompetencija, a uspjesni ucenici ¢ine kvalitetnu Skolu.
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4. ISPITANICI | METODE

4.1 Ispitanici

Ispitani uzorak je obuhvatio 275 udenika Skole za medicinske sestre Vinogradska koji uklju¢uje
75 ucenika tre¢eg razreda, 102 ucenika Cetvrtog razreda i 98 ucenika petog razreda. Od ukupnog
broja ispitanika, ucenica je 219 (80%), a ucenika 56 (20%), sto je bilo i ocekivano obzirom da
medicinsku Skolu jo$ uvijek upisuju veéinom ucenici zenskog spola. Za provedbu ispitivanja
ucenika je dobivena suglasnost Ravnatelja Skole. Anketiranje ucenika je provedeno na satu
razredne nastave tijekom mjeseca veljace 2021. godine, po povratka u¢enika u Skolu sa zimskih
praznika 1 nastave na daljinu drugog vala pandemije. Prije ispunjavanja upitnika ucenici su
dobili jasnu uputa kojom je objasnjena svrha istrazivanja. NaglaSena je njihova anonimnost i
dobrovoljnost sudjelovanja u istrazivanju, kao i povjerljivost dobivenih odgovora. Ucenici su

zamoljeni za iskrenost u ispunjavanju ankete.

4.2 Metode istrazivanja

Kao osnovna metoda istrazivanja je koristen anonimni anketni upitnik konstruiran za potrebe
ovog istrazivanja s ciljem osobne procijene sljedecih faktora: kvaliteta nastave strukovnih
predmeta 1 kvaliteta zdravstvenih vjezbi, strategije pou€avanja i ucenja, nastavno ozracje,

suradnja s ostalim dionicima odgojno-obrazovnog procesa i vlastita aktivnost.

Upitnik se temelji na pitanjima samovrednovanja Skole koje provodi Tim za kvalitetu, ali je
modificiran 1 prilagoden potrebama ovog istrazivanja. Sastoji od 13 pitanja zatvorenog tipa
vezanih uz provodenja nastave na daljinu i nastave u $koli. Sudionici odgovaraju koliko se slazu
s pojedinom tvrdnjom na Likertovoj skali procjene od jedan do pet, pri cemu 1 znaci ,,Uopce
se ne slazem®, a 5 znaci ,,U potpunosti se slazem®. Na kraju ankete se nalaze 2 pitanja otvorenog

tipa u kojima ucenici mogu dati slobodne odgovore (Prilog B).

Ispitivanje kvalitete nastave je provedeno u vidu samoprocjene ucenika, odnosno, njihove
percepcije nastave na daljinu i nastave u Skoli. U buduéim ispitivanjima bi za relevantnije

rezultate bilo dobro obuhvatiti i procjenu nastave iz perspektive nastavnika, opremljenost Skole
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1 uCionica, uredenje ucionica, metode rada koriStene tijekom nastave na daljinu, procjenu

digitalnih vjestina nastavnika i uc¢enika i usporediti ih s drugim Skolama za medicinske sestre.

4.3 Statisticka obrada podataka

Budu¢i da je sam upitnik oblikovan iskljucivo za potrebe ovog istrazivanja, prije izracuna
rezultata je provjerena interna pouzdanost ljestvica na temelju Chronbach alpha koeficijenta.
Cronbah alpha koeficijent iznosi .988 za online nastavu i .986 za nastavu u Skoli. Ako se uzmu
zajedno verzije za online nastavu i nastavu u skoli onda iznosi .989. §to prikazuje izvrsnu razinu
pouzdanosti, odnosno moze se smatrati valjanim instrumentom za mjerenje stavova i misljenja

ispitanika.
Za obradu podataka iz upitnika koristen je program SPSS Statistics 20.0 (IBM, Armonk, NY).

Sve ispitane varijable prikazane su pomocu deskriptivne statistike. S obzirom da se radi 0
kvantitativnim varijablama, za svaku Cesticu iz upitnika prikazana je ,,aritmeticka sredina‘“ (M),
odnosno prosjecan stupanj slaganja s tvrdnjom, ,,standardna devijacija“ (SD) te ,,minimalna“
(Min) i ,,maksimalna vrijednost* (Max). Ove vrijednosti su prikazane zasebno za Cestice koje

se odnose na nastavu u Skoli 1 online nastavu.

Tijekom obrade, usporeden je prosjecan stupanj slaganja na svakoj pojedinoj Cestici s obzirom
na vrstu nastave i1 razred ucenika. Za usporedbu prosje¢nog stupnja slaganja ucenika s
tvrdnjama s obzirom na vrstu nastave (nastava u Skoli 1 online nastava) koriSten je t-test. Za
usporedbu prosje¢nog stupnja slaganja s tvrdnjama s obzirom na razred ucenika (3., 4. 1 5.
razred) koriStena je jednostavna analiza varijance. Razlika izmedu ucenika 3., 4. 1 5. razreda,
odnosno analiza varijance prikazana je posebno za Cestice koje se odnose na nastavu u skoli i
posebno za Cestice koje se odnose na online nastavu. Za sve vrijednosti analize varijance koje
Su se pokazale statisti¢ki znaCajnima, proveden je post-hoc Tukeyev test kako bi se utvrdilo

medu kojim skupinama ucenika postoje znacajne razlike.

Kao granica statisticke znacajnosti u svim testovima koristena je p vrijednost p=.05.
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5. REZULTATI

Tablica 4. Prikaz raspodjele ispitanika prema razredu koji pohadaju.

Razred N N (%)
3. razred 75 27,3%
4, razred 102 37,1%
5. razred 98 35,6%

U istrazivanje je ukljuceno 75 u€enika 3. razreda, 102 ucenika 4. razreda i 98 ucenika 5. razreda.
(ukupno 275 ucenika). Po zastupljenosti ucenika po godini Skolovanja, najzastupljeniji su
ucenici ¢etvrtog razreda (37,1%), potom slijede ucenici petog razreda (35,6%) 1 na kraju ucenici

3. razreda (27,3%).

Tablica 5. Prikaz prosje¢nog stupnja slaganja u¢enika s tvrdnjama koje se odnose na nastavu u skoli.

Pitanja N M SD Min  Max
Zadovoljan/a sam svojom aktivnosti na nastavi 275 3,63 1,24 1 5
Upute za rad i predavanja nastavnika su jasne 275 3,56 1,28 1 5
Sadrzaj veéine strukovnih predmeta mi je zanimljiv 275 3,24 1,12 1 5
Zadczvpljan/a sam svojim usvojenim nastavnim 975 3,59 115 1 5
sadrzajem na nastavi

Zadovoljan/a sam nac¢inom rada na nastavi 275 3,55 1,17 1 5
Vecina nastavnika me potice na samostalnost u radu 275 3,77 1,06 1 5
Nastavnici su mi spremni pomo¢i kada mi je to potrebno 275 3,99 0,99 1 5
Zadovpljan!a sam sur'a}dnjom i uspostavljenim odnosima 975 4,23 0,96 1 5
s ostalim ucenicima tijekom nastave

Smatram da se vjezbe na klinici provode kvalitetno 275 4,13 1,09 1 5
Vjezbe ispunjavaju moja ocekivanja 275 3,88 1,20 1 5
I\{Iogu pokazati svoju kreativnost i primjenu znanja na 975 3,79 122 1 5
vjezbama

Preferiram klasi¢ni tip nastave u zivo 275 3,92 1,22 1 5

Podaci u Tablici 5. pokazuju prosjecni stupanj slaganja u¢enika s tvrdnjama koje se odnose na
nastavu u Skoli. Ucenici su u najveéem stupnju zadovoljni suradnjom i uspostavljenim
odnosima s ostalim ucenicima tijekom nastave (M=4,23), smatraju kako se vjezbe na klinici
provode kvalitetno (M=4,13) te smatraju kako mogu ocekivati pomo¢ od strane nastavnika onda
kada im je ista potrebna (M=3,99). S druge strane, u najmanjem stupnju im je zanimljiv sadrzaj
strukovnih predmeta (M=3,24) i najmanje su zadovoljni na¢inom rada na nastavi (M=3,55).
Takoder, tvrdnja s kojom se ponajmanje slazu je i kako su upute nastavnika za rad i predavanja

jasne (M=3,56).
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Tablica 6. Prikaz prosje¢nog stupnja slaganja uc¢enika s tvrdnjama koje se odnose na online nastavu.

Pitanja N M SD Min  Max
Zanvonan/a sam svojom aktivnosti na nastavi na 975 251 1.30 1 5
daljinu

Upyte zarad i predavanja nastavnika u nastavi na daljinu 975 2.50 1.37 1 5
su jasne

Sadrza.] Vecm(?_strukovnlh predmeta mi je zanimljiv u 275 2,25 121 1 5
nastavi na daljinu

Zadcgvpljan/a sam svojim usvojenim nastavnim 275 218 1.10 1 5
sadrzajem u nastavi na daljinu

Zadovoljan/a sam na¢inom rada u nastavi na daljinu 275 2,25 1,20 1 5
Vecina nastavnika me potice na samostalnost u radu 275 2,31 1,14 1 5
Nastavnici su mi spremni pomo¢i kada mi je to potrebno 275 2,26 1,28 1 5
Zadovpljanv/a sam sur.a}dnjom i uspostavljenim odnosima 275 217 1.20 1 5
s ostalim ucenicima tijekom nastave

Sma_tram da se vjezbe u nastavi na daljinu provode 275 164 0,93 1 5
kvalitetno

Vjezbe u nastavi na daljinu ispunjavaju moja ocekivanja 275 1,93 1,10 1 5
Mogu pokazati svoju kreat_l_vnost i primjenu znanja na 275 2,00 115 1 5
vjezbama u nastavi na daljinu

Preferiram tip nastave na daljinu 275 1,85 1,12 1 5

Podaci u Tablici 6. pokazuju prosjecni stupanj slaganja uc¢enika s tvrdnjama koje se odnose na
online nastavu. Ucenici su u najve¢em stupnju zadovoljni svojom aktivno$cu u nastavi na
daljinu (M=2,51) te smatraju kako su upute za rad i predavanja nastavnika u nastavi na daljinu
jasna (M=2,50). Takoder, jedna od tvrdnji s kojom se u ponajve¢em stupnju slazu je i kako ih
vecina nastavnika potice na samostalnost u radu (M=2,31). S druge strane, u najmanjem stupnju
smatraju da se vjezbe u nastavi na daljinu provode kvalitetno (M=1,64), smatraju da vjezbe u
nastavi na daljinu ispunjavaju njihova o¢ekivanja (M=1,93) te u najmanjem stupnju navode da

preferiraju nastavu na daljinu (M=1,85).

Tablica 7. Prikaz prosje¢nog stupnja slaganja ucenika s tvrdnjom koliko im je dosadan nacin na koji vecina
nastavnika predaje.

Vrsta nastave Pitanje N M SD Min  Max

Nastava u Skoli Dosadar_l mi je nacin na koji ve¢ina 275 3,39 117 1 5
nastavnika predaje

Online nastava  Dosadan mi je na¢in na koji ve¢ina 275 2.48 1.27 1 5

nastavnika predaje u nastavi na daljinu

Podaci u Tablici 7. pokazuju prosjecni stupanj slaganja ucenika s tvrdnjom u kojoj mjeri im je
»dosadan nacin na koji vecina nastavnika predaje. Ucenici se u ve€em stupnju slazu kako im
je dosadan nacin na koji vecina nastavnika predaje na nastavi u Skoli (M=3,39) nego u nastavi
na daljinu (M=2,48), odnosno ucenicima je dosadniji nacin na koji nastavnici predaju na nastavi
u skoli.
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Tablica 8. Prikaz razlika u prosje¢nom stupnju slaganja s tvrdnjama s obzirom na tip nastave (nastava u $koli i

online nastava).

Nastava u Skoli

Online nastava

Pitanje M (SD) M (SD) t p
Zadovoljan/a sam svojom aktivnosti na nastavi 3,63 (1,24) 2,51 (1,30) 10,313  .000
Upute za rad i predavanja nastavnika su jasne 3,56 (1,28) 2,50 (1,37) 9,395 .000
Sad_rza]__vecme strukovnih predmeta mi je 3,24 (1,12) 2,25 (1,21) 9,928 000
zanimljiv

Zadczvpljan/a sam svojim usvojenim nastavnim 3,5 (1,15) 2,18 (1,10) 14752 .000
sadrzajem na nastavi

Zadovoljan/a sam na¢inom rada na nastavi 3,55 (1,17) 2,25 (1,19) 12,948  .000
]p)r(ésdz(jl:n mi je nacin na koji vecina nastavnika 3,39 (1,17) 2,48 (1,27) 8,734 000
:gzclsjma nastavnika me poti¢e na samostalnost u 3,77 (1,06) 2,31 (1,14) 15,630 000
Nastavnici su mi spremni pomoci kada mi je to

potrebno 3,99 (0,99) 2,26 (1,28) 17,693  .000
Zadoyoljan/a sam sur:adn;qm i quostavljenlm 4,23 (0,96) 2.17 (1,20) 22223 .000
odnosima s ostalim ucenicima tijekom nastave

Smatram da se vjezbe na klinici provode

kvalitetno 4,13 (1,09) 1,64 (0,93) 28,717  .000
Vjezbe ispunjavaju moja o¢ekivanja 3,88 (1,20) 1,93 (1,10) 19,852  .000
Mogg poka.zavtl svoju kreativnost i primjenu 3.79 (1,22) 2,00 (1,15) 17.768 000
znanja na vjezbama

Preferiram klasi¢ni tip nastave u zivo/na daljinu 3,92 (1,22) 1,85 (1,12) 20,594  .000

Podaci u tablici 8. pokazuju kako postoje statistiCke znacajne razlike u prosjeénom stupnju

slaganja sa svakom pojedinom tvrdnjom koja se odnosi na nastavu u $koli i online nastavu.

Opcenito, ucenici su u vecem stupnju zadovoljni s nastavom u Skoli 1 statisticki znacajno

pozitivnije procjenjuju nastavu u Skoli. Jedina karakteristika prema kojoj je online nastava

pozitivnije procijenjena je nacin a koji vecina nastavnika predaje. Ucenici procjenjuju da je

nacin na koji ve¢ina nastavnika predaje u Skoli dosadniji nego nacin na koji ve¢ina nastavnika

predaje u nastavi na daljinu (t=8,734; p=.000).

Tablica 9. Prikaz razlika izmedu uéenika 3., 4. i 5. razreda u prosje¢nom stupnju slaganja s tvrdnjama koje se

odnose na nastavu u $koli.

3. razred

4. razred

5. razred

Pitanje M (SD) M (SD) M (SD) F P
ﬁ:gtgx?ljan/a sam svojom aktivnosti na 3,63 (1,19) 3,41 (1,40) 3,87 (1,07) 3,413 034
Upute za rad i predavanja nastavnika su jasne 3,88 (1,08) 2,98 (1,60) 3,93 (0,71) 19,152 .000
f;‘r‘]‘ir;?}i\v/ecme strukovnih predmeta mi je 357(1,13) 319(133) 304(079) 5102  .007
Zadovoljan/a sam svojim usvojenim 399(092) 358(1,39) 331(092)  7.868 000
nastavnim sadrZajem na nastavi

Zadovoljan/a sam nac¢inom rada na nastavi 3,24 (1,29) 3,67 (1,35) 3,67 (0,77) 3,770 .024
Dosadan mi je nacin na koji vecina 311(1,27) 384(1,24) 3,14(0,83) 13,155  .000
nastavnika predaje

Vecina nastavnika me poti¢e na samostalnost 3,56 (1,24) 4,05 (1,10) 3,65 (0,76) 5,832 003

uradu
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Nastavnici su mi spremni pomo¢i kada mi je

to potrebno

Zadovoljan/a sam suradnjom i

uspostavljenim odnosima s ostalim 4,20 (0,92) 4,08 (1,19) 4,40 (0,65) 2,848 .060

ucenicima tijekom nastave

(Sjm.a!tram da se Vjeib'e na klinici/nastavi na 4,25 (1,00) 4,08 (1,18) 4,08 (1,06) 0,690 502
aljinu provode kvalitetno

Vjezbe ispunjavaju moja ocekivanja 4,09 (1,22) 3,95 (1,29) 3,63 (1,05) 3,514 .031

Mogg poka;a:u svoju kreativnost i primjenu 3,91 (1,23) 3,81 (1,35) 3,67 (1,00) 0,828 438

znanja na vjezbama

Preferiram klasi¢ni tip nastave u zivo 4,05 (1,37) 3,49 (1,26) 4,26 (0,89) 11,220 .000

425(0,90) 3,88(1,15)  3,89(0,82) 3,864  .022

Podaci u Tablici 9. (jednostavna analiza varijance) pokazuju kako se ucenici 3., 4. 1 5. razreda
statisticki znac¢ajno razlikuju u prosje¢nom stupnju slaganja s ve¢inom tvrdnji koje se odnose
na nastavu u $koli. Tvrdnje na kojima postoje znacajne razlike su: ,,Zadovoljan/a sam svojom
aktivnosti na nastavi (F=3,413; p=.034), ,,Upute za rad i predavanja nastavnika su jasne*
(F=19,152; p=.000), ,,Sadrzaj veéine strukovnih predmeta mi je zanimljiv (F=5,102; p=.007),
,Zadovoljan/a sam svojim usvojenim nastavnim sadrzajem na nastavi® (F=7,868; p=.000),
,Zadovoljan/a sam nac¢inom rada na nastavi* (F=3,770; p=.024), ,,Dosadan mi je na¢in na koji
vecéina nastavnika predaje (F=13,155; p=.000), ,,Veéina nastavnika me potic¢e na samostalnost
u radu“ (F=5,832; p=.003), ,,Nastavnici su mi spremni pomo¢i kada mi je to potrebno*
(F=3,864; p=.022), ,,Vjezbe ispunjavaju moja ocekivanja“ (F=3,514; p=.031), ,Preferiram
klasiéni tip nastave u zivo™ (F=11,220; p=.000).

Dodatnom analizom (Tukeyev post-hoc test) utvrdeno je izmedu kojih skupina u¢enika zapravo

postoje znacajne razlike.

Ucenici 4. razreda se statistiCki znacajno razlikuju od ucenika 5. razreda u zadovoljstvu
njihovom aktivnoS¢u na nastavi (p=.026). Ucenici 4. razreda (M=3,41) su znafajno manje

zadovoljni njihovom aktivno$¢u na nastavi u odnosu na ucenike 5. razreda (M=3,87).

Ucenici 3. 1 5. razreda znacajno se razlikuju prema tome koliko im je sadrzaj strukovnih
predmeta zanimljiv (p=.005) te stupnju u kojem vjeZbe ispunjavaju njihova ocekivanja
(p=.032). UcCenici 5. razreda smatraju sadrzaj strukovnih predmeta manje zanimljivim
(M3=3,57; M4=3,19; Ms=3,04) i vjeZzbe u manjem stupnju ispunjavaju njihova ocekivanja
(M3=4,09; M4=3,95; Ms=3,63).

Ucenici 4. razreda se statisticki znacajno razlikuju od ucenika 3. i 5. razreda prema tome koliko
su im jasne upute za rad i predavanja (p4iz=.000; p4is=.000), prema tome koliko im je dosadan
nacin na koji vec¢ina nastavnika predaje (p4iz=.000; psis=.000), prema stupnju u kojem ih vec¢ina

nastavnika poti¢e na samostalnost u radu (p4iz=.006; p4is=.020) te prema tome koliko preferiraju
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klasi¢ni tip nastave u zivo (p4iz=.005; p4is=.000). Ucenici 4. razreda navode kako su upute za
rad i predavanja manje jasna (Ms=3,88; M4=2,98; Ms=3,93) te u manjem stupnju preferiraju
klasi¢ni tip nastave u Zivo u odnosu na ucenike 3. i 5. razreda (M3=4,05; M4=3,49; Ms=4,26).
S druge strane, ucenici 4. razreda u vec¢em stupnju smatraju kako im je dosadan nacin na koji

veéina nastavnika predaje (M3=3,11; M4=3,84; Ms=3,14).

Ucenici 3. razreda statisticki se znacajno razlikuju od ucenika 4. i 5. razreda u stupnju
zadovoljstva svojim usvojenim sadrzajem na nastavi (p3is=.045; ps3i5=.000), stupnju
zadovoljstva na¢inom rada na nastavi (p4iz=.042; psis=.040) te prema tome koliko su im
nastavnici spremni pomo¢i kada im je potrebno (psiz=.035; psis=.041). Ucenici 3. razreda u
manjem su stupnju zadovoljni na¢inom rada na nastavi nego ucenici 4. i 5. razreda (M3=3,24;
M4=3,67; Ms=3,67). Ucenici 3. razreda su zadovoljniji svojim usvojenim sadrzajem na nastavi
(M3=3,99; M4=3,58; Ms=3,31) te u ve¢em stupnju smatraju da su im nastavnici spremni pomoci

kada im treba (M3=4,25; M4=3,88; M5=3,89).

Tablica 10. Prikaz razlika izmedu uéenika 3., 4. i 5. razreda u prosje¢nom stupnju slaganja s tvrdnjama koje se
odnose na online nastavu.

Pitanie 3. razred 4. razred 5. razred =
) M (SD) M (SD) M (SD) P

Zadovoljan/a sam svojom aktivnosti nha
nastavi na daljinu

Upute za rad i predavanja nastavnika u
nastavi na daljinu su jasne

Sadrzaj veéine strukovnih predmeta mi je
zanimljiv u nastavi na daljinu

Zadovoljan/a sam svojim usvojenim
nastavnim sadrzajem u nastavi na daljinu
Zadovoljan/a sam nac¢inom rada u nastavi na
daljinu

Dosadan mi je nacin na koji vecina
nastavnika predaje u nastavi na daljinu
Vecina nastavnika me poti¢e na samostalnost
u radu

Nastavnici su mi spremni pomo¢i kada mi je
to potrebno

Zadovoljan/a sam suradnjom i
uspostavljenim odnosima s ostalim 1,88 (0,92) 1,93 (1,11) 2,63 (1,34) 12,459 .000
ucenicima tijekom nastave

Smatram da se vjezbe u nastavi na daljinu
provode kvalitetno

Vjezbe u nastavi na daljinu ispunjavaju moja
ocekivanja

Mogu pokazali svoju kreativnosti primienu 5 4 59y 907 (112) 1,92 (107) 0425  .654
znanja na vjezbama u nastavi na daljinu

Preferiram tip nastave na daljinu 1,89 (1,25) 2,08 (1,09) 1,59 (1,01) 4,879 .008

252(1,31) 239(1,18)  2,63(142) 0853  .427
236(127) 258(149)  253(1,33) 0581 560
235(1,26) 235(1,31)  2,07(105 1,682  .188
2,05(0,99) 241(1,21)  2,04(1,02) 3,643  .027
252(1,20) 209(1,20) 2,21(1,14) 2,961  .053
2,95(1,09) 198(1,06)  2,65(142) 15285  .000
264 (1,17) 186(098)  253(1,12) 14,179  .000

1,92 (1,05  2,02(1,29)  2,78(127) 13,584  .000

1,41(064) 1,71(0,92)  1,76(1,10) 3,256  .040

2,00(1,15) 194(1,13)  1,86(1,04) 0,368  .692
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Podaci u Tablici 10. (jednostavna analiza varijance) pokazuju kako se ucenici 3., 4. 1 5. razreda
statisticki znac¢ajno razlikuju u prosje¢nom stupnju slaganja s ve¢inom tvrdnji koje se odnose
na online nastavu. Tvrdnje na kojima postoje znacajne razlike su: ,,Zadovoljan/a sam svojim
usvojenim nastavnim sadrzajem na nastavi na daljinu* (F=3,643; p=.027), ,,Dosadan mi je na¢in
na koji vec¢ina nastavnika predaje u nastavi na daljinu® (F=15,285; p=.000), ,,Veéina nastavnika
me poti¢e na samostalnost u radu‘ (F=14,179; p=.000), ,,Nastavnici su mi spremni pomoci kada
mi je to potrebno* (F=13,584; p=.000), ,,Zadovoljan/a sam suradnjom i uspostavljenim
odnosima s ostalim ucenicima tijekom nastave* (F=12,459; p=.000), ,,Smatram da se vjezbe u
nastavi na daljinu provode kvalitetno* (F=3,256; p=.040) te ,,Preferiram tip nastave na daljinu*
(F=4,879; p=.008).

Dodatnom analizom utvrdeno je izmedu kojih skupina ucenika zapravo postoje znacajne

razlike.

Ucenici 4. razreda se statisticki znacajno razlikuju od ucenika 5. razreda u zadovoljstvu svojim
usvojenim nastavnim sadrzajem u nastavi na daljinu (p=.043) te prema tome preferiraju li tip
nastave na daljinu (p=.006). Ucenici 4. razreda su zadovoljniji svojim usvojenim nastavnim
sadrzajem u nastavi na daljinu (M4=2,41; Ms=2,04) te u ve¢em stupnju preferiraju tip nastave

na daljinu u odnosu na ucenike 5. razreda (Ms=2,08; Ms=1,59).

Ucenici 3. 1 5. razreda znacajno se razlikuju prema tome koliko smatraju da se vjezbe u nastavi
na daljinu provode kvalitetno (p=.044). Ucenici 3. razreda (M=1,41) u manjem stupnju smatraju
da da se vjezbe u nastavi na daljinu provode kvalitetno u odnosu na ucenike 5. razreda

(M=1,76).

Ucenici 4. razreda se statisticki znacajno razlikuju od ucenika 3. 1 5. razreda prema tome koliko
ih nastavnici poti¢u na samostalan rad (psiz=.000; p4is=.000) te prema tome koliko im je dosadan
nacin na koji vecina nastavnika predaje u nastavi na daljinu (psiz=.000; p4is=.000). Ucenici 4.
razreda u manjem stupnju navode da ih nastavnici poti¢u na samostalan rad nego ucenici 3.1 5.
razreda (Ms=2,64; Ms=1,86; Ms=2,53) te navode kako im je na¢in na koji veéina nastavnika
predaje u nastavi na daljinu manje dosadan nego $to to misle ucenici 3. razreda i 5. razreda

(M3=2,95: M4=1,98; Ms=2,65).

Ucenici 5. razreda se statisticki znacajno razlikuju od ucenika 3. 1 4. razreda prema tome koliko
su im nastavnici spremni pomo¢i ako im treba (psiz=.000; psis=.000) te prema zadovoljstvu
suradnjom 1 uspostavljenim odnosima s ostalim ucenicima tijekom nastave (psiz=.000;

psia=.000). Ucenici 5. razreda navode da su im nastavnici spremniji pomo¢i kada im je potrebno
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(M3=1,92; M4=2,02; Ms=2,78) te su zadovoljniji suradnjom i uspostavljenim odnosima s

ostalim u¢enicima tijekom nastave nego ucenici 3. i 4. razreda (M3=1,88; M4=1,93; Ms=1,34).
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6. RASPRAVA

Analiza podataka iz Tablice 4 pokazuju da je u istrazivanju sudjelovalo najveci broj uc¢enika
¢etvrtih razreda (37,1%), nesto manji broj uc¢enika petih (35,6%) i najmanji broj ucenika trec¢ih
razreda (27,3%). Analiza po spolu sudionika nije posebno radena obzirom da su u najvecoj

mjeri zastupljeni ucenici zZenskog spola (80%) Sto je bilo i1 za ocekivati.

Analizom dobivenih podataka (Tablica 5) vezanih uz nastavu u $koli, ucenici su u najveéem
stupnju zadovoljni dobrom suradnjom i uspostavljenim odnosima s ostalim ucenicima tijekom
nastave (M=4,23), smatraju kako se vjezbe na klinici provode kvalitetno (M=4,13) i nastavnici
su im spremni pomoc¢i kada se za to ukaze potreba (M=3,99). Ucenici su u najmanjem stupnju
zadovoljni na¢inom rada (M=3,55) u $koli i najmanje im je zanimljiv sadrzaj strukovnih

predmeta (M=3,24).
Za bolju interpretaciju rezultata, analizirati ¢emo dobivene odgovore pojedinacno.

Zadovoljstvo dobrom suradnjom 1 uspostavljenim odnosima s ostalim ucenicima tijekom
nastave (M=4,23) 1 nastavnici koji su spremni pomo¢i kada se za to ukaze potreba (M=3,99) su
rezultati koji govore o pozitivnom $kolskom ozracju koje ucenici osjecaju tijekom boravka u
Skoli, a koje Hilbert Meyer (2005) opisuje kao humanu kvalitetu odnosa sudionika u nastavnom

procesu (7).

Nasi rezultati se podudaraju s rezultatima istrazivanja o odnosu sudjelovanja uc¢enika u $koli,
uspjeh u Skoli 1 vrsti srednje Skole koju ucenici pohadaju, provedenog 2018. godine na uzorku
od 1 545 ucenika 20 srednjih skola u RH (75). Rezultati su pokazali da uéenici umjetnickih i
strukovnih Skola u usporedbi s gimnazijama na vecini skala, kao $to su npr. ,,informiranost o
pravu na participaciju, zadovoljstvo sudjelovanjem u razredu i Skoli, znanje o vije¢u ucenika,
podrska nastavnika® ostvaruju viSe rezultate. Nadalje, u istom istraZivanju ucenici boljeg
uspjeha (vrlo dobri i odliéni) neovisno o vrsti Skole koju polaze ostvaruju visu razinu
participacije u usporedbi sa srednjoskolcima slabijeg Skolskog uspjeha. Mozemo re¢i da
rezultati naSeg istrazivanja koreliraju s rezultatima navedenog istraZivanja, obzirom da ucenici
nase Skole obuhvaceni istrazivanjem (treci, Cetvrti i peti razred) pozitivno procjenjuju nastavno

ozracje u Skoli 1 postizu prosjecno vrlo dobar uspjeh.
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Nadalje, vecina nasih ispitanih uCenika se slaze s tvrdnjom da se zdravstvene vjezbe na klinici
u ve¢em stupnju provode kvalitetno, srednjom ocjenom 4,13 od 5 (M=4,13). Dobiveni rezultat
ide u prilog suvremenoj nastavi usmjerenoj na u¢enika koju karakterizira aktivno sudjelovanje
ucenika u nastavi, razvijanje kritickog razmisljanja kroz razgovor, diskusiju, istrazivanje i
rjeSavanje problema. To je sve neophodno za uspjesSno usvajanje kompetencija potrebnih za
strukovno zanimanje medicinska sestra opée njege/medicinski tehniar opée njege. Dostupna
literatura je na nazalost nedostatna sli¢nim istrazivanjima srednjih medicinskih Skola iz aspekta
procjene zadovoljstva ucenika kvalitetom strukovnih vjezbi. Za usporedbu rezultata ¢emo
koristiti istraZivanje strukovne nastavnice PlaninSi¢ (48). Ucenici su ocjenjivali kvalitetu
zdravstvenih vjezbi kroz procjenu kompetencija mentora na vjezbama zaposlenog u Skoli i
ustanovi za obavljanje vjezbi. Istrazivanje je ukljuéilo 77 ucéenika treCeg, Cetvrtog i petog
razreda, a procjena je ukljucivala sljede¢a podrucja: , kompetencije za poucavanje, stru¢no
podru¢je i evaluaciju pedagoskog procesa, karakteristike mentorovih medusobnih odnosa i
osobine li¢nost mentora zaposlenog u $koli i u ustanovi®. Ukupne ocjene mentora u skoli i u
ustanovi su bez znacajne razlike, a obje su aritmeticke sredine vise od 4. Rezultati koreliraju s
nasim istrazivanjem, obzirom da je uloga mentora da vodi, savjetuje, odgaja, planira, organizira,
osmisljava aktivnosti, prati, procjenjuje i vrednuje $to 1 ¢ini temelj kvalitete provedbe vjeZbi.
Bez kvalitetnog mentora je nemoguce o€ekivati uspjeSnu realizaciju strukovnih vjezbi. Stoga
svi nastavnici moraju biti svjesni koliko je neophodno neprekidno ulagati u razvoj
profesionalnog identiteta nastavnika koji svojim znanjem, stavom, vjestinama, komunikacijom
1 empatijom neosporno predstavlja uzor uc¢eniku kojeg poucava. Ocekivanja ucenika su da je

potrebno biti dobar primjer za ono §to se od njih ocekuje (35).

Rezultati ovog istrazivanja (Tablica 5) koje je takoder potrebno analizirati su zadovoljstvo
ucenika nacinom rada u skoli (M=3,55) 1 zanimljivost sadrZaja strukovnih predmeta (M=3,24)
koje su ucenici najslabije procijenili, od neutralno prema blago pozitivno, a mozemo povezati
s nekoriStenjem suvremenih metoda poucavanja. Dobiveni rezultati su usko vezani za kvalitetu
izvedbe nastave u Skoli koja je po dobivenim rezultatima jo§ uvijek tradicionalna i
jednosmjerna, pa se ucenici uglavnom osjec¢aju kao pasivni promatra¢i. To utjeCe na slabiju
motivaciju ucenika i posljedicno smanjuje razvoj kompetencija. Za kvalitetnu nastavu je
neophodno udiniti ucenje zabavnim, suradni¢kim i otvorenim, stvoriti okruzenje u kojem ¢e
ucenik uciti kako uciti, §to u konacnici znaci uvesti promjene u svoj nacin rada. Tradicionalna

nastava je bila usmjerena na poticanje ektrinzi¢ne motivacije (izvana), dok suvremenije teorije
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motivacije poti¢u intrinzi¢nu motiviranost pojedinca (76), Usmjerenu na ucenje i autonomnost,
a u konacnici moze pridonijeti osjecaju kompetentnosti, samoefikasnosti i zadovoljstva (5to u
konacnici rezultira i ve¢im akademskim uspjehom). Prednost i vrijednost strukovnih nastavnika
je Sto mogu u nastavi primijeniti primjere iz prakse. U¢enici na taj nacin bolje razumiju vaznost
usvajanja i primjene nastavnog sadrzaja. A upravo je naglasak suvremene nastave na

sposobnosti primjene znanja, a ne koli¢ini usvojenog sadrzaja.

Dobiveni rezultate ovog istrazivanja Se mogu usporediti s rezultatima istrazivanja procjene
zadovoljstva uc¢enika Skolom provedenog 2002/2003. godine od strane Strucnog vijeca stru¢nih
suradnika srednjih Skola RH (77). Istrazivanje je provedeno medu ucenicima tre¢ega i Cetvrtoga
razreda Strukovne i Industrijsko-obrtnicke skole u Virovitici i Gimnazije u Orahovici gdje su
rezultati pokazali da vecina ucenika procjenjuje zadovoljstvo programom §kole prosje€nom
budu uspjesniji, smatraju da je potrebno viSe vjezbanja i ponavljanja, te viSe razumijevanja od
strane nastavnika“. U usporedbi s naSim istrazivanjem, vidljivo je puno podudaranja u
dobivenim rezultatima: srednja ocjena Skole, procjena zadovoljstva programom $kole i potreba
za koriStenjem suvremenih metoda poucavanja obzirom da u oba istraZivanja ucenici izrazavaju

blago neutralan stupanj zadovoljstva na¢inom predavanja.

Izmedu ova dva istrazivanja proslo je gotovo 20 godina, a rezultati su jako sli¢ni §to nam govori
da se obrazovna reforma odvija suviSe sporo. Pravilan odabir suvremenih metoda poucavanja i
koristenje primjerenih nastavnih sredstva usmjerenih na uc¢enika 1 njegove mogucnosti i interese
¢e potaknuti njegovo aktivno sudjelovanje tijekom teoretske nastave i posljedi¢no tome,
povecati razinu kompetencija. TeZiSte bi trebalo staviti na samoucenje, odnosno, vjezbanje,
ponavljanje, prakti¢ne i druge radove ucenika, a duznost nastavnika bi u tom slucaju bila
organizirati i usmjeravati proces ucenja. Neosporno je da metode moraju imati u vidu i u¢enika,
a to ukljucuje njegov psihofizicki razvoj, prirodene sposobnosti, sklonosti, interese, te njegovo

predznanje o metodama (78).

Analiziraju¢i dobivene podatke o nastavi na daljinu (tablica 6), dobiveni rezultati ovog
istrazivanja u najvecoj mjeri pokazuju zadovoljstvo ucenika svojom aktivnosti u radu tijekom
nastave na daljinu (M=2,51), smatraju kako su predavanja nastavnika i upute za rad jasni
(M=2,50), te da ih nastavnici poti¢u na samostalnost u radu (M=2,31). Srednja ocjena ovih

tvrdnji je srednje negativna prema neutralnoj, Sto govori da je zadovoljstvo ucenika nastavom
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na daljinu izrazito nisko. Ocekivan je bio rezultat s viSim stupnjem zadovoljstva u izvedbi
nastave, obzirom da su u novom ciklusu nastave na daljinu (2020/2021. godine) i ucenici i
nastavnici imali odredena iskustva u radu, stoga je i odabir sredstava i metoda poucavanja bio
kvalitetniji 1 primjereniji. Nastava se odvijala u realnom vremenu uz obavezno koristenje IKT-
a, najces¢e u obliku konferencijskih video poziva (Teams, Zoom) u kojima su koriStene
racunalne prezentacije ili online rasprava s u¢enicima (Teams). Vjezbe iz predmeta zdravstvene
njege obuhvacaju prosjecno pet Skolskih sati. U tom periodu, ucenici bi najéesée dobili
problemski zadatak koji bi samostalno rjeSavali prva dva sata, nakon ¢ega bi zajedno diskutirali
1 kriti¢ki promisljali unutar grupe tijekom sastanka na online platformi Zoom ili Teams. Vodila
se posebna briga da ucenici ne dobiju preveliku koli¢inu zadataka s kratkom rokom izrade i
slanja na uvid nastavniku ¢ime se utjecalo na smanjenje njihovog optereé¢enja nastavom tijekom

slobodnog vremena.

Analizirajuci rezultate iz Tablice 8, moze se ustvrditi da su ucenici nastavu na daljinu ocijenili
srednjom ocjenom koja ide prema potpuno negativnom (M=1,85) u odnosu na nastavu u $koli

koju su ocijenili srednjom ocjenom koja ide prema pozitivnom (M=3,99).

Prva hipoteza koju smo postavili u istrazivanju je potvrdena §to znac¢i da su u€enici manje
zadovoljni kvalitetom provodenja nastave zdravstvene njege u ,,nastavi na daljinu“ u odnosu na
,»hastavu u skoli“. Bez obzira $to dobiveni rezultati pokazuju da se nastava na daljinu odvijala
u direktnoj i razumljivoj komunikaciji s nastavnikom, upute i predavanja su bili razumljivo
prezentirani, uc¢enici zadovoljni svojom aktivnosti u nastavi, svejedno su procijenili da nastava
strukovnih predmeta na daljinu nije provedena na kvalitetnoj razini i ne ispunjava njihova
o¢ekivanja. Sliéne rezultate su dobile i stru¢ne suradnice Skole za medicinske sestre Mlinarska
u istrazivanju provedenom tijekom 2020.godine (79). lako su ispitanici naveli prednosti nastave
na daljinu, kao npr. upotreba digitalne tehnologije, veca aktivnost uenika u online okruzenju,
bolja komunikacija s ucenicima, brza povratna informacija itd., istaknuli su kao vodeci
nedostatak u strukovnom dijelu kurikuluma teskoée stjecanja i uvjezbavanja vjeStina. U
njithovom istrazivanju je samo 25% ucenika izjavilo da je nastava na daljinu ispunila njihova

ocekivanja. MoZemo reci da se rezultati njithovog istraZzivanja podudaraju s nasim.

Rezultati ovog istrazivanja koreliraju s proslogodi$njim istraZivanjem nase Skole (72), pa se

dobiveni rezultati mogu pripisati u¢inku viSe faktora. Nastava na daljinu jo$ uvijek ne moze
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odgovoriti zahtjevima u ostvarivanju funkcionalnih zadataka nastave, odnosno, svladavanje
vjestina potrebnih za zanimanje medicinska sestra/medicinski tehni¢ar opée njege. U tom
kontekstu, tesko je ocekivati da ucenici pozitivno procijene samostalnost ako im nedostaje
iskustvo koje stjecu u interakciji s bolesnikom, odjelom i suradnicima, a upravo taj proces
ucenja kroz razliCita iskustva im pomaze u analizi vlastitih postupaka. Analiza je misaoni
postupak ras¢lanjivanja cjeline na njezine dijelove (9) i na ovoj razini bi u¢enik morao moci
usporedivati Cinjenice, razlikovati Cinjenice i zakljucke, te uzroke i posljedice i odrediti
relevantnost podataka. Upravo neposredan rad uz krevet bolesnika u najvecoj mjeri doprinosi
stjecanju samostalnosti i odgovornosti kod uc¢enika medicinske $kole, $to u nastavi na daljinu

jos uvijek nije moguce postiéi.

Postoje istrazivanja koja pokazuju da ,,postoje brojni nedostaci u¢enja na daljinu, ukljucujuci
visoku razinu frustracije, nisku razinu zadovoljstva i interesa, tehnicke i logisticke probleme,
nedostatak interakcije s mentorom i pravovremene povratne informacije, puno mailova i online
rasprava na platformi* (54). Mozda su upravo ti aspekti poucavanja na daljinu ostali u vecoj
mjeri naglaSeni obzirom da je to bilo prvo organizirano poucavanje takve strukture. Vazno je
napomenuti da je poucavanje na daljinu uzrokovano globalnom pandemijom koja je utjecala na
cjelokupno funkcioniranje svakog pojedinca (socijalna izolacija, nesigurnost, strah,
zabrinutost). Nadalje, u¢enje na daljinu zahtijeva i veliku samokontrolu i organizaciju vremena
samog ucenika. Pitanje je i motivacije uc¢enika za unaprjedenjem svojih postignuca. IstraZivanje
(80) provedeno medu nastavnicima srednjoSkolskog obrazovanja na podru¢ju Grada Rijeke
imalo je za cilj ,utvrditi percepciju zadovoljstva nastavom kod strukovnih nastavnika i
nastavnika u gimnazijama, te utvrditi postoje li razlike u zadovoljstvu nastavom izmedu
nastavnika s obzirom na tip $kole u kojoj predaju, predmet koji predaju te duljinu radnog staza“.
Analizom problema nezadovoljstva u provedbi nastave ,utvrdeno je da su nastavnici iz
strukovnih $kola bili nezadovoljni motivacijom i zainteresirano$¢u ucenika®“. U istom
istrazivanju dokazana je statisticki znacajna razlika u razini ,,zadovoljstva na¢inom na koji
ucenici preuzimaju odgovornost za svoj rad“. Nastavnici koji rade u gimnazijama su
zadovoljniji od onih koji rade u strukovnim Skolama. Prema autoru istrazivanja, ,,moguce
objasnjenje ovakvog rezultata je Cinjenica da u gimnazijama ucenici svakodnevno imaju
provjere znanja iz razli¢itih grupa predmeta* $to zahtijeva kontinuiran rad i izvrSavanje Skolskih
obveza, svjesni su da samo odgovornim pristupom uéenju mogu upisati Zeljeni studij. S druge
strane, ,,uCenici u strukovnim Skolama, znaju da nakon zavrSene srednje Skole imaju svoju

struku 1 mogu se odmah zaposliti, pa zbog toga mozda i ne osjecaju toliko velik pritisak oko
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izvrSavanja obveza“. AKO ovim rezultatima pridodamo nedostatke uc¢enja na daljinu u vidu
nedostatka motivacije za ucenjem, odnosno samoregulaciju uc¢enja, mozemo zakljuciti da je
motivacija jako vazna u nastavi na daljinu i teze se postize kod vecine ucenika. Rezultati
istrazivanja MZO o nastavi na daljinu 2020. godine pokazuju ,,da 30% nastavnika misli da su
ucenici aktivniji u nastavi na daljinu nego u skoli. To je vazno podrucje na kojem treba raditi i
davati Sto vise zadataka koji ée biti motivirajuci za ucenike tijekom nastave na daljinu, ali i
nagradivati ucenike za aktivnost i samostalni istrazivacki rad* (64). Motivacija je klju¢na za
uspjeh i zadovoljstvo ucenika nastavnim procesom. To znaci da svaki pojedini nastavnik mora
znati izabrati najprikladnije metode rada postujuci pri tome dob, sposobnosti, interese i
osobitosti ucenika kako bi im omogucio postizanje najvece razine uspjeha sukladno njihovim

mogucénostima.

Koliko je tesko implementirati nastavu na daljinu u nastavu koja obuhvaca psihomotorne
vjestine prikazuje istrazivanje koje je provela Glazbena Skola Franjo Kuha¢ iz Osijeka (81)
medu polaznicima osnovnoskolskog, srednjoskolskog i pripremnog obrazovanja tijekom 2020.
godine. Cilj je bio ispitati zadovoljstvo uc¢enika provedbom nastave na daljinu. Iako su rezultati
njihovog istrazivanja pokazali da je 83,3% ucenika zadovoljno ili izrazito zadovoljno
nastavnom na daljinu, 75% ucenika je odgovorilo da im viSe odgovara nastava u zivo. Bez
obzira na visok postotak zadovoljstva provedbom nastave na daljinu, samo 25% uc¢enika smatra
da je znanje usvojeno tijekom nastave na daljinu u glazbenoj Skoli jednako kvalitetno kao i

nastava u uc¢ionici.

Nakon svih ovdje prikazanih rezultata istraZivanja, teSko je ocekivati da provodenje vjezbi na

daljinu moZe uspjesno nadomjestiti vjezbe u skoli ili uz krevet bolesnika.

Dobiveni rezultati ovog istrazivanja koje je potrebno dodatno analizirati je prosjecan stupanj
slaganja s tvrdnjom koliko je ucenicima dosadan nacin na koji vecina nastavnika predaje
(Tablica 7). Rezultati su pokazali da je u¢enicima manje dosadan nac¢in predavanja u ,,nastavi
na daljinu* u odnosu na ,,nastavu u $koli (t=8,734; p=.000). Ucenici su ocijenili da nastavnici
u vecoj mjeri predaju na dosadan i nezanimljiv nacin u skoli (M= 3,39). Nacin na koji vecina
nastavnika predaje u nastavi na daljinu je blago pozitivan (M=2,48) sto je ujedno i jedina
pozitivna procjena nastave na daljinu. U istrazivanju Instituta za drustvena istrazivanja (65),

dobiveni rezultati su pokazali da tek 15,4% ucenika smatra da se ,,nastava na daljinu provodi
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na zanimljiv i razumljiv* nacin dok 52,3% ucenika smatra da ta ,,0sobina viSe vrijedi za nastavu

u u¢ionicama®, §to je u suprotnosti s rezultatima naseg istrazivanja.

Kamenov, L. (2020) je proveo ispitivanje stavova studenata o online nastavi tijekom pandemije
(82). Istrazivanje je ukljucilo ,,631 polaznika u dobi od 18 do 35 godina starosti (35,2 % su
prva godina studija) drustvenih/humanistickih i prirodnih/tehnickih fakulteta®. Rezultati su
pokazali da je na pozitivan stav o0 nastavi na daljinu utjecala kvalitetna komunikacija s
nastavnikom. Citanje zadanog nastavnog materijala za pojedinu nastavnu cjelinu ne zahtijeva
komunikaciju s nastavnikom ve¢ samostalni rad studenata i to je po misljenju autora utjecalo
na negativan stav prema nastavi na daljinu. Nasa $kola je u provodenju nastave na daljinu imala
predavanja i vjezbe ,,u zivo“, koriStene su i raCunalne prezentacije, video isjecci, diskusije,
grupni i samostalni rad uéenika (izrada kviza za ponavljanje), pa je to moglo doprinijeti
percepciji ucenika o zanimljivijoj nastavi jer su aktivno sudjelovali. Metode rada koristene u

nastavi na daljinu svakako je potrebno implementirati u svakodnevnu nastavu u skoli.

Usporedba dobivenih rezultata medu pojedinim razredima ovog istrazivanja (Tablica 9) u
najve¢oj mjeri potvrduju postavljenu hipotezu koja kaZze su ucenici trec¢ih razreda vise
zadovoljni kvalitetom provodenja nastave zdravstvene njege u Skoli u odnosu na ucenike
Cetvrtih 1 petih razreda. Ucenici 3. razreda smatraju sadrzaj strukovnih predmeta vise
zanimljivim (M3=3,57; M4=3,19; Ms=3,04) i vjezbe u viSem stupnju ispunjavaju njihova
oc¢ekivanja (M3=4,09; M4=3,95; Ms=3,63). Nadalje, ucenici 3.razreda pokazuju veci stupanj
zadovoljstva usvojenim nastavnim sadrzajem (M3=3,99; Ms=3,58; Ms=3,31) i smatraju da su
im nastavnici spremni pomo¢ ako treba (M3=4,25; M4=3,88; Ms=3,89). Navedeni rezultati su
procijenjeni od blago do viSe pozitivnih 1 statisticki su viSi u odnosu na ostale razrede. Rezultati
su ocekivani obzirom da nisu imali prethodna znanja i iskustva strukovnih predmeta teorije i
vjestina.

Ucenici medicinske Skole prve dvije godine Skolovanja se obrazuju po gimnazijskom programu
(Tablica 1). U usporedbi s drugim strukovnim $kolam gdje u¢enici nakon drugog razreda
trogodisnje Skole imaju viziju svog buduceg zanimanja i niz vjestina (frizer, maser itd.) u€enici
medicinske Skole jo§ uvijek nisu ,,o0sjetili* strukovni dio obrazovanja. Ucenici u 3. godini
Skolovanja (Tablica 2) pocinju strukovno obrazovanje i tad su najviSe motivirani za stjecanje

kompetencija. Sve Sto pocinju uciti u 3. godini Skolovanja je baza ili predznanje za viSe razrede
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ucenja, tako da se o¢ekuje da ¢e motivacija za usvajanjem nastavnog sadrzaja u prvoj godini

strukovnog obrazovanja biti na najviSoj razini, a padati ¢e kako idu godine obrazovanja.

U nedostatku istrazivanja drugih medicinskih Skola o zadovoljstvu ucenika nastavom u Skoli
tijekom Skolovanja, nase rezultate ¢emo usporediti s dostupnim istrazivanjem provedenim u
viSim razredima osnovnih $kola RH. Istrazivanje o percepciji $kole na uspjeh i motivaciju
ucenika koje su Raboteg-Sari¢, Z. i suradnici proveli 2005. godine na uzorku od 4 999 u¢enika
visih razreda osnovnih Skola RH je pokazalo da ucenici percipiraju u¢enje manje izazovnim i
zabavnim §to su stariji (83). Ako ucenike nase $kole stavimo u isti kontekst ovog istrazivanja,
dobit ¢emo jednak rezultat. Autori ove studije kao razlog nizih vrijednosti dozivljaja ucenja
pronalaze u padu motivacije za u¢enjem koja je rezultat ne motivirajuéeg i ne stimulirajuceg
nastavnog procesa. Autori studije isticu da je potrebno djelovati u smjeru stvaranja Skole s
pozitivnim Skolskim ozra¢jem, Skole u kojoj je ucenje zabavno, pa su i ucenici motivirani za
ucenje. Kada se govori o motivaciji, vazno je naglasiti da je ,,motivacija od presudne vaznosti
za ucenje 1 povezana je sa Skolskim uspjehom, pozitivnim stavovima prema $koli, boljom
disciplinom i ve¢im zadovoljstvom ucéenika i ucitelja“ (29,33,34,84). Vazno je poticati
intrinzi¢nu motivaciju jer ona doprinosi poimanju $kole kao mjestu koje je vazno za stjecanje

kompetencija 1 pripremi u€enika za buduci Zivot.

Rezultat naSeg istrazivanja vrijedan analize i dodatne rasprave (Tablica 9) je manji stupanj
zadovoljstva ucenika 3. razreda nacinom rada u nastavi u odnosu na ucenike 4. 1 5. razreda
(M3=3,24;M4=3,67; Ms=3,67). Iako je u€enicima 3. razreda u ve¢em stupnju sadrzaj predmeta
zanimljiv, zadovoljni su usvojenim sadrzajem 1 vjezbama koje ispunjavaju njihova ocekivanja,
ucenici procjenjuju nizi stupanj zadovoljstva provedbom nastavnog procesa (F=3,770; p=.024).
Dobiveni rezultat koji govori o ne/zadovoljstvu nastavnim procesom u nastavi je ¢esto prisutan
u istrazivanjima koja su provedena diljem Hrvatske, i osnovnim i srednjim Skolama, a vezani
Su uz zastupljenost tradicionalnih oblika poucavanja kao manje vrijednih i1 poZeljnih iz

perspektive ucenika.

Za usporedbu rezultata, navedeni su rezultati istrazivanja provedenog na Institutu za druStvena
istrazivanja (IDI) vezano za skolska iskustva ucenika (poticajnost Skole, odnosi, osjecaji i
optere¢enost) na reprezentativnom uzorku od 6 395 ucenika svih razreda u svim srednjim
Skolama u 4 Zupanije RH tijekom 2004. godine. Strukovne ¢etverogodisnje Skole su ukljucivale
gotovo polovicu ukupnog broja ispitanika. Rezultati su pokazali da 31% ispitanika smatra
sadrzaj predmeta zanimljivim (to je jedna tre¢ina ukupnog broja ucenika!) dok samo 41%
ucenika smatra da Skola omogucuje prakticnu primjenu znanja. Rezultati navedenog
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istrazivanja podudaraju se s rezultatima naseg istrazivanja obzirom da veliki broj ucenika
smatra kako nastavni proces nije zanimljiv i poticajan. Dobiveni rezultati oba istrazivanja
govore da nase Skole ne nude suvremene obrazovne pristupe i nedovoljno ulazu u razvoj vaznih
ucenickih kompetencija. To se odnosi i1 na razvijanje pozitivnih stavova o $koli, obrazovanju i
znanju. Autori istrazivanja isti¢u kako bi kreatori obrazovne politike viSe trebali uvazavati

ucenike 1 zadovoljenje njihovih razvojnih potreba (Bezinovi¢, P. 1 Dedi¢, Z. 2004).

Rezultati naseg istrazivanja (Tablica 10) su u veéoj mjeri potvrdili postavljenu hipotezu
istrazivanja da su ucenici petih razreda manje zadovoljni kvalitetom provodenja nastave
zdravstvene njege u nastavi na daljinu u odnosu na ucenike tre¢ih i Cetvrtih razreda. Jedine
Cestice u kojima ucenici 5. razreda pokazuju veéi stupanj zadovoljstva u odnosu na ucenike 3.
I 4. razreda su zadovoljstvo uspostavljenim odnosima i suradnjom (F=12,459; p=.000) i
smatraju da su im nastavnici spremni pomo¢i kada treba (F=1,584; p=.000). Ucenici 4. razreda
su zadovoljniji svojim usvojenim nastavnim sadrZzajem u nastavi na daljinu (Ms=2,41,
Ms=2,04) te u ve¢em stupnju preferiraju tip nastave na daljinu u odnosu na ucenike 5. razreda

(M4=2,08; Ms=1,59).

Maturanti u 5. godini obrazovanja imaju najveci broj nastavnih sati u obliku strukovnih vjezbi
1 najviSe vremena provode na klinikama. Veliki dio preostalog vremena posvecuju izradi
zavr$nog rada koji im je strukovna matura na kraju nastavne godine. Nastava je tijekom
nastavne godine bila organizirana po mjesovitom modelu: teoretski dio nastave imali su na
daljinu (asinkrono), a vjezbe u ,,zivo* u Skolskim kabinetima i na odjelima klinika. Vjezbe su
organizirane u manjim grupama ucenika i cijelu su nastavnu godinu vjezbe obavljali na istim
odjelima poStujuci epidemioloske mjere kako bi se smanjila moguénost prijenosa infekcije. Na
kraju prvog polugodista, ucenici petih razreda su na Vijecu ucenika trazili povratak u ,,ucenicke
klupe §to im je i omoguceno odmah na pocetku drugog polugodista. Razlog povratku u skolu
ucenici su naveli preoptereCenost obavezama u nastavi na daljinu 1 otezanu mogucnost
svladavanja nastavnog sadrzaja bez direktne pomoci nastavnika. Nastava teorije se nije mogla
provoditi sinkrono jer u¢enici imaju prije podne vjezbe, a poslije podne nastavu (nemoguénost
stizanja ku¢i 1 prijave na virtualnu ucionicu). Rezultati su bili i o¢ekivani obzirom da se radi o
ucenicima zavr$ne godine obrazovanja koji su pod dodatnim stresom zbog strukovne i drzavne

mature..
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Rezultate ovog istrazivanja su usporedeni s dostupnim istrazivanjem iz podruc¢ja zdravstva u
RH. Nakon prvog vala pandemije (2020. godine) je provedeno istrazivanje u 9 zdravstvenih
sveuciliSta kojim se ispitivao stav i zabrinutost studenata vezan uz potpuni prelazak na ucenje
na daljinu tijekom pandemije Covid-19. Uzorak je reprezentativan, obuhvatio je 2 520 studenata
i kao takav je jedini s kojim moZemo usporediti nase istraZivanje i rezultate (86). Studenti su
online ucenje ocijenili prosje¢nom ocjenom 3,7 od 5 §to je puno visi rezultat zadovoljstva u
usporedbi s nasim istrazivanjem. Nadalje, jednaku ili ve¢u motivaciju za pohadanje nastave na
daljinu prijavilo je 64,4%, pa do 65,5% sudionika. Manje od polovice studenata se osjecalo
uskraceno za vrijeme trajanja online ucenja, a 55,7% sudionika je izjavilo da bi u budu¢nosti
radije kombinirali klasi¢no i online uc¢enje. Rezultati pokazuju puno visi stupanj zadovoljstva
studenata zdravstvenih studija nastavom na daljinu u odnosu na ucenike 5. razreda srednje
Skole. Uzroke takvim rezultatima moZemo traZiti u kvalitetnijoj organizaciji i pripremljenosti

sveucili$nih institucija koje su znale bolje odgovoriti izazovima ucenja na daljinu.

To moze potvrditi tezu da nastava u Skolama jo$ uvijek stavlja teziSte na poducavanje, odnosno
memoriranje i reproduciranje usvojenog nastavnog sadrzaja. Sveucilista su vise usmjerena na
razvoj kompetencija ukljucivanjem studenata u samostalne aktivnosti kroz istrazivacki rad,
projektnu i problemsku nastavu. Razlike u dobivenim rezultatima mozemo traziti i u drugim
uzrocima koji su vezani za studente i njihove osobne karakteristike, ciljeve postignuca i
akademsku samoefikasnost. Studenti zdravstvenih studija su najée$ce bili polaznici srodnih
zdravstvenih $kola (u najvec¢em broju). Ocekivati je da imaju temeljna predznanja koja im
omogucuju lakSe svladavanje novih nastavnih sadrzaja u nastavi na daljinu pa time 1 snalaZenje
u novom okruzenju. Nadalje, puno studenata upisuje studije na udaljenim mjestima od mjesta
stanovanja, pa nastavom na daljinu $tede vrijeme 1 troskove putovanja, Sto mnoga istrazivanja
navode kao prednosti online nastave. Ustedom vremena, mogu bolje planirati vrijeme potrebno
za ucenje 1 druge aktivnosti. Uz to, mnogi studenti su zaposleni, pa nastavom na daljinu bolje

uskladuju studentske i poslovne obaveze.
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6.1 Metodoloski nedostaci i ogranicenja

Istrazivanje je ukazalo na dosta ogranicenja koja su uoc¢ena tijekom analize dobivenih rezultata.

1. Ucenici su nastavu na daljinu ocijenili vrlo niskim ocjenama u sva tri razreda
anketiranih ucenika: tre¢i (M=1,89), cetvrti (M=2,08)i peti razred (M=1,59). Srednja
ocjena je ispod 2 koja oznaCava srednje negativan prema jako negativhom stupnju
zadovoljstva. Iznimka je 6. pitanje koje glasi: ,,Dosadan mi je na¢in na koji veéina
nastavnika predaje u nastavi na daljinu®. Ucenici su i tu odgovorili prosje¢nom ocjenom
M=2,48 §to metodom inverzije zna¢i da im nije dosadan nacin na koji nastavnici
odrzavaju nastavu na daljinu. Rezultat odskace od svih ostalih odgovora koji se odnose
na nacin rada, aktivnost ucenika i usvojenost nastavnog sadrzaja u nastavi na daljinu, a
ocijenjeni su niskim stupnjem zadovoljstva, Sto ne bi trebalo biti obrnuto
proporcionalno. Ovaj odgovor moze dati sumnju u iskrenost odgovora na postavljena
pitanja ako usporedujemo s rezultatima drugih istrazivanja ¢iji rezultati idu u prilog da
je nastava na daljinu viSe dosadna od nastave u Skoli. Postavlja se pitanje koliko su
ucenici bili motivirani za ispunjavanje ankete. Tijekom provedbe ovog istraZivanja,
ucenici su sudjelovali 1 u istrazivanjima drugih strukovnih nastavnika 1 stru¢nih
suradnika, pa su mozda bili 1 ,,zasi¢eni* ispunjavanjem anketa. Tome u prilog ide
podatak da niti jedan uéenik nije odgovorio na 2 postavljena pitanja otvorenog tipa na
kraju upitnika, a ti¢e se njihovih prijedloga za unaprjedenje nastave (Sto bi vi predlozili
s ciljem unaprjedenja nastave? i Zelite li nesto dodati?).

2. Rezultati istrazivanja provedenog u suradnji S Institutom za drusStvena istrazivanja
(Joki¢, B. i sur) sa 160 osnovnih i srednjih $kola pokazuje da je vise od polovice uc¢enika
ocijenilo utjecaj pandemije negativnim na njihov Zivot. Organizacijske promjene i
restrikcije uvjetovane pandemijom najviSe su negativno utjecale na motivaciju za
ucenje, na mentalno zdravlje ucenika, izvanskolske aktivnosti 1 hobije, te bavljenje
sportom (71). Analiza dobivenih rezultata naSeg istrazivanja moze djelomi¢no
odgovoriti na nizak stupanj zadovoljstva ucenika nastavom na daljinu. Sveukupna
situacija izazvana Covid-19 je uzrokovala nesigurnost i neizvjesnost, gubitak socijalne
komponente, a time i naruSavanje mentalnog zdravlja. Mentalno zdravlje je stanje
dobrobiti u kojem pojedinac pridonosi zajednici, radi produktivno, sposoban je nositi se
sa svakodnevnim stresom i ostvaruje svoje potencijale (87). Strah, neizvjesnost i

gubitak socijalnih kontakata utje¢e na produktivnost i zadovoljstvo. Ne smijemo
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zanemariti da je Skola vazan faktor u socijalnom i osobnom razvoju mladih (ekoloski
model obrazovanja).

3. Istrazivanje je provedeno nakon povratka ufenika sa zimskih praznika i nastave na
daljinu koja je vrijedila za sve ucenike srednjih skola od pocetka prosinca 2020. godine
do 18.01.2021. godine. Ucenici tijekom nastave na daljinu nisu imali provjere znanja,
tako da je provodenje ankete bilo u isto vrijeme kad i provjere znanja svih nastavnih
predmeta, Sto je sigurno utjecalo na razinu stresa i negativnog stajaliSta prema nastavi
na daljinu koja je bila uzrok kontinuiranim provjerama znanja po povratku u Skolu.

4. Upitnik nije obuhvatio nastavnike i njihovo zadovoljstvo provedbom nastave na daljinu,
Sto bi sigurno utjecalo na relevantnost dobivenih podataka. Nastavnik je jednako vazan
subjekt u nastavi pa je neophodno brinuti i 0o zadovoljstvu provedene nastave iz
perspektive nastavnika (7).

5. Najvece ogranicenje ovog istrazivanja je nedostatak sli¢nih istrazivanja koja bi sluzila
za usporedbu dobivenih rezultata. Skola za medicinske sestre/tehniare je jedina
petogodisnja strukovna Skola u RH. Istrazivanja na podruc¢ju nase drzave su manjkava,
pa nema rezultata za medusobnu usporedbu. Medicinske sestre se u nasem
zdravstvenom sustavu nalaze s tek navrSenih 18 ili 19 godina starosti, dok u Europi
ulaze s 21 godinom. Zemlje ¢lanice EU 1 Sire ne prepoznaju obrazovanje medicinskih
sestara na srednjoskolskoj razini, tako da usporedbe sa stranom literaturom nisu
relevantne.

6. U ovom istrazivanju nije radena razlika u odnosu na spolne razlike uc¢enika (termin
ucenik je koriSten za ucenike oba spola). Vise istrazivanja je dokazalo da ucenice
pokazuju veéi stupanj zadovoljstva Skolom, te u vecem stupnju zadovoljstva
procjenjuju povjerenje u nastavnike u odnosu na ucenika (29). Medicinske Skole su jo§

uvijek prvenstveno Zenske skole, pa bi taj podatak mogao utjecati na dobivene rezultate.

6.2 Smjernice za buduca istrazivanja

Dosta smjernica za buduca istrazivanja su ve¢ navedena i u nedostatcima ovog. U idu¢em
istrazivanju je vazno ukljuciti vise ciljanih pitanja koja ¢e dati preciznije odgovore vezane uz

razredno-nastavno ozracje koje je veliki prediktor zadovoljstva u¢enika Skolom (uredenje Skole
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1 ucionice, organizacija Skole, opremljenost Skole i ucionice, raspored sjedenja). Potrebno je
ukljuciti vise medicinskih Skola kako bi se dobio reprezentativni uzorak. Pitanja moraju
ukljucivati koriStene nastavne metode u radu s ciljem dobivanja prave procjena nastave (je li
ona tradicionalna ili suvremena). Naravno, u istraZivanju trebaju biti ukljuceni i nastavnici kao

ravnopravni sudionici nastavnog procesa.

Pretrazivanje literature je ukazalo na nedostatna istrazivanja iz podrucja strukovnih $kola.
Nastavnici bi trebali provoditi viSe istrazivanja (Sto je i dio njihovih kompetencija), pogotovo
istrazivanja vezanih uz strukovne vjezbe. Istrazivackim radom nastavnici doprinose

unaprjedenju nastave, ali i osobnom i profesionalnom napretku.

Ovo istrazivanje je pokazalo da ucenici 4. razreda pokazuju najveci stupanj zadovoljstva
provodenjem nastave na daljinu (M3=1,89; M4=2,08; Ms=1,59) i zadovoljstvo usvojenim
nastavnim sadrzajem u nastavi na daljinu (M3=2,05; Ms=2,41; Ms=2,04) u odnosu na ucenike
3.1 5. razreda. Isto tako ucenici 4. razreda najmanje preferiraju nastavu u Skoli (F=11,220;
p=.000) i u najmanjoj mjeri smatraju da su upute za rad i predavanja nastavnika jasni u nastavi
u Skoli (F=19,152; p=.000). Razlog dobivenih rezultata je mozda u tome $to se njihovo
strukovno obrazovanje ve¢ gotovo dvije godine provodi uglavnom u nastavi na daljinu, pa su
se bolje prilagodili na nove oblike poucavanja u odnosu na ucéenike 3. i 5. razreda. Da bi

potvrdili ovu tezu, potrebno je viSe ovakvih i sliénih radova za usporedbu.
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7. ZAKLJUCAK

Tijekom analize rezultata istrazivanja, radi boljeg razumijevanja cijele materije, u radu smo
napravili presjek opceg i strukovnog obrazovanja u RH, organizaciju nastave u $koli i na daljinu
tijekom Covid-19, te organizaciju strukovnog dijela nastavnog procesa koji se pokazao kao
najveci izazov tijekom nastave na daljinu. Analiza dobivenih rezultata je ponudila dosta
rjesenja, ali i otvorila dosta pitanja. Temeljno pitanje je bilo zadovoljstvo u¢enika nastavom

predmeta zdravstvene njege u nastavi na daljinu.

U ovom istrazivanju se ispitivala moguénost kvalitetne implementacije nastave zdravstvene
njege u nastavi na daljinu. Za pouzdaniju interpretaciju rezultata smo prvo ispitali zadovoljstvo
ucenika nastavom strukovnih predmeta u $koli. Analiza dobivenih podataka je pokazala da
ucenici u najvecoj mjeri izrazavaju zadovoljstvo nastavnim okruzenjem u $koli i kvalitetom
provedbe zdravstvenih vjezbi. To dokazuje da nasa Skola u vecoj mjeri prati suvremene
spoznaje o Skoli kao mjestu na kojem se razvijaju kompetencije i vjestine, a istovremeno se
njeguju i poti¢u meduljudski odnosi. Ono §to je svakako potrebno unaprijediti odnosi se na
uvodenje suvremenih metoda poucavanja u teoretski dio nastave koji je jo§ uvijek fokusiran na
suhoparna izlaganja nastavnika s minimalnim ukljuc¢ivanjem ucenika. To nije u skladu s
nacelima suvremene nastave koja je usmjerena na u¢enika i temelji Se na suradnickom ucenju,
ucenju otkrivanjem 1 istraZzivanjem. Cilj takvih metoda nastave je motivirati ucenike na

samostalno i suradnicko ucenje, olaksati im proces ucenja i pripremiti ih na cjelozivotno ucenje.

Ako nemamo kvalitetan obrazovni sustav u u¢ionicama, teSko da mozemo ocekivati kvalitetu
izvedbe nastavnog procesa u novim i nepoznatim uvjetima, kao $§to je nastava na daljinu.
Dobiveni rezultati zadovoljstva ucenika nastavom na daljinu pokazali su obrnuto
proporcionalne rezultate u odnosu na nastavu u skoli. U¢enici smatraju da se zdravstvene vjezbe
na daljinu ne provode kvalitetno i ne ispunjavanju njihova o¢ekivanja. To znaci da tehnologija
ne uspijeva na kvalitetan nacin zamijeniti ucenje uz krevet bolesnika. U nastavi na daljinu
ucenici jo§ uvijek ne mogu usvajati manualne vjesStine pa se osjecaju iskljuceni iz procesa
zdravstvene njege bolesnika. Medutim, treba spomenuti i pozitivne promjene proizasle iz
nastave na daljinu, a to je izrada DOS-a iz podru¢ja osnovnih zdravstvenih postupaka. Digitalni
obrazovni sadrzaj ¢e doprinijeti vec¢oj ukljucenosti u¢enika u nastavni proces, omoguciti bolje
razumijevanje, a time i lakSe usvajanje vjeStina strukovnih predmeta. Takve promjene ce

doprinijeti i ukupnoj pozitivnijoj percepciji nastave na daljinu.
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U nastavi na daljinu su ucenici pozitivno ocijenili predavanja nastavnika Sto znaci da su
nastavnici znali primijeniti suvremene metode poucavanja. Dobiveni rezultati nam trebaju
koristiti za implementaciju novih metoda poucavanja i digitalne tehnologije u nastavi u razredu,

tako da ovo istrazivanje moze posluziti kao putokaz za unaprjedenje nastavnog procesa u skoli.
Kao $to je ve¢ napisano, ovo istrazivanje je otvorilo i neka pitanja.

Ako nastava u Skoli koja je organizirana i programirana ve¢ dugi niz godina ne ispunjava
oc¢ekivanja ucenika u svojoj provedbi, moze li se ocekivati uspjesna provedba nastave na
daljinu? Najnovije PISA istrazivanje iz 2018. godine je pokazalo kako su ,u kljucnim
podrucjima postignuca hrvatskih ucenika statisticki znacajno ispod prosjeka zemalja OECD-
a“ (63). U Hrvatskoj i dalje uocavamo zastarjeli model izobrazbe u kojem je naglasak na u¢enju
i poucavanju velikog broja ¢injenica i pojmova, a ne stjecanju kompetencija i ishoda ucenja.
Nastava na daljinu se spominje ve¢ duzi niz godina kao velika prednost i buduca zamjena
tradicionalnoj nastavi u Skoli. Iako je IKT omogucila napredak u medicini (telemedicina),
ekonomiji (industrijski i tehnoloski napredak) te svakodnevnom socijalnom funkcioniranju
(drustvene mreze), obrazovni sustav nije uspio implementirati nastavu na daljinu kao
ravnopravni 1 nezamjenjivi dio svakodnevne nastave. Uzrok najvjerojatnije lezi u sporoj

obrazovnoj reformi.

Tu se postavlja novo pitanje. Mogu li nastavnici uspjesno implementirati IKT ako nemaju
digitalne kompetencije? Rezultati istrazivanja PISA iz 2018. godine pokazuju da ,,vise od
trecine nastavnika u RH ne raspolaze tehnickim pedagoskim vjestinama za primjenu IKT-a U
nastavi“ (63). Za pravilnu primjenu IKT-a u nastavi potrebno je biti informaticki obrazovan,
inaCe ona ne moze imati svoju svrhu. Analiziraju¢i rezultate o primjeni IKT-a u ,,procesu
ucenja, poucavanja i vrednovanja u srednjim strukovnim skolama‘, dolazimo do rezultata da
opceobrazovni nastavnici (strukovni nazalost nisu bili ukljuceni istrazivanjem) i1 dalje u
najvecoj mjeri koriste tradicionalne metode ucenja i poucavanja u svom radu iako digitalnu
tehnologiju koriste svakodnevno tijekom obavljanja poslovnih aktivnosti (88). Veéina ispitanih
nastavnika koja je sudjelovala u istrazivanju IKT dozivljava samo kao sredstvo zamjene za

,»plocu i kredu®, pa ne uoc¢avaju promjene i prednosti koje donosi upotreba IKT-a.

Da bi suvremena nastava naSla put do krajnjeg korisnika, i u¢enik mora biti educiran za
koristenje IKT-a. Istrazivanje iz 2013. godine provedeno na 200 ucenika gimnazijskog i
strukovnog obrazovanja u srednjoj $koli Donji Miholjac vezano uz koristenje informacijskih i

komunikacijskih tehnologija je pokazalo da su osnovni razlozi upotrebe interneta pristup
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druStvenim mrezama, a jako rijetko ucenje. Oko 70% vremena koje ucenici koriste na internetu
su upravo drustvene mreze (89). Ovo svjedoci o potrebi razvoja digitalnih kompetencija od
samog pocetka obrazovanja, ukljucujuéi i predskolsku dob polaznika uz stalno usavrSavanje
tijekom osnovne i srednje Skole, pa i studija. Brzi i neprekidan razvoj digitalne tehnologije
zahtijeva kontinuiran razvoj svih korisnika (90). Vazno je i usmjeriti uéenike prednostima
digitalne tehnologije kao $to je pretraga i pronalaZenje velikog broja podataka na jednom
mjestu, ali naravno i kriticko promisljanje o to¢nosti pronadenih informacija. | naravno, da bi
se IKT mogla implementirati u $kole i domove, mora postojati informati¢ka infrastruktura koja

je odredena drzavnom podrskom.

Situacija koja je obrazovni sustav prebacila na online okruzenje se dogodila naglo i neplanski.
Nije bilo lako prije¢i na nov i nepoznat nacin poucavanja, barem za veliku vecinu korisnika. To
su vjestine koje zahtijevaju vrijeme, trud i iskustvo. Ako gledamo unatrag, proslo je 17 mjeseci
od prelaska na online poucavanje. Sad ve¢ postoje odredena iskustva i primjeri dobre prakse
koje treba upotrijebiti za unaprjedenje postojecih znanja i vjesStina, pa bi u ovom trenutku vecina
nastavnika trebala mo¢i pronaci i iskoristiti odredene prednosti nad nedostatcima online
poucavanja. Kako predlaze Jim Smith u Priru¢niku za lijenog uditelja (2010), tehnologija bi
trebala potaknuti na ucenje. Tehnologija bi se trebala koristiti u ponavljanju naucenog
nastavnog sadrzaja i osnazivanju ucenika ¢ime se pospjeSuje suradnicko ucenje i1 razvoj
vjestina, u Skoli, ali i izvan nje (91), pa se zakljucuje da je tehnologija saveznik u suvremenom
poucavanju. Ovi prijedlozi ¢ak i ne zahtijevaju veliku informati¢ku pismenost ve¢ kreativnost
nastavnika koja se smatra jednom od temeljnih osobina kvalitetnog i suvremenog nastavnika.
Digitalna tehnologija ako se koristi pravilno, uvelike olak$ava svakodnevan rad nastavnika, ali
i ucenika. Kako bi iskustvo ,,online uéenja“ bilo §to pozitivnije, nije kljuéna samo tehnologija
koja se primjenjuje u nastavi nego i na¢in na koji se prezentira odredeni sadrzaj te vrijeme i

trud koji sudionici nastavnog procesa ulazu u isto (92).

Profesionalna i moralna duznost svih nastavnika je usmyjeriti se na dobrobit uc¢enika i kroz niz
planiranih i1 organiziranih aktivnosti omoguciti stjecanje kompetencija koriStenjem suvremenih
metoda poucavanja kako bi $kola postala mjesto izazova i uspjeha, a ne samo puka obaveza.
Ako to znaci koriStenje alata za izvodenje nastave na daljinu, onda je zadatak nastavnika
motivirati ucenika za bolje i lakSe prihvacanje novih metoda poucavanja. Ovo istrazivanje je

pokazalo da su pojedini nastavnici u pojedinim segmentima nastave na daljinu i uspjeli.
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8. SAZETAK

Uvod: Tijekom pandemije izazvane Covid-19, obrazovni sustav u Republici Hrvatskoj
doslovno je preko noci bio primoran prilagoditi se poucavanju na daljinu. Cilj ovog rada je
ustvrditi mogu li oblici i metode rada koriSteni u nastavi predmeta zdravstvene njege na daljinu
omoguéiti usvajanje kompetencija iz perspektive ucenika Skole za medicinske sestre

Vinogradska.

Metode: Istrazivanje je provedeno u velja¢i 2021. godine nakon povratka ucenika sa zimskih
praznika i nastave na daljinu tijekom drugog vala pandemije. Ispitani uzorak je obuhvatio 275
udenika treéeg, etvrtog i petog razreda Skole. Anketni upitnik sastavljen od 15 pitanja je
ispitivao percepciju ucenika o kvaliteti nastave u $koli i na daljinu. Vrednovali su kvalitetu
nastave, strategije poucavanja i u¢enja, nastavno ozracje, suradnju s ostalim dionicima odgojno-

obrazovnog procesa i vlastitu aktivnost.

Rezultati: Dobiveni rezultati su pokazali da ucenici statisticki zna¢ajno pozitivnije procjenjuju
nastavu i strukovne vjezbe u Skoli u odnosu na nastavu na daljinu. Rezultati analize po
godinama ucenja pokazuju kako su ucenici petog razreda najmanje zadovoljni provedbom
nastave na daljinu u odnosu na ucenike tre¢eg i Cetvrtog razreda, dok ucenici trec¢eg razreda
pokazuju vec¢i stupanj zadovoljstva nastavom u Skoli u odnosu na u€enike Cetvrtog i petog

razreda.

Zakljucak: Iz perspektive ucenika provodenje nastave strukovnih predmeta u nastavi na daljinu
nije na kvalitetan nacin uspjelo zamijeniti nastavu i vjezbe u Skolskom praktikumu ili na odjelu
uz krevet bolesnika. Jedina karakteristika prema kojoj je nastava na daljinu pozitivnije
procijenjena je nacin na koji veéina nastavnika predaje Sto ukazuje da je potrebno uvesti

suvremene metode poucavanja u nastavi u Skoli.

Kljucne rijeci: nastava na daljinu, zdravstvena njega, zadovoljstvo ucenika, strukovno

obrazovanje, medicinska sestra/tehnicar, strukovne vjezbe
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8.1 SUMMARY

Introduction: During the Covid-19 pandemic, the education system in the Republic of Croatia
was literally forced to adapt to distance learning overnight. The aim of this paper is to determine
whether the forms and methods of work used in the teaching of health care at a distance can
enable the acquisition of competencies from the perspective of students of the School of

Nursing Vinogradska.

Methods: The research was conducted in February 2021 after students returned from the winter
holidays and distance learning during the second wave of the pandemic. The examined sample
included 275 students of the third, fourth and fifth grade of the School. A questionnaire
consisting of 15 questions examined students' perceptions of the quality of teaching at school
and at a distance. They evaluated the quality of teaching, teaching and learning strategies,
teaching atmosphere, cooperation with other stakeholders in the educational process and their

own activity.

Results: The obtained results showed that students statistically significantly more positively
evaluate teaching and vocational exercises in school compared to distance learning. The results
of the analysis by years of study show that fifth grade students are least satisfied with the
implementation of distance learning compared to third and fourth grade students, while third
grade students show a higher degree of satisfaction with school teaching compared to fourth
and fifth grade students.

Conclusion: From the perspective of students, the teaching of vocational subjects in distance
learning has not succeeded in a quality way to replace teaching and exercises in the school
practicum or in the ward next to the patient's bed. The only characteristic according to which
distance learning is more positively assessed is the way in which most teachers teach, which

indicates the need to introduce modern teaching methods in school teaching.

Keywords: distance learning, health care, student satisfaction, vocational education, nurse /

technician, vocational exercises
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10. PRILOZI

10.1 Prilog A: Popis ilustracija
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Tablica 5 Prikaz prosje¢nog stupnja slaganja uéenika s tvrdnjama koje se odnose na nastavu u

Skoli.

Tablica 6 Prikaz prosje¢nog stupnja slaganja uc¢enika s tvrdnjama koje se odnose na online

nastavu.

Tablica 7 Prikaz prosje¢nog stupnja slaganja uéenika s tvrdnjom koliko im je dosadan nacin

na koji vecina nastavnika predaje.

Tablica 8 Prikaz razlika u prosje¢nom stupnju slaganja s tvrdnjama s obzirom na tip nastave

(nastava u $koli i online nastava).

Tablica 9 Prikaz razlika izmedu ucéenika 3., 4. 1 5. razreda u prosje¢nom stupnju slaganja s

tvrdnjama koje se odnose na nastavu u Skoli

Tablica 10 Prikaz razlika izmedu ucenika 3., 4. 1 5. razreda u prosje¢nom stupnju slaganja s

tvrdnjama koje se odnose na online nastavu.
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Slika 2. Vrste strukovnog obrazovanja u RH i model u¢enja temeljen na radu (UTR)
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Slika 3. Ekoloski model u¢eni¢kih obrazovnih aspiracija
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Slika 9. Projekt skole: ,,Ujedinjeni u razli¢itosti*
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10.2 Prilog B: Anketni upitnik
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ZADOVOLJSTVO UCENIKA SKOLE ZA MEDICINSKE SESTRE VINOGRADSKA
KVALITETOM PROVODENJA NASTAVE ZDRAVSTVENE NJEGE NA DALJINU

Datum: Razred: 3. 4. 5. (zaokruziti) Spol: M Z

Dragi ucenici,

Pred vama se nalazi anketni upitnik kojima zelimo doznati vase misljenje o kvaliteti provodenja nastave
zdravstvene njege u $koli i na daljinu. Zanima nas kako vi ucenici dozivljavate usvajanje strukovnih
vjestina u nastavi na daljinu u odnosu na klasi¢nu nastavu u Skoli ili uz krevet bolesnika. Dobivene
rezultate bi koristili za izradu diplomskog rada i unaprjedenje nastave.

Upitnik je potpuno anoniman, stoga vas molimo za iskrenost u odgovaranju. Prosjecno trajanje
ispunjavanja ankete je desetak minuta.
Zahvaljujemo vam unaprijed na suradnji.

U slijede¢em nizu tvrdnji, zaokruzite broj koji oznaCava va$ stupanj slaganja s nekom tvrdnjom, a
odnose se na odvijanje nastave u Zivo, odnosno u $koli ili na klinici:
1. Uopce se ne slazem

2. Uglavnom se ne slazem
3. Nisam siguran/ sigurna
4. Uglavnom se slazem
5. U potpunosti se slazem
1. Zadovoljan/a sam svojom aktivnosti na nastavi 1 2 3 4 5
2. Upute za rad i predavanja nastavnika su jasne 1 2 3 4 5
3. Sadrzaj vecine strukovnih predmeta mi je 1 2 3 4 5
zanimljiv
4. Zadovoljan/a sam svojim usvojenim nastavnim 1 2 3 4 5
sadrzajem na nastavi
5. Zadovoljan/a sam na¢inom rada na nastavi 1 2 3 4 5
6. Dosadan mi je nacin na koji veéina nastavnika 1 2 3 4 5
predaje
7. Vecina nastavnika me poti¢e na samostalnost u 1 2 3 4 5
radu
8. Nastavnici su mi spremni pomo¢i kada mi je to 1 2 3 4 5
potrebno
9. Zadovoljan/a sam suradnjom i uspostavljenim 1 2 3 4 5
odnosima s ostalim u¢enicima tijekom nastave
10. | Smatram da se vjezbe na klinici provode 1 2 3 4 5
kvalitetno
11. | VjeZbe ispunjavaju moja ocekivanja 1 2 3 4 5
12. | Mogu pokazati svoju kreativnost i primjenu 1 2 3 4 5
znanja na vjezbama
13. | Preferiram klasi¢ni tip nastave u Zivo 1 2 3 4 5

14. Sto biste predlozili s ciljem unaprjedenja kvalitete nastave?

15. Zelite li nesto dodati ?
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Skola za medicinske sestre Vinogradska, Zagreb

ZADOVOLJSTVO UCENIKA SKOLE ZA MEDICINSKE SESTRE VINOGRADSKA
KVALITETOM PROVODENJA NASTAVE ZDRAVSTVENE NJEGE NA DALJINU

U slijede¢em nizu tvrdnji, zaokruZzite broj koji oznaCava va$ stupanj slaganja s nekom tvrdnjom, a

odnose se na odvijanje nastave na daljinu, online:

1. Uopce se ne slazem
Uglavnom se ne slazem
Nisam siguran/ sigurna
Uglavnom se slazem

U potpunosti se slazem

abrwd

1. Zadovoljan/a sam svojom aktivnosti u nastavina | 1 2 3 4
daljinu

2. Upute za rad i predavanja nastavnika u nastavi 1 2 3 4
na daljinu su jasne

3. Sadrzaj vecine strukovnih predmeta mi je 1 2 3 4
zanimljiv u nastavi na daljinu

4, Zadovoljan/a sam usvojenim nastavnim 1 2 3 4
sadrzajem u nastavi na daljinu

5. Zadovoljan/a sam na¢inom rada u nastavi na 1 2 3 4
daljinu

6. Dosadan mi je nacin na koji ve¢ina nastavnika 1 2 3 4
predaje u nastavi na daljinu

7. Vecina nastavnika me poti¢e na samostalnost u 1 2 3 4
radu

8. Nastavnici su mi spremni pomo¢i kada mi je to 1 2 3 4
potrebno

0. Zadovoljan/a sam suradnjom i uspostavljenim 1 2 3 4
odnosima s ostalim u¢enicima tijekom nastave

10. | Smatram da se vjezbe u nastavi na daljinu 1 2 3 4
provode kvalitetno

11. | Vjezbe u nastavi na daljinu ispunjavaju moja 1 2 3 4
ocekivanja

12. | Mogu pokazati svoju kreativnost i primjenu 1 2 3 4
znanja na vjezbama u nastavi na daljinu

13. | Preferiram tip nastave na daljinu 1 2 3 4

14. Sto biste predlozili s ciljem unaprjedenja kvalitete nastave?

15. Zelite li nesto dodati ?
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Ostalo:

Objavljeno nekoliko stru¢nih radova (Sestrinski glasnik, Shock, Zbornici radova
simpozija i kongresa)

Sudjelovanje u Erasmus+ projektu ,,Nauci, razmjeni i podijeli
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