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A) SAZETAK I KLJUCNE RIJECI NA HRVATSKOM JEZIKU

Ispitna anksioznost vrlo je slozeni pojam za definiranje. Veliki broj autora istice svoje definicije
ispitne anksioznosti, medutim najbolji opis anksioznosti bio bi iScekivanje pojedinca na
potencijalnu opasnost. Prema tome se ispitna anksioznost moze definirati kao iS¢ekivanje
opasnosti, u vidu nezadovoljenja na ispitu, neznanja, straha od nedovoljno vremena za

rjeSavanje ispita i sli¢no. Ispitna anksioznost javlja se prije, tijekom i nakon ispita.

Kao najces¢i uzroci ispitne anksioznosti navode se osobna licnost pojedinca, manjak
samopouzdanja, pritisak roditelja i okoline, a nerijetko i samih profesora. U svrhu prevencije
ispitne anksioznosti najprije se preporuca dobra pripremljenost za test. Nadalje, pozitivne misli
i ukoliko se osjec¢aj anksioznosti pojavi prilikom testa, preporuca se najprije rijesiti pitanja na

koja se zna odgovor.

Ciljevi ovog istrazivanja bili su usporediti razinu ispitne anksioznosti medu studentima
sestrinstva i fizioterapije na Fakultetu zdravstvenih studija u Rijeci, ispitati utjece li ispitna
anksioznost na konacan akademskih uspjeh studenata i izrazavaju li viSu razinu ispitne
anksioznosti studentice ili studenti. Ukupno je sudjelovalo 103 ispitanika koji su rjesavali
anoniman upitnik od 24 pitanja. Pitanja su podijeljena na Cetiri sociodemografska pitanja te
osam pitanja na temu ispitne anksioznosti sa jednim toénim odgovorom. Sest pitanja ispituje

stavove studenata pomocu Likertove tablice te je joS Sest pitanja sa modificirane ANX skale.

Usporedivanjem aritmetickih sredina dokazalo se da ne postoji statisticki znacajna razlika u
doZzivljenoj anksioznosti s obzirom na smjer studiranja, medutim aritmeti¢ke sredine ukazuju
na viSu razinu anksioznosti kod studenata sestrinstva. Od ukupnog broja sudionika, 64%
1zjavilo je da se u potpunosti slaze s izjavom da ispitna anksioznost utjece na njihov akademski
uspjeh. Dodatnih 20% sudionika izjavilo je da se uglavnom slaze s navedenom izjavom.
Takoder postoji statisticki znacajna korelacija izmedu visine rezultata na upitniku anksioznosti
I stupnju slaganja s izjavom o akademskom uspjehu. Ispunjavanjem upitnika anksioznosti,
studentice su izrazile vecu razinu ispitne anksioznosti, medutim, mali broj studenata moze

prikazati iskrivljenu sliku u dozivljaju ispitne anksioznosti studenata muskog spola.

Kljucne rijeci: ispitna anksioznost, uzroci anksioznosti, studenti sestrinstva i fizioterapije,

razina ispitne anksioznosti



B) SAZETAK I KLJUCNE RIJECI NA ENGLESKOM JEZIKU

Test anxiety is a very complex term to define. A large number of authors highlight their
definitions of test anxiety, however, the best description of anxiety would be the individual's
anticipation of potential danger. Accordingly, test anxiety can be defined as the anticipation of
danger, in the form of dissatisfaction with the exam, ignorance, fear of not having enough time
to solve the exam, and the like. Test anxiety occurs before, during, and after the exam.

The most common causes of test anxiety are the individual's personality, lack of self-
confidence, pressure from parents and the environment, and often from the professors
themselves. To prevent test anxiety, it is first recommended to be well prepared for the test.
Furthermore, positive thoughts and if a feeling of anxiety appears during the test, it is

recommended first to solve the questions to which you know the answer.

The goals of this research were to compare the level of test anxiety among nursing and
physiotherapy students at the "Fakultet zdravstvenih studija” in Rijeka, to examine whether test
anxiety affects the final academic success of students and whether female students express a
higher level of test anxiety. A total of 103 respondents took part and answered an anonymous
questionnaire of 24 questions. The questions are divided into four sociodemographic questions
and eight questions on test anxiety with one correct answer. Six questions examine students'

attitudes using a Likert scale, and another six questions are from the modified ANX scale.

By comparing the arithmetic means, it was proven that there is no statistically significant
difference in experienced anxiety concerning the direction of study, however, the arithmetic
means indicate a higher level of anxiety among nursing students. Of the total number of
participants, 64% stated that they fully agreed with the statement that test anxiety affects their
academic performance. An additional 20% of participants said that they mostly agreed with the
above statement. There is also a statistically significant correlation between the level of the
score on the anxiety questionnaire and the degree of agreement with the statement about
academic success. By filling out the anxiety questionnaire, female students expressed a higher
level of test anxiety, however, a small number of students may present a distorted picture of the

test anxiety experience of male students.

Key words: test anxiety, causes of anxiety, nursing and physiotherapy students, level of test

anxiety



1. UvOD

Tijekom razdoblja studiranja veliki broj studenata izloZzeno procjenjivanju, ispitivanju te
provjeri sposobnosti i znanja o ¢emu u odredenoj mjeri ovisi njihova buduc¢nost. Nimalo
ohrabrujuéi su podaci o duljini studiranja i odustajanju tijekom prvih godina studija. Naime,
cak 42% upisanih studenata u Hrvatskoj ne zavrsi studij, a najveci dio od studija odustane na
samom pocetku. Vecina je studenata do dolaska na studij imala samo iskustvo Skolskog
uspjeha, no podatak da ih samo oko 5% zavrsi studij u roku upucuje na Cinjenicu da tijekom

studija vecina njih stekne iskustvo akademskog neuspjeha (1).

Kao glavna preokupacija studenata u danaSnje vrijeme se navodi akademska uspjesnost. Vrlo
¢esto razmiSljanje koje je proSireno medu studentima jest da ¢e prosjek ocjena uvelike utjecati
na njihovu daljnju buduénost i izbor profesionalnih karijera. S obzirom na visoko postavljene

ciljeve studenata novijih generacija, vecina njih se vrlo ¢esto susrece s ispitnom anksioznoséu

(1).

Vrlo Cesto se anksioznost poistovjecuje s pojmom straha, iako u ovom kontekstu postoje vrlo

znacajne razlike izmedu straha i ispitne anksioznosti.

Ispitna anksioznost definira se kao niz procesa koji uklju¢uju kognitivne, afektivne, fizioloske

i ponaajne reakcije na trenutne situacije (1).

Tocnije, kod anksioznosti pojavio bi se osjecaj strepnje prema neCem S$to za pojedinca
predstavlja neposrednu ugrozu. Za razliku od anksioznosti, strah se moze definirati kao reakcija
na podraZaje poput prirodnih pojava kao $to je grmljavina, potres, ili strah koji se javlja prilikom
osjecaja odbacenosti, odnosno, kada osobu obuzme osjec¢aj straha od neceg za Sto zna da se boji

).

Ispitnu anksioznost ¢ine dvije komponente. Kognitivna komponenta obuhvaca negativne misli
koje studenta mogu ometati prilikom ispita, dok se fizioloSka komponenta odnosi na simptome

poput drhtanja ruku, crvenilo lica, znojenje dlanova, lupanje srca, osjecaj gréenja u Zelucu (3).

Intenzitet anksiozne reakcije ovisit ¢e prvenstveno o razini prijetnje koju pojedinac percipira, a
ona ovisi 0 brojnim faktorima poput vrste ispitnih pitanja, razini pripremljenosti za ispit,

sposobnostima studenta na prilagodbu u stresnoj situaciji te njegovoj osobnosti (4).

Tema ovog istrazivackog rada doprinijela bi lakSem razumijevanju ispitne anksioznosti kod

studenata Sestrinstva u odnosu na ispitnu anksioznost kod studenata Fizioterapije na Fakultetu



zdravstvenih studija u Rijeci. Isto tako, utvrdili bi se tocni i specificni uzroci ispitne
anksioznosti kod studenata pojedinog smjera te u kojoj mjeri ona utjece na njihov konacan
uspjeh na kraju akademske godine. Ciljevi ovog rada su usporediti razinu ispitne anksioznosti
medu redovnim studenticama i studentima Sestrinstva i Fizioterapije na Fakultetu zdravstvenih
studija u Rijeci te tako utvrditi utjece li i na koji na¢in ispitna anksioznost na konac¢an akademski

uspjeh studenata.



2. ISPITNA ANKSIOZNOST

Budu¢i da je definiranje pojma ispitne anksioznosti vrlo sloZzeno, Sto objasnjava veliki broj
definicija od raznih autora, bitno je objasniti pojmove koje usko povezujemo sa anksioznoscu,

poput treme, straha, tjeskobe.

Strah je osjecaj koji vecina autora definira kao reakciju na specifi¢an podrazaj. Pojedinac koji
osjeca strah zna ¢ega se boji i da je to vezano uz nesto stvarno i realno. Neki od takvih strahova

su grmljavina, potres, ratna stanja, strah od visine, strah od raznih Zivotinja i sli¢no (7)

Ispitna anksioznost u literaturi se naziva jos i strahom od ispitivanja. Veliki broj autora okusalo

se u definiranju ispitne anksioznosti, medutim, danas ne postoji univerzalna definicija.

Anksioznost se definira kao emocionalni odgovor na iS¢ekivanje opasnosti. Najcesce je taj

izvor opasnosti nepoznat ili pak ga pojedinac ne moze percipirati (5).

Spielberger i VVagg definirali su ispitnu anksioznost kao afektivno stanje koje student dozivi
prilikom stresne ispitne situacije. NajceS¢e obuhvaca osjecaje poput nelagode, nemira,
zabrinutosti i straha Sto je povezano sa tjelesnim uzbudenjem koje nastaje kao posljedica

aktiviranja autonomnog zivéanog sustava (6).

lako vrlo sli¢no, no opet razli¢itu definiciju dao je i Pauk 1984. koji navodi da je ispitna
anksioznost fizioloska, ali i emocionalna reakcija na stres ili pretjerani pritisak koji se nerijetko

pojavljuje pred nadolazeca ispitivanja (6).

U svakodnevnom zivotu anksioznost je neizbjezna, bila ona povezana sa svakodnevnim
1zazovima 1 18¢ekivanjima neceg nelagodnog ili za ispitima na fakultetu ili u Skoli. Dobar dio
takve anksioznosti motivira ljude za napredak, stoga za svaku vrstu anksioznosti se ne moze
re¢i da djeluje patoloski na organizam Covjeka. Isto tako, prilikom svakodnevnih izazova
pomaze nam da se pripremimo na ocekivanu anksioznu situaciju te na taj nacin olakSava

pojedincu suocavanje sa izazovom.



2.1.1strazivanje ispitne anksioznosti kroz povijest

Povijest istrazivanja ispitne anksioznosti potjece iz davnih vremena. Stavljanjem covjeka pred
svakodnevne izazove oduvijek je u ljudskom organizmu stvaralo osje¢aj napetosti, straha i
anksioznosti. Napretkom drustva te osnivanjem obrazovnih ustanova ta se anksioznost dodatno

pojacala kod ljudi kada bi se provjeravalo njihovo znanje.

Prvo poznato istrazivanje zapocelo je 1914. Prijasnja poznata istrazivanja su dokazala da su
pacijenti u psihijatrijskim ustanovama koji su patili od anksioznosti i depresije imali povisene

vrijednosti glukoze u mokradi (8,9).

1914. provedeno je istrazivanje koje je imalo za cilj utvrditi hoce li studenti imati sli¢ne razine
Secera U mokraci prije i nakon provjere znanja. U istraZzivanju je sudjelovalo 34 studenta sa
Harvard Medicala svi muskog spola. Samo kod jednog od njih primijeéene su povisene razine
Secera prije i nakon ispitivanja, a Sest studenata imalo je povisenu razinu Secera u urinu nakon
provedene provjere znanja. Od 36 studentica sa Simmons College-a ni kod jedne nije bila
povisena razina Secera prije ispitvanja, dok je njih Sest imalo poviSenu razinu u mokrac¢i nakon
ispitivanja. Prema dobivenim rezultatima koje su dobili Folin i suradnici dosli su do zakljucka

da da ,,izrazen mentalni i emocionalni napor moze stvoriti privremenu glikozuriju“ (8,9).

Jo$ jedno istraZivanje provedeno je od strane Blocha i Brackenridgea 1972. Oni su prema
uzorku krvi kod studenata medicine primijetili da postoji velika povezanost izmedu osobne
procjene rezultata nakon ispita i povisene razine kolesterola u plazmi sto je pokazatelj stresa.
Studenti koji su procijenili da su lose napisali test imali su vrlo visoku razinu kolesterola u

plazmi usporedujuéi studente koji su se procijenili uspje$no na testu (10, 11).

Godine 1960. Davidson, Waite, Sarason, Ruebush i Lighthall osmislili su skalu ispitne
anksioznosti za djecu. Skala ispitne anksioznosti za djecu, Upitnik ispitne anksioznosti, Upitnik
za ispitivanje ispitne anksioznosti kod odraslih su postali najprimjenjivija metoda u istrazivanju
ispitne anksioznosti, te na taj nac¢in pomogli su napretku u istrazivanju ispitne anksioznosti
(9,12,13).



2.2.Etiologija nastanka ispitne anksioznosti

Etiologija anksioznosti kod svi ljudi je zapravo vrlo slicna, medutim svatko ima drugaciju
jacinu reakcije na pojedini stresor. Smatra se da su svi anksiozni poremecaji multifaktorske
etiologije. Anksioznost nastaje pod utjecajem razlicitih biologijskih, psiholoski, socijalnih i

genetskih stresora.

Prilikom stresnih situacije stresor uzrokuje oslobadanje corticotropin-releasing hormon. Taj
hormon djeluje na hipofizu koja posljedi¢no izlu¢uje adenokortikotropni hormon (ACTH).
ACTH djeluje na nadbubreznu zlijezdu koja oslobada kortizol. Posljedica djelovanja stresora
jest povecanje noradrenalina u locuru cerulusu (Slika 1.) Kortizol u organizmu uzrokuje
hiperglikemiju (u odlomku ,,IstraZivanje ispitne anksioznosti kroz povijest u istazivanju Folina
i sur. detektirala se glikozurija kod studenata nakon ispita), imunosupersiju, specificnu
centralnu pretilost ( mrSavi udovi, a nakupljanje masnog tkiva na trupu) te razgradnju
bjelancevina u misi¢ima. Djelujuci na alfa i beta receptore u srcu, krvnim Zilama te zlijezdama
znojnicama i lojnicama noradrenalin za vrijeme anksioznosti uzrokuje palpitacije, tremor,

tahikardiju, tahipneju, hipertenziju i pojacano znojenje (14).

Stres

L+
&/ | Hipotalamus

'+

Kortizol

Adrenalna
zlijezda

Slika 1. Etiologija nastanka anksioznosti

Izvor: https://medicalcg.me/hormoni-kore-nadbubreznih-
zlijezda/?fbclid=IwAR02AcqEFuJLPnVuCBfdPro-rJKz3WZigib2zkaKSW5aEZTgleszKUaPdVI



https://medicalcg.me/hormoni-kore-nadbubreznih-zlijezda/?fbclid=IwAR02AcqEFuJLPnVuCBfdPro-rJKz3WZigib2zkaKSW5aEZTq1eszKUaPdVI
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2.3.Uzroci nastanka ispitne anksioznosti

Postoje dvije vrste faktora koji uzrokuju ispitnu anksioznost, unutarnji i vanjski faktori. U
unutarnje faktore se ubrajaju nasljedna psiholoSka stabilnost, introvertna ili ekstrovertna
li¢nost, pohranjeno znanje, vjestine testiranja, fizicku spremu, manjak samopouzdanja i sli¢no.
U vanjske faktore se ubrajaju obitelj, drustvo i Skola. Ukoliko roditelji imaju prevelika ili
nerealna ocekivanja od svoje djece, vrlo Cesto ta djeca padaju pod pritiskom te se kod njih
detektira ispitna anksioznost. Nerijetko sami profesori nad studentima vrse pritisak isticuci da

¢e njihova buduénost i zaposlenje ovisiti o rezultatima na ispitu (15).

Kao vanjski faktor uklju€uje se 1 pritisak vr$njaka. Studenti sa boljim postignu¢ima mogu vrSiti
pritisak hvaleéi se svojim rezultatima pred studenima koji nisu toliko uspjesni. Postoje dokazi

da odnosi medu vr$njacima poveéavaju pojavu ispitne anksioznosti kod studenata (16).

Alam i Halder su u svom istrazivanju dokazali da su kod djevojaka prevladavajuci uzroci ispitne
anksioznosti pretezito osobine licnosti te ¢imbenici obrazovanja, dok su kod mladi¢a glavnu

ulogu imali obrazovni i obiteljski ¢imbenici (17).

Provedena su mnoga istrazivanja s ciljem utvrdivanja uzroka ispitne anksioznosti, medutim dva
su se pokazala najucestalijim. Kao prvo se navodi da studenti sa visokom razinom ispitne
anksioznosti ve¢inom imaju manjak organizacije kod pripreme testa te posljedi¢no tome
posjeduju nedovoljne i neadekvatne vjestine ucenja. Takvi studenti nemaju problema samo sa

pisanjem testa ve¢ sa samim uéenjem pred test (16,17).

Drugi glavni uzrok ispitne anksioznosti navode se negativne i nevaznih misli koje pojedini
studenti dozivi tijekom ispita. Takve misli odvracaju koncentraciju studenata od ispita i
posljedi¢no tome se studenti usmjere na vlastite strahove i prijasnje neuspjehe. Naucena
bespomoc¢nost se pojavljuje u situaciji kada student koji ima iskustva sa neuspjehom na testu

razvije negativnu sliku o sebi (17,18).



2.4.Rizicni faktori

Neki od najceS¢e dokazanih rizicnih faktora za razvoj ispitne anksioznosti su dob, spol,
socioekonomski status, teSkoce u ucenju te obiteljski faktori.

2.4.1. Dob

Ispitna anksioznost pojavljuje se u svakom periodu Zivota kao i u svim dobnim skupinama.
Nastajem prilikom raznih situacija u kojima se kod pojedinca ispituju i evaluiraju znanja,
vjestine i postignuca.

Pretpostavlja se da se ispitna anksioznost najc¢esce javlja u dobi od sedme do petnaeste godine.
Najprije se pojavljuje nagli porast razine ispitne anksioznosti pa dolazi do usporavanja njezinog
porasta. Smatra se da oko osamnaeste godine dolazi do vece stabilnosti. Promjene u razini
ispitne anksioznosti pojavljuju se proporcionalno sa kognitivnim promjenama u razvoju (19).

Istrazivanjima se dokazalo da se kod nekih ucenika ispitna anksioznost pojavljuje tek u
srednjoskolskoj dobi te tijekom fakultetskog obrazovanja. Vjerojatan razlog je dolazak u novu
I nepoznatu okolinu (20).

Mitsu , Dawood, Alenezi, Almutary i Al Ghadeer dokazali su da ne postoji znacajna povezanost
izmedu dobi studenata sestrinstva i ispitne anksioznosti te isto tako da se razina ispitne
anksioznosti smanjuje s dobi (21).

2.4.2. Spol

Studije koje su proucavale povezanost ispitne anksioznosti sa spolom dokazale su da se
vec¢inom kod Zena detektira vi$a razina ispitne anksioznosti u odnosu na muskarace (22).

Neke od provedenih studija opovrgnule su hipotezu da se postoji spolna razlika u uspjes$nosti
na testu u odnosu na pojavu ispitne anksioznosti (23).

Da bi se objasnile razlike u dozivljavanju ispitne anksioznosti postoje dva objasnjenja. Prvo
govori o druStvenim ulogama zena koje se razlikuju od drustvenih uloga muskaraca. Povijesno
gledano, zene su oduvijek bile pod veé¢im pritiskom dokazujuéi se u akademskom smislu. Zene
su osjecale puno veci pritisak drustva kada je u pitanju bio akademski uspjeh te su samim tim
osjecale viSe razinu ispitne anksioznosti. Drugi dio koji objasnjuje ovu Cinjenicu jest da
muskarci imaju vecu mo¢ potiskivanja i negiranja ispitne anksioznosti smatraju¢i da ¢e im to

utjecati na njihovu muskost (23,24).



2.4.3. Socioekonomski status

Proucavanje povezanosti socioekonomskog statusa i pojave ispitne anksioznosti dovelo je do
raznih rezultata, stoga se ne moze to¢no dokazati postoji li ili ne postoji povezanost tih dva
pojma.

Zorman je u svom istrazivanju dokazao da djeca roditelja sa srednjom stru¢nom spremom cesce
dozivljavaju ispitnu anksioznost, zatim slijede djeca roditelja sa viSom stru¢nom spremam, a

najmanju razinu ispitne anksioznosti izrazavaju djeca roditelja sa visokom stru¢nom spremom
(25).

2.4.4. Teskoce u ucenju
Teskoce ucenja ukljucuju poteskoce u ucenju i primjenjivanju Citanja, govora, pisanja,
zakljuc¢ivanja. Dokazano je da kod osoba sa poteSkocama u ponasanju i ucenju postoji visu

razinu ispitne anksioznosti (26).

Rezultati istrazivanja Nelsona i Harwooda dokazali su da je ve¢a moguénost da ¢e ucenici i
studenti koji posjeduju neku od poteskoca izrazavati viSu razinu ispitne anksioznosti nego oni
koji nemaju teskoca. Mellard i Lancaster, smatraju da kod ucenika koji imaju poteSkoce sa
ucenjem, strah od neuspjeha i ispitna anksioznost predstavljaju najveci problem uz postojanje

raznih vrsta distrakcija i dekoncentraciju (27).

2.4.5. Obiteljski faktori

Velika vecina studenata kroz akademsko obrazovanje osjeti pritisak roditelja. Pritisak i nerealna
oc¢ekivanja roditelja Cesti su razlog ispitne anksioznosti kod studenata. Iako pritisak i o¢ekivanja
roditelja nemaju uvijek negativan ucinak na djecu, najcesce se roditeljski pritisak promatra s

negativne perspektive.

Nekoliko studija dokazalo je vezu medu obiteljskim okruzenjem i nastankom ispitne
anksioznosti. Prijasnja istrazivanja dokazuju da su prestrogi nadzor, kaznjavanje, prisutnost
anksioznosti rezultirali pojavom ispitne anksioznosti kod adolescenata. Ispitivanjem utjecaja
obiteljskih faktora na pojavu ispitne anksioznosti dokazalo se da su razina obrazovanja
roditelja, velik broj svada medu ¢lanovima obitelji, nepovjerenje u djecu, pritisak obitelji na
studenta i roditelji koji ne dopustaju djetetu socijalizaciju uvelike bili razlog visoke razine

ispitne anksioznosti kod djece (28).
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2.5.Simptomi ispitne anksioznosti

Pojava ispitne anksioznosti popracena je raznim simptomima i znakovima. Kod svakog ucenika
ili studenta pojavljuje se u razli¢itim oblicima. Svaki pojedinac ispitnu anksioznost percipira na
njemu svojstven nacin. Osjecéaj ispitne anksioznosti utjeCe na fizicko i emocionalno stanje

pojedinca. Kod nekih su vise izrazeni fizicki simptomi, a kod nekih emocionalni.

Najces¢i simptomi ispitne anksioznosti podijeljeni su u Cetiri kategorije: fizicki, emocionalni,

bihevioralni te kognitivni simptomi (29).

Kao najces¢i fizicki simptomi navode se glavobolja, gréevi zeluca, dijareja, palpitacije, tremor
ruku, pretjerano znojenje te crvenilo lica. Generalno re¢eno, fizicki simptomi se pojavljuju

djelovanjem na gastrointestinalni, respiratorni i kardiovaskularni sustav (29,30).

Od emocionalnih simptoma prevladavaju is¢ekivanje, napetost, zabrinutost, pojava panike
ukoliko osoba ne zna odgovoriti na prvo pitanje na testu, pojava straha prije samog ispita zbog
straha od neuspjeha. Svi emocionalni simptomi pojavljuju se proporcionalno pojavi fizi¢kih

simptoma (29).

Bihevioralni odnosno, ponaSajni simptomi koji se pojavljuju su ubrzan govor, tapkanjem
prstima po Klupi, nemirnost nogu, odbijanje u¢enja ili pak pretjerano ucenje, odjavljivanje ispita
te naposlijetku i odustajanje od fakultetskog obrazovanja. Svi ti simptomi se mogu razvrstati u

tri oblika ponasanja: izbjegavanje, slaba koordinacija, stereotipija (29,30).

Kognitivni simptomi obuhvacaju teSkoc¢e u prisjeanju naucenog gradiva tijekom ispita,
zaokupljenost negativnim mislima, nemogucénost odrzavanja paznje tijekom ispita. Intenzitet
anksioznosti ovisi o tri faktora. Najprije su to oc¢ekivanja da ¢e se dogoditi loSe stvari i da nema
nacina da se one sprijece jer ne postoji kontrola nad njima te velika koli¢ina stavova koji su

negativni (29,30).
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2.6.Prevencija ispitne anksioznosti

Ispitna anksioznost ne pojavljuje se samo kad se pred studentom nade test, ve¢ je vrlo Cesta
pojava ispitne anksioznosti prilikom uc¢enja za sam ispit. Najbolja prevencija anksioznosti pred
test jest da student dobro nauci potrebno gradivo. Prije ispita preporuca se da osoba bude i
fizicki i mentalno pripremljena. Dokazano je da studenti koji se dobro pripreme za test gotovo

uvijek bolje produ na test u odnosu na one studente koji se nisu pripremili (31).

Na sam dan ispita, par sati prije ispita preporuca se studentu kvalitetno zapoceti dan zdravi
doruc¢kom. Nikad ne bi trebalo izbjegavati doru¢ak zbog moguce nervoze ako ga studenti inace
svakodnevno jede. Pozeljno je popiti dovoljnu koli¢inu vode te je takoder ponijeti sa sobom na
ispit. Bitno je izbjegavati velike koli¢ine kofeina, brze hrane, alkohola i cigareta. Medutim,
kofein se u malim koli¢ina preporuca radi boljeg odrzavanja koncentracije. lzvor kofeina
trebala bi biti kava, gazirana pice, i ¢aj, a nikako ne druge stimulativna sredstva. Stru¢njaci
preporucuju da student pred ispit na sudjeluje i ne slusa razgovore na temu ispita koji je pred

njih, ve¢ da svoju paznju usmjeri na nesto sasvim suprotno (31,32).

Nerijetko se anksioznost pojavljuje tijekom ispita. U takvim situacijama najbitnije je dobro
prouciti i procitati pitanja pred sobom. Bitna je raspodjela vremena za rjeSavanje test, nikako
ne treba Zuriti 1 obracati paznju kada su svi ostali gotovi jer ve¢ to izaziva tjeskobno stanje kod
studenta. Preporucljivo je prvo rijesiti pitanja na koje se zna odgovor, a zatim se vratiti na
pitanja koja su se preskocila te ih viSe puta procitati i razmisliti o odgovoru. Vjezbe pravilnog
disanja i kratko preusmjeravanje paznje na nesto drugo od velike je koristi ukoliko se pojavi

anksioznost tijekom ispita. (32,33,34).

Nakon ispita najbolje je da student ostatak dana provede opustajuci se uz aktivnost koju voli.
Bitno je da sam sebe nagradi za napor u trud koji je uloZio. Preporuca se ne razmisljati o testu
koji je zavrSio ve¢ raditi stvari koje ga opustaju poput slusanje glazbe, Setnja, voznja biciklom

ili druzenje s prijateljima (34).
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2.7.Intervencije i terapijske metode u prevenciji ispitne anksioznosti

Sve CeS¢e ucenici i studenti primjeduju da se sami ne mogu nositi sa razinom ispitne
anksioznosti koju osjecaju pred ispit ili za vrijeme ispita. Pohvalno je to Sto polako nestaje
stigma prema studentima koji potraze pomo¢ psihologa ili savjetnika. Edukatori bilo koje vrste
pocinju shvacati koliki je utjecaj ispitne anksioznosti na ucenike i studente te u kojoj mjeri to

utjece na njihove rezultate.

Intervencije kod ispitne anksioznosti ukljucuju razne terapijske postupke poput savjetovanja,
koje moze biti u grupi ili individualno, sistemsku desenzitizaciju, kognitivno-bihevioralnu

terapiju te implozivnu terapiju (34, 35).

2.7.1. Sistemska desenzitizacija
Sistemska desenzitizacija je terapijski pristup koji se koristi kod ispitne anksioznosti , a
ukljucuje izlaganje i suoCavanje osobe s onim od ¢ega ima strah. Preporuca se postepeno
izlaganje onome ¢ega se osoba boji. Bitno je prije izlaganja strahu osobu relaksirati i opustiti
na taj nacin osoba se suocava sa onim ¢ega se boji u relaksiranom stanju uma. Podaci neki
istrazivanja govore da je sistemska desenzitizacija od veceg ucinka od primjerice grupnog
savjetovanja. Upravo zbog takvih saznanja ovaj terapijski postupak je najucestaliji kod osoba s

ispitnom anksioznoscu (34).

2.7.2. Kognitivno-bihevioralna terapija
Ova vrsta terapije usmjerena je kognitivno usmjeren tretman te se smatra da ovaj nacin terapije
ima puno bolje u¢inke na osobnu od emocionalno usmjerenih tretmana. Medutim, najidealnija
terapija trebala bi ukljucivati kognitivno, ali i emocionalnu komponentu koje bi omogucile

svladavanje novih tehnika suo¢avanja s neugodnim ispitnim situacijama (36).

Kognitivno-bihevioralna terapija kod pojedinca ukljucuje edukaciju osobe, stvaranje pozitivnih
misli i iskustava povezanih sa ispitnim situacijama. Edukacija sluzi tome da se osobu nauci
prepoznati negativne anksiozne misli i na¢ine na koje tijelo pokazuje da se nalazi u anksioznoj
situaciji. Potice se rekonstrukcija negativnog nacina razmisljanja i zamjenjuje se pozitivnim
stavovima. Pojedinca se potice da koristi vjeStinu samopohvale kod pokusSaja primjene tehnike

opustanja (37).
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3. CILJEVI I HIPOTEZE

Cilj ovog istrazivanja jest usporediti stupanj ispitne anksioznosti kod studenata preddiplomskog
strutnog studija Sestrinstva i preddiplomskog stru¢nog studija Fizioterapije na Fakultetu
zdravstvenih studija u Rijeci. Specifi¢ni ciljevi su:

Cilj 1: Usporediti razinu ispitne anksioznosti kod studenata 1 i 3. godine sestrinstva redovno i
1.1 3. godine fizioterapije redovno.

Cilj 2: Ispitati utjecaj ispitne anksioznosti na konacan uspjeh na kraju akademske godine

Cilj 3: Ispitati postoji li znacajna razlika u razini ispitne anksioznosti medu studentima muskog

spola i studentima Zenskog spola..
S obzirom na postavljene ciljeve, postavljene su sljedece hipoteze:

Hipoteza 1: Studenti 1. i 3. godine redovnog studija sestrinstva dozivljavaju vecu razinu ispitne

anksioznosti odnosu na studente 1. i 3. godine redovnog studija fizioterapije.

Hipoteza 2: Intenzivna ispitna anksioznost utje¢e na konacan uspjeh na kraju akademske godine

kod studenata sestrinstva i fizioterapije na Fakultetu zdravstvenih studija.

Hipoteza 3: Studentice izrazavaju visu razinu ispitne anksioznosti u odnosu na studente.

14



4. ISPITANICI (MATERIJALI) | METODE

Istrazivanje je provedeno medu studentima Sestrinstva i Fizioterapije na Fakultetu zdravstvenih
u Rijeci. U istrazivanju su sudjelovali redovni studenti 1. i 3. godine preddiplomskog studija
sestrinstva te studenti 1. i 3. godine preddiplomskog stru¢nog studija fizioterapije. Sudjelovalo
¢e 103 sudionika, oba spola te raspona godina od 18 do 26. Internetska poveznica ankete je bila
proslijedena predstavnicima preddiplomskog stru¢nog studija 1. i 3. godine sestrinstvai 1.1 3.
godine preddiplomskog stru¢nog studija fizioterapije putem sluzbenog Microsoft Outlook
maila ili putem drustvene mreze ,,Facebook®. Anketa je poslana tijekom mjeseca lipnja 2022.

godine. Ukoliko se anketa nije ispunila u potpunosti nije se smatrala vaze¢om.

Istrazivanje se provelo putem anonimne online ankete. Anketu je moguce naci na sljedecem

linku: https://forms.gle/lupzdy7wD8ANACCQg8. Anketa je napravljena za potrebe ovog
istrazivanja te se sastoji od 24 pitanja. U prvom dijelu ankete Su postavljena Ccetiri
sociodemografska pitanja (dob, spol, zavrSeno srednjoskolsko obrazovanje te trenutni fakulteta
i smjer studiranja). Nakon op¢ih sociodemografskih pitanja slijede specificno vezana pitanja uz
temu ispitne anksioznosti. Osam pitanja ¢e biti pitanja s ponudenim odgovorima (a,b,c) gdje je
samo jedan odgovor to€an, a Sest pitanja ¢e ispitivati stavove studenata na temu ispitne
anksioznosti pomocu Likertove ljestvice gdje ¢e brojevima od 1 do 5 oznacivati koliko se
navedena tvrdnja odnosi na njih, odnosno, ne odnosi na njih. (1-izjava se u potpunosti ne odnosi
na mene, 5-izjava se u potpunosti odnosi na mene). Anketa je izradena putem online platforme
Google Forms (Privitak A) te se proslijediti predstavnicima godine putem sluzbenom e-maila
(Outlook). Anketa je anonimna te ¢e ju svaki student rjeSavati individualno. Takoder, u anketu
je uklopljena standardizirana ANX anketa za procjenu ispitne anksioznosti koja je modificirana
za potrebe ovog istrazivanja. Napravljena je po uzoru na rad dr. sc. Darka Loncari¢a u poglavlju
»Motivacija i strategije samoregulacije ucenja“. (Privitak B). ANX anketa je modificirana
prema potrebama ovog istraZivanja te se sastoji od 6 pitanja koja ¢e studenti procitati te
razmisliti u kojoj se mjeri ta tvrdnja odnosi na njih. (1- uopée se ne odnosi na mene; 2-
uglavnom se ne odnosi na mene; 3-osrednje se odnosi na mene; 4- uglavnom se odnosi na mene;
5-u potpunosti se odnosi na mene). Planirano vrijeme potrebno za rjeSavanje ankete bilo je 10
minuta po studentu. Podaci koji su se dobili nakon rjesavanja ankete pohranili su se u programu
Microsoft Office Excel. Prije ispunjavanja ankete ispitanicima ¢e biti pojasnjeni tip pitanja te

¢e prije samog rjeSavanja traziti dobrovoljni pristanak za sudjelovanje u istrazivanju.
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5. REZULTATI

Nakon provedbe istrazivanja prikupljeno je sveukupno 103 sudionika. Od prikupljenih
sudionika 48 su bili studenti fizioterapije, a 55 studenti sestrinstva. Omjer zenskih i muskih
sudionika bio je 78.6% zenskih naspram 21.4% muskih. Kada je rije¢ o omjeru muskih i Zenskih

prema smjerovima, u oba smjera prevladava zenski spol (Slika 1).
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20 W Muski spol

15

10

[62]

SESTRINSTVO FIZIOTERAPIJA

Slika 2. Prikaz koli¢ine Zenskih i muskih sudionika prema smjeru studiranja.

Od ostalih sociodemografskih podataka prikupljeni su podaci o dobi, zavrSenoj srednjoj Skoli
I trenutnoj godini studija (Tablica 1).

Tablica 1. Prikaz sociodemografskih podataka sudionika prikupljenih u istrazivanju.

Varijabla Studenti sestrinstva ~ Studenti fizioterapije =~ Ukupno (N=103)
(N=55) (N=48)
Dob
18-23 53 47 100
24-26 1 1 2
26+ 1 0 1

ZavrSena srednja

Skola
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Medicinska 52 41 93
skola
Gimnazija 2 6 8
Ostalo 1 1 2
Godina studija
Prva* 27 23 50
Treéa* 28 25 53

*Biljeska: ,,prva“ i ,tre¢a“ godina odnosi se na godine preddiplomskog stru¢nog studija.

Preko 80 (77.7%) sudionika izjavilo je da se osobno susrelo s ispitnom anksiozno$¢u. Veéina

sudionika se s pojmom ispitne anksioznosti susrelo ili u srednjoj Skoli ili na fakultetu. Studenti

sestrinstva pretezno su navodili kako su se s pojmom ispitne anksioznosti susreli u srednjoj

Skoli dok su studenti fizioterapije navodili fakultet (Slika 2).

60

50

40

30

20

10

Sestrinstvo

Fizioterapija

m Osnovna skola

B Srednja Skola

M Fakultet

Slika 3. Prikaz navoda susretanja s pojmom ispitne anksioznosti studenata sestrinstva (N=55)

1 studenata fizioterapije (N=48) izrazeno u postocima.
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Osim navedenog, vecina sudionika izjavila je kako se s ispitnom anksioznos¢u susrece prije
ispita (73.8%) (Slika 3). Vazno je za napomenuti kako niti jedan sudionik nije izjavio da se s
ispitnom anksioznoS¢u susre¢e nakon ispita. Takoder 60% sudionika osjecaj anksioznosti
pripisuje strahu od neuspjeha dok 29% sudionika navedeno pripisuje nedovoljnoj
pripremljenosti. Ostalih 11% sudionika navodi prijasnja losa iskustva kao razlog zbog kojeg se
osjecaju anksioznima (Slika 4). Od fizickih simptoma koje sudionici osjecaju kada se susre¢u
s anksioznosti, primarno se navodi pojacano lupanje srca (47% sudionika), dok se ostali fizi¢ki

simptomi rjede navode (Slika 5).

S ISPITNOM ANKSIOZNOSCU SUSRECEM SE:

M Prije ispita M Tijekom ispita mNikad

Slika 4.. Prikaz vremena dozivljavanja ispitne anksioznosti iskazano u postocima.
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ISPITNU ANKSIOZNOST PRIPISUJEM:

m Nedovoljnoj pripremljenosti M Prijasnjim losSim iskustvima M Strahu od neuspjeha

Slika 5. Prikaz obrazlozenja dozivljavanja ispitne anksioznosti iskazano u postocima.

Simptomi anksioznosti

Drhtanje ruku

Drhtanje glasa 5%
6% _\

Glavobolja

5%

Slika 6. Prikaz najées¢ih fizi¢kih simptoma anksioznosti kod ukupnog broja sudionika.



Kada se usporede pismeni i usmeni ispiti, visSe od 85% sudionika navodi kako najcesce

dozivljavaju anksioznost prilikom usmenog ispita.

Za uvid u frekvencije odgovaranja na ostala postavljena pitanja koriSteni su grafic¢ki prikazi
(Slika 6,7,819)

Smatrate li da prevelika ocekivanja roditelja mogu biti uzrok ispitne
anksioznosti?

70
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40 M Sestrinstvo
30 W Fizioterapija
20 Ukupno
10
0 —
Uopce se ne Uglavnom se ne  Niti se slazem, niti Uglavnom se U potpunosti se
slazem slazem se ne slazem slazem slazem

Slika 7. Rasprostranjenost odgovora na pitanje ,,Smatrate li da prevelika ocekivanja roditelja
mogu biti uzrok ispitne anksioznosti?* izraZzena u postotcima te podijeljena na odgovore

studenata sestrinstva, studenata fizioterapije i udio odgovora u ukupnome uzorku.
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Vjezbe relaksacije i meditacije kao i dobra pripremljenost za ispit umanjuju ispitnu anksioznost kod
mene
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Slika 8. Rasprostranjenost odgovora na izjavu ,,Vjezbe relaksacije i meditacije kao i dobra
pripremljenost za ispit umanjuju ispitnu anksioznost kod mene* izrazena u postotcima te
podijeljena na odgovore studenata sestrinstva, studenata fizioterapije i udio odgovora u

ukupnome uzorku.

Profesori/nastavnici pridaju dovoljnu vaznost problemu ispitne anksioznosti kod

studenata
60
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Uopce se ne Uglavnom se ne  Niti se slazem, niti Uglavnom se U potpunosti se
slazem slazem se ne slazem slazem slazem

Slika 9. Rasprostranjenost odgovora na izjavu ,,Profesori/nastavnici pridaju dovoljnu vaznost
problemu ispitne anksioznosti kod studenata“ izraZzena u postotcima te podijeljena na odgovore

studenata sestrinstva, studenata fizioterapije i udio odgovora u ukupnome uzorku.
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Ispitna anksioznost utje¢e na moje fizicko i psihicko zdravlje.
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Slika 10. Rasprostranjenost odgovora na izjavu ,,Ispitna anksioznost utje¢e na moje fizicko i
psihi¢ko stanje* izrazena u postotcima te podijeljena na odgovore studenata sestrinstva,

studenata fizioterapije i udio odgovora u ukupnome uzorku.

Nadalje, za ispitivanje prve hipoteze primjenjivan je t-test za nezavisne uzorke. Usporedivane
su aritmeti¢ke sredine ukupnog rezultata sudionika na upitniku anksioznosti. Nakon analize
utvrdeno je da ne postoji statisticki znacajna razlika u anksioznosti medu studentima sestrinstva
(N=55) i studentima fizioterapije (N=48) (t= -1.82, ss=101, p>.05). Navedeno upucuje na
nepostojanje razlike izmedu dozivljaja anksioznosti kod studenata sestrinstva i studenata
fizioterapije. lako ne postoji statisticki znac¢ajna razlika u dozivljenoj anksioznosti promatrajuci
smjer studiranja, aritmeticke sredine ukazuju na viSu razinu anksioznosti kod studenata

sestrinstva (Tablica 2).

Tablica 2. Aritmeticke sredine i standardne devijacije rezultata na upitniku anksioznost.

Smjer Studenti sestrinstva Studenti fizioterapije ~ Ukupno (N=103)
(N=55) (N=48)
M 3.35 2.98 3.16
SD 1.13 1.26 1.21
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Za testiranje druge hipoteze koriStena je izjava na upitniku (,,Osjecaj ispitne anksioznosti utjece
na moj konacan akademski uspjeh na kraju godine*) na kojoj su sudionici oznacavali koliko se
odnosi na njih. Od ukupnog broja sudionika 64% izjavilo je da se u potpunosti slaze s izjavom
da ispitna anksioznost utjee na njihov akademski uspjeh. Dodatnih 20% sudionika izjavilo je
da se uglavnom slaze s navedenom izjavom. Takoder postoji statisticki znacajna korelacija
izmedu visine rezultata na upitniku anksioznosti i stupnju slaganja s izjavom o akademskom
uspjehu. Pearsonov koeficijent korelacije iznosio je r=.80 (N=103, p<.05), sto upucuje na
podatak postojanja visoke pozitivna povezanost izmedu anksioznosti i akademskog uspjeha.
Naime, sudionici koji su imali vise razine anksioznosti takoder su izvjesStavali o vi$oj razni
slaganja sa spomenutom tvrdnjom. Iz navedenog se moze utvrditi kako su intenzivniji osjecaji
anksioznosti povezani i sa viSom razinom percepcije utjecaja navedene anksioznosti na

akademski uspjeh.

Za provjeru tre¢e hipoteze upotrebljen je t-test za nezavisne uzorke. Usporedivani su rezultati
na upitniku anksioznosti s obzirom na spol. Nakon provedbe t-testa utvrdeno je postojanje
statisticki znacajna razlike izmedu studenata muskog i zenskog spola na upitniku anksioznosti
(t=-10.05, ss=101, p<.05). Naime, sudionice su postizale viSe rezultate na upitniku anksioznosti

od sudionika (Tablica 3).

Tablica 3. Prikaz aritmetickih sredina i standardnih devijacija rezultata muskih 1 Zenskih

sudionika
Spol Zene (N=81) Muskarci (N=22)
M 3.59 1.52
SD 0.93 0.48
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Iako je dobivena statisticki znacajna razlika izmedu sudionika i sudionica vazno je naglasiti
kako prevalencija muskih i Zenskih sudionika u samom uzorku moZze imati utjecaja na rezultate.
Mali udio sudionika naspram sudionica moze dati iskrivljenu sliku o dozivljajima anksioznosti
kod muske populacije. Kada je se sudionike pitalo koliko se slazu s tvrdnjom ,,Studentice
osjecaju vecu razinu ispitne anksioznosti nego student” , 66% njih je izjavilo da se ili
djelomicno ili u potpunosti slazu sa spomenutom izjavom. Navedeno moze biti ili odraz vece
ugrozenosti studentica kada je rije¢ o dozivljajima anksioznosti, ili odraz veéeg udjela

studentica u uzorku istrazivanja.
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6. RASPRAVA

Cilj ovog istrazivanja bio je usporediti razinu ispitne anksioznosti medu studentima sestrinstva
1 fizioterapije. Isto tako, utvrditi utjece li 1 ako da, koliko, na konacan akademski uspjeh

studenata kao i postojanje razlike u dozivljaju ispitne anksioznosti promatrajuéi spol.

Provedbom ovog istrazivanja dobiveni su zanimljivi rezultati. U istrazivanju je sudjelovalo 103
ispitanika od ¢ega se preko 80 ispitanika, odnosno 77,7% osobno susrelo s dozivljajem ispitne
anksioznosti. Uz to, utvrdilo se da su se studenti sestrinstva sa ispitnom anksioznosti susretali
tijekom srednje Skole, dok su se studenti fizioterapije susretali tijekom fakultetskom
obrazovanja. U ovom istrazivanju dokazalo se da nepostojanje statisticki znacajna razlike u
dozivljavanju ispitne anksioznosti izmedu studenata sestrinstva i fizioterapije, stoga se prva
hipoteza ovog istrazivanja odbacuje. Medutim, gledaju¢i aritmeticke sredine studenti

sestrinstva izrazavaju visu razinu ispitne anksioznosti.

Provedeno istrazivanje usporedivalo je dozivljavanje ispitne anksioznosti s obzirom na smjer
studiranja dok se u Sjedinjenim Americkim Drzavama i Velikoj Britaniji u istrazivanjima
usporedivala vrsta ispitne anksioznosti. U tim istrazivanjima dokazano je da ¢ak 30% ispitanih
studenata iskazalo visoku razinu ispitne anksioznosti. Uz to podaci govore da se u SAD-u ¢ak
20% studenata ispisuje s fakulteta zbog nemogucénosti noSenja s ispitnom anksioznoS¢u i

posljedi¢nim lo§im rezultatima (38).

U ovom istrazivanju ispitivalo se utjece li ispitna anksioznost na konac¢an akademski uspjeh
studenata. Zabrinjavajuce je da se ¢ak 64% ispitanih studenata u potpunosti slaze sa izjavom da
ispitna anksioznost utjeCe na njihov konacan akademski uspjeh. Uz to, jo§ 20% studenata
slozilo se da se tvrdnja uglavnom odnosi na njih. Pearsonov koeficijent korelacije u ovom
istrazivanju iznosio je r=.80 (N=103, p<.05), sto potvrduje postojanje visoke pozitivne
povezanosti izmedu anksioznosti i akademskog uspjeha i samim time se druga hipoteza ovog

istraZivanja prihvaca.

Blaga ispitna anksioznost mnogim studentima posluzi kao motivacija za postizanje boljih
rezultata, medutim, problem se javlja kada je kod studenata istraZzena visoka ispitna anksioznost
koja ima veliki utjecaj na njihov konac¢an akademskih uspjeh. Rezultati drugih istrazivanja
dokazuju postojanje statisticki znacajne povezanosti izmedu ispitne anksioznosti i kona¢nog
akademskog uspjeha $to potvrduje da da osjecaj ispitne anksioznosti utjeCe na akademskKi

uspjeh studenata (39).
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Tre¢i prioritet ovog istrazivanja bio je istraziti povezanost ispitne anksioznosti i spola. Prema
prethodnim ocekivanjima, u provedenom istrazivanju dokazano je postojanje statisticki
znacajne razlike izmedu ispitanika zenskog i muskog spola. Studentice su pokazale vecu razinu
dozivljavanja ispitne anksioznosti. Prema tvrdnji ,,Studentice izrazavaju vecu razinu ispitne
anksioznosti“ 66% ispitanika se slozilo u potpunosti ili djelomi¢no sa ovom tvrdnjom. Prema

navedenome treca hipoteza ovog istrazivanja se prihvaca.

Mio¢i¢-Stosi¢ u svom istrazivanju navodi da velik broj razli¢itih istrazivanja dokazuje na
ucestaliji dozivljaj ispitne anksioznosti kod Zena. Kao objaSnjenje ovakvih rezultata navodi se
da Zene mogu lakSe izraziti ispitnu anksioznost. Ova cinjenica promatra se i s aspekta

socijalizacije prilikom koje Zene imaju vecu hrabrost izraziti osjecaje i strahove (39,40).

Ovo istrazivanje, izmedu ostalog, bavilo se 1 pitanjem koliko profesori/nastavnici pridaju
vaznosti pojave ispitne anksioznosti. Ovim istrazivanjem dobiveni su poprili¢no razo¢aravajuci
rezultati na ovu temu. NeSto manje od 50% studenata sestrinstva smatra da profesori ne
obracaju pozornost na problem ispitne anksioznosti kod studenata, dok se njih manje od 10%
slozilo s tvrdnjom da profesori pridaju dovoljnu vaznost ispitnoj anksioznosti kod studenata.
Promatrajuéi rezultate studenata fizioterapije dobivene su jo$ zabrinjavajuci rezultati. 52%
studenata smatra da profesori ne pridaju dovoljnu paznju ispitnoj anksioznosti, dok njih svega

4% su suprotnog misljenja.

Lamb i suradnici dokazuju da profesori ne samo da ne pridaju vaznosti ispitnoj anksioznosti,

vec da je 1 Cesti slucaj pritiska profesora na studente.

26



7. ZAKLJUCAK

Ovim istrazivanjem usporedila se razina ispitne anksioznosti medu studentima sestrinstva i
studentima fizioterapije. Velika vecina ispitanika izjavila da je da se susreCe sa ispitnom
anksiozno$¢u i to 77,7% ispitanih. Njih 73,80% se s ispitnom anksiozno$¢u susrece prije samog
ispita, a kao razlog se u najve¢em postotku (60%) navodi strah od neuspjeha. Skoro polovica
ispitanih navodi da se kod njih najceS¢e pojavljuju simptomi kardiovaskularnog sustava,
tocnije, ubrzano lupanje srca. Metoda relaksacije 1 vjezbe opustanja nisu se dokazale kao
metoda izbora kod ispitanih studenata u svrhu smanjenja ispitne anksioznosti. Tek 29%
studenata sestrinstva se izjasnilo da im takva vrsta opustanja pomaze, dok se s ovom izjavom

sloZilo samo 14,6% studenata fizioterapije.

Usporedbom razine ispitne anksioznosti izmedu studenata sestrinstva i fizioterapije dobiveni
su podaci koji govore da ne postoji statisticki znacajna razlika u dozivljavanju ispitne
anksioznosti promatrajuéi smjer studiranja, medutim, promatrajuci aritmeticke sredine, studenti
sestrinstva izraZzavaju viSu razinu ispitne anksioznosti. Na temelju ovih rezultata prva hipoteza

istrazivanja se odbija.

Ovim istrazivanjem potvrdilo se da prisutnost ispitne anksioznosti utje¢e na konacan akademski
uspjeh. Tu izjavu potvrdilo je Cak 64% ispitanika koji su se u potpunosti slozili s njom te jo$
njih 20% koji su se uglavnom slozili. Na temelju dobivenih rezultata druga hipoteza ovog

istrazivanja se prihvaca.

Promatrajuéi pojavu ispitne anksioznosti s obzirom na spol, dobiveni su ocekivani rezultati.
Istrazivanjem se potvrdilo da studentice doZivljavaju visu razinu ispitne anksioznosti, ali i da
postoji moguénost iskrivljene slike o doZivljaju ispitne anksioznosti kod studenata naprema
studenticama zbog malog udjela muske populacije u ovom istrazivanju. Prema ovakvim

podacima, tre¢a hipoteza ovog istrazivanja se prihvaca.

Ovim istrazivanjem potvrdila se prisutnost ispitne anksioznosti kod velike ve¢ine studentske
populacije. Upravo zbog ovakvih rezultata nuzno je prevenirati pojavu ispitne anksioznosti u
sustavu obrazovanja. ldealno bi stvoriti opustajuéu atmosferu i primijeniti individualizirani

pristup studentima, posebice prilikom usmenih ispitivanja.

Ovo istraZivanje, kao 1 brojna druga na ovu temu, mogla bi posluziti motiviranju obrazovnog

sustava na stvaranje raznih programa prevencije ispitne anksioznosti kod uc¢enika i studenata.
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Privitak A: Popis ilustracija
Tablice

Tablica 1. Prikaz sociodemografskih podataka sudionika prikupljenih u istrazivanju. ........... 16
Tablica 2. Aritmeticke sredine i standardne devijacije rezultata na upitniku anksioznost. ..... 22

Tablica 3. Prikaz aritmetickih sredina i standardnih devijacija rezultata muskih i zenskih
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Slika 6. Prikaz naj¢es¢ih fizickih simptoma anksioznosti kod ukupnog broja sudionika........ 19

Slika 7. Rasprostranjenost odgovora na pitanje ,,Smatrate li da prevelika o¢ekivanja roditelja
mogu biti uzrok ispitne anksioZnosti?“ ..........cccoviiiiiiiiiiiniii s 20

Slika 8. Rasprostranjenost odgovora na izjavu ,,Vjezbe relaksacije i meditacije kao i dobra
pripremljenost za ispit umanjuju ispitnu anksioznost kod mene®...........cccoocevvivnienininienniennnn 21

Slika 9. Rasprostranjenost odgovora na izjavu ,,Profesori/nastavnici pridaju dovoljnu vaznost
problemu ispitne anksioznosti kod studenata®..............ccocviiiiiiiiiiii s 21

Slika 10. Rasprostranjenost odgovora na izjavu ,,Ispitna anksioznost utje¢e na moje fizicko 1
PSTRICKO SEANJE™ ...t 22

32



Privitak B: Anketni upitnik

Postovani/postovana,

Ova anketa izradena je u sklopu zavrSnog rada te za cilj ima usporediti stupanj ispitne
anksioznosti kod studenata 1. i Ill. godine preddiplomskog stru¢nog studija Sestrinstva na
Fakultetu zdravstvenih studija u Rijeci te studenata I. i IIl. godine preddiplomskog stru¢nog
studija Fizioterapije na Fakultetu zdravstvenih studija u Rijeci. Istrazivanje se provodi u svrhu
izrade zavr$nog rada na temu ,,usporedba stupnja ispitne anksioznosti kod studenata 1. i IlI.
godine Sestrinstva i Fizioterapije na Fakultetu zdravstvenih studija u Rijeci. Anketa je u
potpunosti anonimna, a ispunjavanjem ove ankete dajete pristanak na sudjelovanje u
istrazivanju. Ispunjavanje ankete traje 10 minuta. Rezultati ankete ¢e se iskljucivo koristiti u

svrhu ovog istrazivanja.

Unaprijed Vam se zahvaljujem na sudjelovanju,

Nives Blazekovi¢, studentica III. godine preddiplomskog struénog studija Sestrinstva

Sociodemografski podaci

1. Dob
o 18-23
o 24-26
>26
2. Spol
o Musko
Zensko

3. Zavrsena srednja Skola
o Medicinska skola

o Gimnazija
Neka druga strukovna skola
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0O O O O

Koji studij trenutno pohadate?

1. godina preddiplomskog stru¢nog studija Sestrinstvo
3. godina preddiplomskog stru¢nog studija Sestrinstvo
1. godina preddiplomskog stru¢nog studija Fizioterapije
3. godina preddiplomskog stru¢nog studija Fizioterapije

Pitanja o ispitnoj anksioznosti

5.

Jeste 1i se osobno susreli s dozivljajem ispitne anksioznosti?

Da, jesam
Nisam
Ne mogu procijeniti

S pojmom ispitne anksioznosti susreo/susrela sam se:

U osnovnoj skoli
U srednjoj Skoli
Na fakultetu

S ispitnom anksioznoS¢u susre¢em se:

Prije ispita
Tijekom ispita
Nakon ispita

Ispitnu anksioznost pripisujem:
Nedovoljnoj pripremljenosti

Prijasnjim loSim iskustvima
Strahu od neuspjeha

Koje fizicke simptome najcesce osjecate?
o Glavobolju
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Pojacano znojenje
Drhtanje glasa
Dijareja

Pojacano lupanje srca
Drhtanje ruku

Grcevi u zelucu

0O 0O O 0O 0O O ©O

Pojacano crvenilo lica

10. Vecu razinu ispitne anksioznosti dozivljavam prilikom :
o Usmenog ispita
o Pismenog ispita

11. Smatrate li da je najveca razina ispitne anksioznosti prisutna u:
o Osnovnoj skoli

o Srednjoj skoli
o Fakultetu

12. Da bi se potvrdila dijagnoza ispitne anksioznosti trebaju se zadovoljiti slijedeci

faktori:
o Simptomi moraju trajati barem 6 mjeseci
o Osoba osjeca anksioznost odmah pri izloZenosti situaciji koje se boji
o Osoba mora pokazati znakove izbjegavanja situacije koje se boji
o Osoba ne moze normalno funkcionirati zbog anksioznih reakcija
o Sve od navedenog je tocno

U ovom dijelu pitanja ponudene su Vam tvrdnje, a na Vama je da oznacite brojeve od 1 do 5,
pritom brojevi oznacuju: 1-uopce se ne slazem; 2-uglavnom se slazem; 3-niti se slazem niti se
ne slazem; 4- uglavnom se slazem; 5- u potpunosti se slazem.

13. Studentice osjecaju vecu razinu ispitne anksioznosti nego studenti.

1 2 3 4 5
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14. Smatrate li da prevelika ocekivanja roditelja mogu biti uzrok ispitne anksioznosti?

1 2 3 4 5

15. Vjezbe relaksacije i meditacije kao i dobra pripremljenost za ispit umanjuju ispitnu
anksioznost kod mene

1 2 3 4 5

16. Profesori/nastavnici pridaju dovoljnu vaznost problemu ispitne anksioznosti kod
studenata

1 2 3 4 5

17. Ispitna anksioznost utje¢e na moje fizicko i psihi¢ko stanje

1 2 3 4 5

18. U stanju ispitne anksioznosti moji rezultati ispita bili su losiji

1 2 3 4 5
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Ovaj dio ankete odnosi se na procjenu Vase razine ispitne anksioznosti prema modificiranoj
ANX skali . Razmislite u kojoj se mjeri tvrdnja odnosi na Vas te na skali oznacite broje 1-5.

1- uopce se ne odnosi na mene; 2- uglavnom se ne odnosi na mene; 3-osrednje se odnosi na
mene; 4- uglavnom se odnosi na mene; 5-u potpunosti se odnosi na mene

1. Kad profesor ispituje uvijek mi se pojavi neki ¢udan osjecaj u trbuh.

1 2 3 45

2. Jos dok se dijele testovi, srce mi poéne jako lupati.

1 2 3 4 5

3. Ako na pocetku pismenog ispita ne uspijem rijesiti prvi zadatak, jako se uzrujam i ne
mogu se koncentrirati na druge zadatke.

1 2 3 4 5

4. Za vrijeme pismenog ispita ¢esto zaboravim 1 ono §to sam prije toga dobro naucio.

1 2 3 4 5

5. Uvijek sam napet/napeta prije nekog pismenog ispitivanja na fakultetu.

Anketa je dostupna na sljedecoj poveznici: https://forms.qgle/1upzdy7wD8ANACCQ8

37


https://forms.gle/1upzdy7wD8ANACCq8

KRATKI ZIVOTOPIS

Zovem se Nives Blazekovi¢, rodena sam 19.04.1999. godine u Varazdinu.
Osnovnu $kolu sam zavrsila u Martijancu 2014. godine.

2014. upisala sam Medicinsku Skolu u Varazdinu smjer ,,Medicinska sestra/tehnicar opce
njege* te sam srednju Skolu zavrsila 2019. godine. Nakon srednje Skole odlucila sam
unaprijediti svoje obrazovanje i upisala sam Fakultet zdravstvenih studija u Rijeci smjer
sestrinstvo. Tijekom studija shvatila sam da je ovo pravi put za mene te sam svake vjezbe
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Trudit ¢u se svojim znanjem i voljom unaprijediti svoju profesiju i poboljsati kvalitetu skrbi
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